
2023年两证整合工作总结精选三篇
总结是对某一特定时间段内的学习和工作生活等表现情况加
以回顾和分析的一种书面材料，它可以促使我们思考，不如
静下心来好好写写总结吧。下面是小编整理的2023年两证整
合工作总结精选三篇，希望能对大家有所帮助，
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为巩固和扩大“三证合一”“五证合一”登记制度改革成果，
在更大范围、更深层次上实现信息共享和业务协同，激发广
大群众创业热情，促进就业增加和经济社会持续健康发展，
济源工商局认真贯彻落实国家工商总局、国家税务总局、国
家发展改革委、国务院法制办等四部门《关于实施个体工商
户营业执照和税务登记证“两证整合”的意见》(工商个字
【2023】167号精神，精心谋划，“四个加强”全力做好“两
证整合”改革实施准备工作，确保12月1日改革顺利启动实施。

一是加强组织领导。将“两证整合”改革工作列为当前工作
要点，成立以党组书记、局长为组长、其他党组成员为副组
长的工作领导小组，明确牵头科室和责任部门，细化责任分
工，落实目标任务，形成一级抓一级，层层抓落实的领导体
制和工作机制，为“两证整合”改革实施提供强有力的组织
保障。

二是加强学习培训。通过培训班、网上自学等形式，加大登
记窗口工作人员培训力度，使大家准确把握“两证整合”改
革总体要求、主要任务、工作措施和时间节点，熟练掌握操
作程序，提高业务能力，做到思想上有认识，行动上有准备，
为改革实施提供坚强的人力技术保障。

三是强化窗口建设。加强行政审批工商窗口建设，进一步转
变登记观念，全面实行首问负责制、限时办结制和一次性告
知制，放宽登记条件、优化工作流程、简化办照手续，压缩



行政审批时限。

四是加强宣传引导。利用“报纸、电视、官方网站’等大众
新闻媒体，印制发放“两证整合”须知指南宣传资料等多种
形式，宣传改革相关政策，耐心、细致解答群众来电来访咨
询，引导广大社会公众自觉应用改革成果，为改革启动实施
营造浓厚的社会舆论氛围。
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为全面落实个体工商户“两证整合”登记制度改革，进一步
深化商事制度改革，坦洲工商分局严格按照文件精神，稳步
推进，让商改政策真正落地惠及民生。截至11月14日已发出
个体工商户“两证整合”营业执照125张。

一是组织业务培训，熟悉操作流程。通过组织专题业务培训、
网上自学等方式组织窗口人员加强对登记提交材料规范、登
记申请文书规范、业务系统操作手册、“两证整合”登记制
度改革等政策学习，总结材料规范新变化，掌握登记新要求
和业务系统新规则，强化对登记窗口业务指导，切实提高业
务水平，确保服务工作高效、规范。

二是加强宣传引导，营造改革氛围。充分利用各种宣传方式，
对个体工商户“两证整合”改革进行广泛宣传，加大政策宣
传解读力度。在改革前期，针对个体工商户数量众多、一般
对工商业务流程和办理要求不熟悉等特点，多渠道全方位进
行政策解读宣传，拓宽覆盖面，让市场主体和社会各界了解
政策、掌握政策，营造良好的改革氛围。同时，对前来办事
的个体户发放个体工商户“两证整合”登记制度改革政策解
读宣传手册，及时解读和回答个体工商户对“两证整合”登
记制度的疑惑,指导填写新版文书表格，全面启动“一套材料、
一张表格、一个窗口”工作新模式，即可办理加载统一社会
信用代码的营业执照，进一步提高个体工商户创业便利化程
度。



三是强化工作保障，推进政策落实。做好业务系统升级工作，
安装“两证整合”个体工商户执照模板，及时测试新版营业
执照打印情况，确保新旧系统有效衔接、平稳过渡。提前印
制新版登记表格，指导填写新版文书表格。同时，加强和税
务等部门的协同配合，强化各部门沟通、信息共享力度，保
障改革各项工作落实到位，确保改革后个体工商户仍能顺利
办理各项业务。

个体工商户“两证整合”改革是企业“多证合一”改革的深
化和延伸，是进一步推进简政放权、转变政府职能、深化商
事制度改革的重要举措，改革必将进一步优化营商环境，激
发市场活力，有力推动大众创业、万众创新。自“多证合
一”改革实施以来，坦洲镇市场主体数量持续增加，今年前
三季度，坦洲镇新增市场主体2472户，市场主体总量突破1.6
万户，比改革前同期增长21.4%。
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自2023年12月1日起，桂阳县已与全国同步实施了个体工商
户“两证整合”登记制度改革，为确保此改革制度落地生根，
桂阳地税局以“便捷高效、规范统一、统筹推进”为原则，
积极策应，主动作为，从四方面扎实推进“两证整合”制度
改革实施。

一是加强协调配合。积极与工商、国税协调，按照县政府文
件及时制定详细工作方案和应急预案，加强信息化保障，细
化分解责任，落实到岗，进一步加强数据对接，形成责任明
确、分工合作的有效工作机制。

二是加强业务培训。联合国税局围绕“两证整合”登记改革
涉及的法律法规、技术标准、业务流程、文书规范、信息传
输等开展专门的业务培训，使窗口工作人员准确把握改革要
求，熟练掌握业务流程和工作规范，提高服务效率和质量。



三是加强宣传引导。通过电子屏、发放宣传册以及纳税人微
信群等措施加大对“两证整合”登记制度改革的宣传解读力
度，及时解答和回应社纳税人关注的热点问题，扩大宣传面，
营造良好氛围。

四是加强督导检查。按照时间节点和工作要求，由县局征管
部门做好跟踪督查。加大问责和考核力度，对实施改革工作
协调配合不力，造成工作脱节、延误改革进程的定期通报。


