
感谢旅行社的工作人员的感谢信(模板9
篇)

人生是一场马拉松，我们要坚持不懈地追求自己的梦想。写
一篇较为完美的总结需要对自己的成果进行客观的评估和概
括。“人生最重要的是坚持，无论遇到什么困难和挫折，都
要勇往直前。”

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇一

各位领导，您们好！

八月六日早上，由于我的粗心与大意，当离开的汽车走了2个
多小时的时候，突然想起将自己的首饰（一个玉手链和一个
玉挂件）忘在迎驾度假山庄的`6315房间了，顿时心急如焚。
这两件东西虽说不是价值连城，但是它们有极高的纪念意义。
立刻，导游联系上了山庄的员工。员工们急客人所急，马上
进行耐心细致的查找。很快，我看到发来的短信说丢失的首
饰失而复得。您们的导游宋琴琴小姐，当即让我放心，说过
几天把东西寄给我。我怀着半信半疑的心情等待着。今天，
丢失的东西终于完璧归赵！我深深被宋琴琴导游讲究诚信的
优良品质所感动。在提倡和谐社会的今天，我想，这种行为
更是值得大力提倡和鼓励。由此也可以看出，宋琴琴导游的
确秉承了贵社“一切为客户着想”的理念，为游客打造了最
满意的旅游服务。

另外，在这次旅游中宋琴琴导游较强的协调能力也给我留下
了很深的印象。当时我们坐在长途车上要很长时间才能到达
目的地，如果气氛沉闷，就会感到乏味，而宋琴琴导游却能
与我们互动，车上歌声悠扬，笑声不断，营造出热烈、快活
的气氛，使我们情绪高昂，在旅途中欢快度过。

现在我们已回家，但宋琴琴导游的热情与笑容以及非凡的才



干仍然在我们脑海中回荡，我们为贵社培养出这样一名优秀
导游而骄傲，值此向贵社领导表示谢意。

最后，愿您们的旅游事业发达！

感谢人新疆玫瑰

二零xx年x月十四日

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇二

感谢也是一种美德，我们因爱而生，因为感谢学会付出和回
馈。感谢旅行社的感谢信你们会写吗?下面本站小编整理了给
旅行社的感谢信，供你参考。

海南沪春秋旅行社的领导们：

你们好!我是上海的一名游客，今年3月17日，我参加了贵旅
行社的海南之旅，我们的导游叫马宏梅，她的热情接待，生
动讲解使我们的海南之行非常愉快。

在这次旅行中，有一件事让我特别感动，海南之行的第三天
由于我的粗心，把潜水的相片遗失了，当时觉得很遗憾，丢
失了这么珍贵的相片，这是我第一次来海南，第一次潜水，
相片丢了，回忆也丢了，我非常伤心，想想肯定是不可能找
回来了。马导只要一有空就联系海域18度，这么热的天气她
不停地问游客、问店家、问服务员，就算相片找不到我也被
她感动了。总算功夫不负有心人，在她的努力下我们的相片
终于找回来了，当时感激的心情已经不能用言语来表达，我
本想酬谢她，但被她谢绝了。她这种不求回报的精神使我们
知道什么是尽心尽职，感谢马宏梅导游，有这样的导游是我
们游客的福气，有这样的导游是贵旅行社的骄傲。感谢贵旅
行社培养了如此优秀的导游。



希望贵旅行社的领导能给予表扬。

感谢人：陆丹贤

20xx年3月27日

有雅旅行社：

各位领导,您们好!

八月六日早上,由于我的粗心与大意，当离开的汽车走了2个
多小时的时候，突然想起将自己的首饰(一个玉手链和一个玉
挂件)忘在迎驾度假山庄的6315房间了，顿时心急如焚。这两
件东西虽说不是价值连城，但是它们有极高的纪念意义。立
刻，导游联系上了山庄的员工。员工们急客人所急，马上进
行耐心细致的查找。很快，我看到发来的短信说丢失的首饰
失而复得。您们的导游宋琴琴小姐，当即让我放心，说过几
天把东西寄给我。我怀着半信半疑的心情等待着。今天，丢
失的东西终于完璧归赵!我深深被宋琴琴导游讲究诚信的优良
品质所感动。在提倡和谐社会的今天，我想，这种行为更是
值得大力提倡和鼓励。由此也可以看出，宋琴琴导游的确秉
承了贵社“一切为客户着想”的理念，为游客打造了最满意
的旅游服务。

另外，在这次旅游中宋琴琴导游较强的协调能力也给我留下
了很深的印象。当时我们坐在长途车上要很长时间才能到达
目的地，如果气氛沉闷，就会感到乏味，而宋琴琴导游却能
与我们互动，车上歌声悠扬，笑声不断，营造出热烈、快活
的气氛，使我们情绪高昂，在旅途中欢快度过。

现在我们已回家，但宋琴琴导游的热情与笑容以及非凡的才
干仍然在我们脑海中回荡，我们为贵社培养出这样一名优秀
导游而骄傲，值此向贵社领导表示谢意。



最后，愿您们的旅游事业发达!

感谢人 新疆玫瑰

20xx年八月十四日

各位领导：

你们好!

9月2日早上,由于我的粗心与大意，当离开的汽车走了2个多
小时的时候，突然想起将自己的首饰忘在迎驾度假山庄
的6315房间了，顿时心急如焚。这两件东西虽说不是价值连
城，但是它们有极高的纪念意义。立刻，导游联系上了山庄
的员工。员工们急客人所急，马上进行耐心细致的查找。很
快，我看到发来的短信说丢失的首饰失而复得。您们的导游
宋琴琴小姐，当即让我放心，说过几天把东西寄给我。我怀
着半信半疑的心情等待着。今天，丢失的东西终于完璧归赵!
我深深被宋琴琴导游讲究诚信的优良品质所感动。在提倡和
谐社会的今天，我想，这种行为更是值得大力提倡和鼓励。
由此也可以看出，宋琴琴导游的确秉承了贵社“一切为客户
着想”的理念，为游客打造了最满意的旅游服务。

另外，在这次旅游中宋琴琴导游较强的协调能力也给我留下
了很深的印象。当时我们坐在长途车上要很长时间才能到达
目的地，如果气氛沉闷，就会感到乏味，而宋琴琴导游却能
与我们互动，车上歌声悠扬，笑声不断，营造出热烈、快活
的气氛，使我们情绪高昂，在旅途中欢快度过。

现在我们已回家，但宋琴琴导游的热情与笑容以及非凡的才
干仍然在我们脑海中回荡，我们为贵社培养出这样一名优秀
导游而骄傲，值此向贵社领导表示谢意。

最后，愿您们的旅游事业发达!



此致

敬礼!

xxx

xxxx年xx月xx日

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇三

尊敬的xx旅行社领导：

您好！

我怀着非常激动的心情给贵公司写信，赞扬贵公司的优秀员
工——xx！

x年x月x日傍晚 ，本人在恩施大峡谷游玩回程时不甚将钱包
遗失在旅游大巴车上，包内有相机和现金，更重要的是包中
还有身份证、银行卡等重要证件。正当我异常沮丧、心急如
焚的时候，贵单位的工作人员谭小姐打电话告知我有一名导
游捡到了一个钱包，但目前不能确定就是我的，要等到第二
天导游上班才能确定。我怀着忐忑的心情渡过了一晚上，第
二天打电话过去，和xx导游通话，才知道当时梁导游在拾到
钱包后没有打开，马上交到办事处大厅，当着所有工作人员
的面打开了钱包，里面的东西一样不少完好无损！听到如此
惊险的过程，我深感幸运，同时非常感动。

在当今这个物欲横流的社会中，xx面对诱惑，拾金不昧，能有
着如此拾金不昧的精神，实在难能可贵。本人的感激之情无
以言表，本想以资鼓励，但梁小姐严厉拒绝，并且告诉我如
果为了钱当时就不会上交钱包了！当时心里想的只是游客一
定很着急！顿时我觉得这种做法在品格高尚的xx面前显得非



常渺小，也非常不妥。

因此，特写信恳请贵单位能在公开场合进行表扬、以示鼓励，
并让更多的员工能从中学习、继往开来、发扬优良传统！

xx能有如此表现，与贵单位“人本、责任、务实、专业”的
企业文化熏陶和教育是分不开的，正是由于恩施沐抚办事处
恩施大峡谷游客中心长期践行了“以客为本、以人为先”的
核心价值观，才能涌现出一批像xx一样优秀的员工。

在此特致函贵公司，深表谢意！最后祝愿xx工作顺利、祝贵
公司业务蒸蒸日上。

此致

敬礼！

xxx

时间：20xx年xx月xx日

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇四

各位领导：

您们好！

八月六日早上，由于我的粗心与大意，当离开的汽车走了2个
多小时的时候，突然想起将自己的首饰（一个玉手链和一个
玉挂件）忘在迎驾度假山庄的6315房间了，顿时心急如焚。
这两件东西虽说不是价值连城，但是它们有极高的纪念意义。
立刻，导游联系上了山庄的员工。员工们急客人所急，马上
进行耐心细致的查找。



很快，我看到发来的短信说丢失的首饰失而复得。您们的导
游宋琴琴小姐，当即让我放心，说过几天把东西寄给我。我
怀着半信半疑的心情等待着。今天，丢失的东西终于完璧归
赵！我深深被宋琴琴导游讲究诚信的优良品质所感动。在提
倡和谐社会的今天，我想，这种行为更是值得大力提倡和鼓
励。由此也可以看出，宋琴琴导游的确秉承了贵社“一切为
客户着想”的理念，为游客打造了最满意的旅游服务。

另外，在这次旅游中宋琴琴导游较强的协调能力也给我留下
了很深的印象。当时我们坐在长途车上要很长时间才能到达
目的地，如果气氛沉闷，就会感到乏味，而宋琴琴导游却能
与我们互动，车上歌声悠扬，笑声不断，营造出热烈、快活
的气氛，使我们情绪高昂，在旅途中欢快度过。

现在我们已回家，但宋琴琴导游的热情与笑容以及非凡的才
干仍然在我们脑海中回荡，我们为贵社培养出这样一名优秀
导游而骄傲，值此向贵社领导表示谢意。

最后，愿您们的旅游事业发达！

此致

敬礼！

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇五

写感谢信既要表达出真切的谢意，又要起到表扬先进、弘扬
正气的作用。那么你知道致旅行社导游的感谢信是怎么写的
吗?下面本站小编整理了致旅行社导游的感谢信，供你参考。

尊敬的xxxx旅行社领导：

我们是来自xx的游客,_____年____月____日，我们一行x人



从xx参团去了xx，七天的xx之旅结束了，回忆甜蜜而美好。

我们对此行的领队xx同志的导游工作非常满意，几天来xx对
我们的生活起居照顾的无微不至。同行的大姐生病了，xx知道
后，与当地导游一同陪着同行的大姐走街窜巷买药，并将自
己带的止痛片给大姐送来。

xx负责任的态度让我们对近年来导游的印象大大地改观了，
他总是能换位思考，从旅客的角度来考虑问题，充分发挥了
自己的熟练的业务专长，其真诚、质朴、乐观、开朗的性格
让我们的xx之旅充满了欢乐，也让我们对xx的旅游业充满信
心，我们会把你们旅行社推荐给周围的朋友，相信我们今后
的出行还会选择从xx出发!

应同行几位姐妹的要求，利用周末给贵旅社写去我们发自内
心的感谢信，感谢贵社为我们派出如此好的领队服务!

此致

敬礼!

20xx年x月x日

各位领导：

您们好!

八月六日早上,由于我的粗心与大意，当离开的汽车走了2个
多小时的时候，突然想起将自己的首饰(一个玉手链和一个玉
挂件)忘在迎驾度假山庄的6315房间了，顿时心急如焚。这两
件东西虽说不是价值连城，但是它们有极高的纪念意义。立
刻，导游联系上了山庄的员工。员工们急客人所急，马上进
行耐心细致的查找。



很快，我看到发来的短信说丢失的首饰失而复得。您们的导
游宋琴琴小姐，当即让我放心，说过几天把东西寄给我。我
怀着半信半疑的心情等待着。今天，丢失的东西终于完璧归
赵!我深深被宋琴琴导游讲究诚信的优良品质所感动。在提倡
和谐社会的今天，我想，这种行为更是值得大力提倡和鼓励。

由此也可以看出，宋琴琴导游的确秉承了贵社“一切为客户
着想”的理念，为游客打造了最满意的旅游服务。

另外，在这次旅游中宋琴琴导游较强的协调能力也给我留下
了很深的印象。当时我们坐在长途车上要很长时间才能到达
目的地，如果气氛沉闷，就会感到乏味，而宋琴琴导游却能
与我们互动，车上歌声悠扬，笑声不断，营造出热烈、快活
的气氛，使我们情绪高昂，在旅途中欢快度过。

现在我们已回家，但宋琴琴导游的热情与笑容以及非凡的才
干仍然在我们脑海中回荡，我们为贵社培养出这样一名优秀
导游而骄傲，值此向贵社领导表示谢意。

最后，愿您们的旅游事业发达!

此致

敬礼!

20xx年x月x日

甘肃省中国旅行社的领导：

你们好：

我参加了甘肃省中国旅行社“星光之旅---xx中国台湾8日游。

此行，吴真是我们的领队，她是一名有着丰富导导游经验的



领队。

她，皮肤白析，和蔼可亲，文静，细心，言语轻柔温和，总
是笑的样子。同时又很干练，把大家带的很有序，住宿吃饭
基本都没有什么抱怨，也不拖拉，到了，房间就分好了。 每
个景点都会做精心的准备，事无巨细，面面俱到，强调需要
注意的事项，尤其是某个地方常会出什么样的状况，都一一
强调到位，起到了很好的警示作用，可以防患于未然。 每次
地接导游带领大家去景点的时候，无领队都会下车跟着，等
到大家陆陆续续回到车上，领队还在下面，她会看着最后一
位回来，才上车清点人数。

记得在士林官邸，有个小叉路口，她在那里站了很久，给我
们指路，笑呵呵的说是我们的红绿灯，当时外面很热也挺晒
的。这个工作的形式 就成了 地接导游是首，吴领队是尾。
让大家玩的安心又尽兴。

她的工作负责，细心，但又很自然。默默的按部就班的做着，
和地接导游协作互补，让行程都非常顺利。这些我们都看在
眼里，留在心里。

重点是，倒霉的我，第五天，在快到垦丁的一个休息站，上
卫生间崴了左脚脚踝，吓坏了导游和吴领队，她们丝毫不敢
耽误，大家去了垦丁之后就立刻带我去了恒春旅游医院，吴
领队和张导找来轮椅，推着我拍片，等到结果出来知道没有
骨折才松了一口气，接下来的几天。吴领队就总是跟着我，
吃饭推我到桌子边，吃完饭推我回车上，到饭店叮咛我要冰
敷，上下车搀扶，把她带来的药膏给我，像家人一样照顾我，
我的感动用“谢谢”已经太无力了，所以写来这封感谢信，
希望你们能了解，贵社有这么好这么尽心尽力的这么高素质
的一位员工。吴真领队，你们社的宝，一定要好好珍爱她。

我个人在这里衷心的感谢吴真。祝她事事顺心。也愿贵社事
业蒸蒸日上。



此致

敬礼!

20xx年x月x日

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇六

尊敬的旅行社领导：

我们是来自游客，xx年xx月xx日，我们一行x人从参团去了，
七天的之旅结束了，回忆甜蜜而美好。我们对此行的领队导
游工作非常满意，几天来对我们的生活起居照顾的无微不至。

同行的大姐生病了，知道后，与当地导游一同陪着同行的大
姐走街窜巷买药，并将自己带的止痛片给大姐送来。

负责任的态度让我们对近年来导游的印象大大地改观了，他
总是能换位思考，从旅客的角度来考虑问题，充分发挥了自
己的熟练的业务专长，其真诚、质朴、乐观、开朗的性格让
我们的之旅充满了欢乐，也让我们对旅游业充满信心，我们
会把你们旅行社推荐给周围的朋友，相信我们今后的出行还
会选择从出发!

应同行几位姐妹的要求，利用周末给贵旅社写去我们发自内
心的感谢信，感谢贵社为我们派出如此好的领队服务!

此致

敬礼!

xx



20xx年x月x日

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇七

尊敬的xx旅行社领导：

您好！

4月11日，我们一行12人参加了为期11天的德国、法国、意大
利、瑞士、新天鹅堡之旅，这是一次xx之旅。虽然结束了，
但是很多美好的回忆都留在了每个旅行者的心里。对于这次
愉快的海外之旅，我们要特别感谢欧洲之旅的领队——xx。在
整个旅游过程中，他以“真诚、热情、周到、细致”的优质
服务给游客留下了深刻而美好的印象。

他思路清晰，业务熟练，操作规范，对工作高度负责。在整
个愉快的旅行过程中，他从不忘记提醒乘客时刻注意安全，
在国外游玩时也不厌其烦地强调防盗意识。在他的友好提示
下，我们团队在整个行程中第二次亲自遇到小偷。因为每个
人都有防范意识，互相照应，互相提醒，我们的游客两次躲
过这次抢劫，很幸运，全程都是因为他。

旅途中全程陪伴乘客，以高度的责任感和“为客户着急，想
客户所想”的敬业精神，积极为乘客提供便利。当乘客在语
言交流中遇到困难时，他会在第一时间成为你身边的翻译，
特别是对晕车的乘客给予更多的关心和帮助。他把自己的颈
垫给了一路晕车的乘客，让他们感到温暖和感激。

他将“真诚和热情”溶解在服务的质量和数量中，将“尊重、
爱和奉献”转化为服务精神，渗透到旅游过程的各个方面。
他工作积极，态度热情，服务周到，注重细节，与乘客有很
强的亲和力。整个行程安排合理，体现了较高的专业水准和
综合业务能力，深受大家信任和好评。到目前为止，我们不
能忘记领导在车上没完没了地讲欧洲历史、人文、风俗，让



我们更多地了解欧洲历史；我忘不了他小心翼翼地告诉每一
个旅游景点的注意事项和旅行策略；因为欧洲春天早晚温差
大，他会在行程结束后预报当地的天气和第二天的温度，并
建议乘客应该穿什么样的衣服。由于他的服务，我们非常喜
欢这次旅行。

特别是，他在旅途中处理了两起意外事件，令乘客满意。例1）
我们在看新天鹅堡的位置时，有五个人因为太专注于拍照，
忘记看手表了。当我们觉得已经过了访问的约定时间几分钟
时，我们非常沮丧，很少来欧洲旅行。我们多么想去参观新
天鹅堡。我们给他打电话的.时候也知道是在给领导xx出难题。
虽然他没有希望，但他仍然想尽最大努力。他完全有理由拒
绝来访者的要求，但他并不责怪我们。相反，他以积极的态
度跑来跑去联系博物馆工作人员，得到他们的理解，以满足
游客的参观要求，这让我们非常感动，因为他没有抱怨游客，
这让我们感到非常内疚和自责。

意大利之行结束，同事通关时，办理退税时护照和机票一起
不见了。同事急得快要“疯”了。组长是一个非常细心的人。
他总是在旅行的关键时刻密切关注每个游客。当他得知我同
事的护照和机票丢了的时候，他很平静，不是责备而是安慰，
让她能够平静地回忆起刚才办理手续时的情景，他很快就想
到了找。

他是一个优秀的高级团队领导，综合素质很高，非常称职。
他在整个旅游服务中以“热情、严谨、诚信、优质”为贵公
司树立了良好的企业形象，同时也让我们深深感受到了xx旅
游的企业文化。我们对这次旅行非常满意，这将是我们一生
中难忘而宝贵的旅行经历。在此，我要对xx组长的真诚努力
表示衷心的感谢。下一趟我们也会选择xx旅游，希望xx旅游
越来越好！

此致



敬礼！

xxx

20xx年x月x日

感谢旅行社的工作人员的感谢信篇八

海南沪春秋旅行社的领导们：

你们好！我是上海的一名游客，今年3月17日，我参加了贵旅
行社的海南之旅，我们的导游叫马宏梅，她的热情接待，生
动讲解使我们的海南之行非常愉快。

在这次旅行中，有一件事让我特别感动，海南之行的第三天
由于我的粗心，把潜水的相片遗失了，当时觉得很遗憾，丢
失了这么珍贵的相片，这是我第一次来海南，第一次潜水，
相片丢了，回忆也丢了，我非常伤心，想想肯定是不可能找
回来了。马导只要一有空就联系海域18度，这么热的天气她
不停地问游客、问店家、问服务员，就算相片找不到我也被
她感动了。总算功夫不负有心人，在她的努力下我们的相片
终于找回来了，当时感激的心情已经不能用言语来表达，我
本想酬谢她，但被她谢绝了。她这种不求回报的精神使我们
知道什么是尽心尽职，感谢马宏梅导游，有这样的导游是我
们游客的福气，有这样的导游是贵旅行社的骄傲。感谢贵旅
行社培养了如此优秀的导游。

希望贵旅行社的领导能给予表扬。

xxx

20xx年xx月xx日



感谢旅行社的工作人员的感谢信篇九

各位领导：

您们好！

八月六日早上，由于我的粗心与大意，当离开的汽车走了2个
多小时的时候，突然想起将自己的首饰（一个玉手链和一个
玉挂件）忘在迎驾度假山庄的6315房间了，顿时心急如焚。
这两件东西虽说不是价值连城，但是它们有极高的纪念意义。
立刻，导游联系上了山庄的员工。员工们急客人所急，马上
进行耐心细致的查找。很快，我看到发来的短信说丢失的首
饰失而复得。您们的导游宋琴琴小姐，当即让我放心，说过
几天把东西寄给我。我怀着半信半疑的心情等待着。今天，
丢失的东西终于完璧归赵！我深深被宋琴琴导游讲究诚信的
优良品质所感动。在提倡和谐社会的今天，我想，这种行为
更是值得大力提倡和鼓励。由此也可以看出，宋琴琴导游的
确秉承了贵社“一切为客户着想”的理念，为游客打造了最
满意的旅游服务。

另外，在这次旅游中宋琴琴导游较强的协调能力也给我留下
了很深的印象。当时我们坐在长途车上要很长时间才能到达
目的地，如果气氛沉闷，就会感到乏味，而宋琴琴导游却能
与我们互动，车上歌声悠扬，笑声不断，营造出热烈、快活
的气氛，使我们情绪高昂，在旅途中欢快度过。

现在我们已回家，但宋琴琴导游的热情与笑容以及非凡的才
干仍然在我们脑海中回荡，我们为贵社培养出这样一名优秀
导游而骄傲，值此向贵社领导表示谢意。

最后，愿您们的旅游事业发达！

xxx



20xx年xx月xx日


