
2023年写给酒店表扬信的格式(通用19
篇)

今天，我们迎来了一批重量级的客人，真诚地欢迎您的到来！
撰写欢迎词需注意哪些方面？以下是一些常见问题的解答和
一些建议，希望能够为您的写作提供一些帮助和参考。欢迎
词范文中的句子和段落可以作为我们撰写欢迎词时的参考和
借鉴。

写给酒店表扬信的格式篇一

尊敬的酒店各位领导、同事们:

您们好!

我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代表我父
亲蔡德阳及我的家人，在此感谢我们荣誉酒店各位领导及同
事们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您
们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。20xx年4月27日下午13点30分
左右，我父亲在下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载
的摩托车给撞倒在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，
手脚膝盖严重脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状
态。在这次事故中，特别要感谢我们荣誉酒店中厨部的刘桂
莲大姐、梁光跃大哥。在发生事故的瞬间，刘桂莲大姐、梁
光跃大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤的右面部捂住，梁光
跃大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住正在大量出血
的伤口。正是我们荣誉人有了这种乐于助人，敢于奉献，一
方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边缘上拉了回
来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我们中厨部的
江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾身，英勇的'
追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下的好人一生



平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、
同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。

多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安
全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高
兴兴上班，平平安安回家。也祝我们荣誉集团生意越做越好，
红红火火。谢谢大家!

写给酒店表扬信的格式篇二

xx酒店的领导：

您好！我是8203房的`房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店
员工热情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如
家人般的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都认真、仔细地
帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢！

此致

敬礼！

表扬人：xxx



20xx年x月x日

写给酒店表扬信的格式篇三

20xx年1月20日晚23：45分，xx部ktv员工刘在西江月大厅客人
消费完后，发现客人遗留一个棕色皮包，及时将包交与主管
姬晋泽，主管查看内装：四张存折（40万元），现金1005元，
各种卡10张，银联卡2张。姬晋泽照包内遗留名片上电话与客
人联系，但无人接电话，立即将包交与当班大堂副理，请其
协助解决。直到第二天中午客人返回酒店寻找失物，大堂副
理将皮包及包内物品完好交与失主。失主表示感谢，并送锦
旗。

像姬晋泽、刘姗姗这样想客人所想，急客人所急的服务意识
为我们每一位金鑫人做出了表率，对于价值几十万元的财物，
及时上交，拾金不昧的.行为值得每一位员工学习。酒店对此
特提出表扬。望大家以此为荣，虚心学习，争做一名合格的
五星级员工。

表扬人：xxx

20xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇四

xx酒店的领导:

您好!

我是xx房的'房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员工热情、
亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家人般的温
暖。特别感谢负责xx房清洁工作的员工，每次都认真、仔细
地帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，



晾衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。希望贵酒店
领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

20xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇五

xx酒店的领导：

您好！

我是xx房的.房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员工热情、
亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家人般的温
暖。特别感谢负责xx房清洁工作的员工，每次都认真、仔细
地帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，
晾衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。希望贵酒店
领导能够对她进行表扬，再次表示感谢！

此致

敬礼！

表扬人：xxx

20xx年x月x日

写给酒店表扬信的格式篇六

xx酒店负责人：

您好!



首先我为xx能培养出xx这样认真负责的优质员工而致敬!我
是xxxx是xx的(负责人)。

我行于xx年xx月xx日在贵酒店举行重要会议活动，此次活动
对于我行来说意义重大，安排到酒店入住的客人都是xx成员，
所以xx领导层非常重视。整个活动前期由酒店的xx经理接待，
后期所有细节都是由xx经理亲自来协调和落实。针对此次xx
会的活动我行分别设有5个分管部门分别负责住房，餐饮，会
议，布展及礼品等细节，因中间有同事突然病倒，所以交接
上有些出入，变动也在所难免。

11月12日(星期日)xx早上七点就来到酒店，自己一个人和我
们5个分管部门负责人对接，对于我们提出房间要求和会议调
整等细节问题，她都表现出专业和高效的协调解决能力，每
一个细节都认真热情地为我们提供良好的服务，并且中午和
晚上都没有时间吃饭，11月12日当天晚上王思棋经理同我们
工作人员一样工作到凌晨2点确定所有无误后才下班离开。xx
经理这种优质的服务态度和尽职尽责的精神让我们很感动。

特此汉口银行会议活动办公室对其认真专业的工作态度、高
尚的品质及高效专业的解决能力表示衷心感谢!为贵酒店能培
养和教育出这样的好员工而感到高兴，并预祝贵酒店在今后
的工作中取得更大成绩!

希望xx酒店能在公开场合给予表扬，以示鼓励。

此致

敬礼!

xx

20xx年xx月xx日



写给酒店表扬信的格式篇七

尊敬的酒店各位领导、同事们:

您们好!

我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代表我父
亲蔡德阳及我的家人，在此感谢我们荣誉酒店各位领导及同
事们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您
们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。20xx年4月27日下午13点30分
左右，我父亲在下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载
的摩托车给撞倒在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，
手脚膝盖严重脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状
态。在这次事故中，特别要感谢我们荣誉酒店中厨部的刘桂
莲大姐、梁光跃大哥。在发生事故的瞬间，刘桂莲大姐、梁
光跃大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤的右面部捂住，梁光
跃大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住正在大量出血
的伤口。正是我们荣誉人有了这种乐于助人，敢于奉献，一
方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边缘上拉了回
来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我们中厨部的
江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾身，英勇的
追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下的好人一生
平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、
同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。

多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安
全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高



兴兴上班，平平安安回家。也祝我们荣誉集团生意越做越好，
红红火火。谢谢大家!

表扬人：

年 月 日

写给酒店表扬信的格式篇八

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的'，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xx酒店

x年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇九

xx酒店的领导：

您好!我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员
工热情、亲切、周到的`服务，让我们在寒冬中感受到了如家
人般的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都认真、仔细地



帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

此致

敬礼!

20xx年x月x日

写给酒店表扬信的格式篇十

尊敬的酒店各位领导、同事们：

您们好！

首先十分感谢您入住南沙奥园养生酒店。并一直以来对我们
南沙奥园养生酒店的支持和厚爱，感谢您对我们酒店所做不
足之处的宽容与理解。同时也对于您为我们所提出的意见和
建议，我谨此表示最为诚挚的感谢。

在酒店的运营中，我们一直致力于努力提高客人感受。一流
的硬件设施和一流的服务是任何一家四星级星级酒店所必需
具备的基本元素。酒店将会对您所提出的建议作出严谨而细
致的改进。任何一位我们最尊贵客人都是我们酒店最宝贵的
财富，我们将一如既往地遵从各位的.最点滴的感受，并且时
刻以客人的需求作为我们不断追求的目标。

再次感谢您――如此尊贵的客人选择了我们南沙奥园养生酒
店，对于您的光临我们深感荣幸。同时我也希望您在不久的
将来还是会选择我们做为您的首选酒店，并且将您在入住过
程中哪怕最细小的感受及时地告诉我们，我们将非常乐意为



您提供一切可以令您愉快的服务。请再次接受我的最真诚的
感谢。但愿在不久的将来，您能再来南沙奥园养生酒店感受
我们酒店每一名员工提供的更为优质的服务。

在此，向您和您的家人恭祝：合家欢乐、身体健康、事业有
成、万事如意！

广州南沙奥园养生酒店有限公司

销售总监：郑晓霓率全体销售部员工敬上

表扬人：xxx

20xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇十一

xxx酒店：

我是xx酒店会员，xxx，会员号：xxx，于xx年xx月xx日入住上xx
酒店长阳店，于10月25日退房，不慎遗失装一个小黄色尼龙
袋，内装欧元xxx0元，当时酒店员工于退房时向我提出，我
因当时父亲病重，急于赶到医院，认为不是我的。后于26日
发现，我到酒店，酒店总经理以负责任的态度，非常认真地
一起与我到当地警署处理此事后，并将所在的钱完整交还于
我。

对这种酒店所有员工这种任负责的态度和处理这事贵酒店的
员工拾金不昧的精神我表示万分的敬意。同时，我将会今后
在中国境内永远选择入住格林豪泰酒店，同时，我将贵酒店
员工这种崇高的服务精神向我身边的人作宣传，让他们也入
住格林豪泰酒店，体验贵格林豪泰酒店的服务。

十分感谢，祝商祺!



xxx

20xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇十二

尊敬的酒店各位领导:

您们好!

我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代表我父
亲蔡德阳及我的家人，在此感谢我们荣誉酒店各位领导及同
事们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您
们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。20xx年4月27日下午13点30分
左右，我父亲在下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载
的摩托车给撞倒在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，
手脚膝盖严重脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状
态。在这次事故中，特别要感谢我们荣誉酒店中厨部的刘桂
莲大姐、梁光跃大哥。在发生事故的瞬间，刘桂莲大姐、梁
光跃大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤的右面部捂住，梁光
跃大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住正在大量出血
的伤口。正是我们荣誉人有了这种乐于助人，敢于奉献，一
方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边缘上拉了回
来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我们中厨部的
江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾身，英勇的
追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下的好人一生
平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、
同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。



多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安
全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高
兴兴上班，平平安安回家。也祝我们荣誉集团生意越做越好，
红红火火。谢谢大家!

此致

敬礼!

xxx

20xx年xx月xx日
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写给酒店表扬信的格式篇十三

尊敬的酒店各位领导、同事们：

您们好！



事后，并将所在的钱完整交还于我。对这种酒店所有员工这
种任负责的`态度和处理这事贵酒店的员工拾金不昧的精神我
表示万分的敬意。

同时，我将会今后在中国境内永远选择入住格林豪泰酒店，
同时，我将贵酒店员工这种崇高的服务精神向我身边的人作
宣传，让他们也入住格林豪泰酒店，体验贵格林豪泰酒店的
服务。

十分感谢，祝商祺！

表扬人：xxx

20xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇十四

xx酒店的领导：

您好!我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员
工热情、亲切、周到的'服务，让我们在寒冬中感受到了如家
人般的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都认真、仔细地
帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

此致

敬礼!



20xx年x月x日

写给酒店表扬信的格式篇十五

xx酒店的领导：

您好！我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店
员工热情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如
家人般的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的`员工，每次都认真、仔细地
帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢！

此致

敬礼！

表扬人：xxx

20xx年x月x日

写给酒店表扬信的格式篇十六

xx酒店领导:

您好！我是xxx房间的房客。在酒店期间，我感受到了你们酒
店工作人员的热情、亲切和周到的服务，让我们在寒冷的.冬
天感觉像一家人一样温暖。特别感谢负责打扫xxx室的工作人
员，每次都帮我们认真打扫。天气转凉了，他们主动给我们
换了厚被子。没有足够的晾衣架。他们主动给我们自己的衣



架。房间门卡坏了，他们主动联系工程师维修，给我们提供
了很多帮助。希望你们酒店领导能夸夸她，再次感谢！

此致

敬礼！

xxx

20xx年x月x日

写给酒店表扬信的格式篇十七

xx酒店的领导:

您好!

我是xx房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员工热情、
亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家人般的`温
暖。特别感谢负责xx房清洁工作的员工，每次都认真、仔细
地帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，
晾衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。希望贵酒店
领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

表扬人：xxx

20xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇十八

尊敬的总经理先生：



入住贵酒店二晚，对酒店先进的硬件及优秀的软件深有感悟，
特此向您表示感谢！

我们是来自金属有限公司的商务客人，因昨晚本人身体不适
未能外出，后贵店楼层服务员进来送报纸时发现我躺在床上，
便亲切地询问起原尾来，于是我把不适的情况向她进行了说
明．没过多久，又来了一位客房中心的年轻服务员，她给我
倒了一杯蜜水（蜂蜜），帮助我喝了下去，并拿来了贵地的
苹果，告知我一些该注意及可能引起身体不适的因素，并安
排好我躺下后才轻轻离开！

对于我们经常出门在外的.商务客来说，贵店这种细微之处的
服务还是首次遇到，毕竟全国乃至世界各地的出差对我们来
说是家常便饭，酒店对于软件方面所下的功夫也因此事而得
以体现，在此，我向总经理先生您表示致谢！并也请转告我
对那两位女服务员的感谢！

我相信也许下月又会再次入住酒店，祝酒店事业腾达！！

此致

敬礼

我是xx酒店会员，xx-x，会员号：xx-x，于xx年xx月xx日入住
上xx酒店长阳店，于10月25日退房，不慎遗失装一个小黄色
尼龙袋，内装欧元xx-x0元，当时酒店员工于退房时向我提出，
我因当时父亲病重，急于赶到医院，认为不是我的。后于26
日发现，我到酒店，酒店总经理以负责任的态度，非常认真
地一起与我到当地警署处理此事，并将所在的钱完整交还于
我。对这种酒店所有员工这种任负责的态度和处理这事贵酒
店的员工拾金不昧的精神我表示万分的敬意。

同时，我将会今后在中国境内永远选择入住格林豪泰酒店，
同时，我将贵酒店员工这种崇高的服务精神向我身边的人作



宣传，让他们也入住格林豪泰酒店，体验贵格林豪泰酒店的
服务。 十分感谢，祝商祺!

xx年xx月xx日

写给酒店表扬信的格式篇十九

林_：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。

你的付出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，
还使客人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

此致

敬礼!

_ue_ila

20_年_月_日


