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会服务活动心得体会(优质13篇)

读书心得的写作可以培养我们对书籍的深入思考和分析能力，
提高自己的独立思考和判断能力。以下是一些同学在军训中
写下的心得体会，希望对大家有所帮助。

志愿者实践活动心得体会篇一

自参加几次小学生辅导志愿服务后，我产生了很多的看法与
感想。在上大学之前，我一直想用自己的空余时间做点什么
有意义的事，或者对身边某些弱势群体出一份力，尽一份心，
为他们谋些幸福；刚上大学就得知有青少年志愿者协会这个
机构，正好给了我这样一个实现理想的机会。

上了大学，我觉得自己的自由时间多了，可以自由支配时间。
也正因为加入了志愿者的行列，每逢周五下午7、8节，我们
都会以队为单位步行去六十八中，为该学校的小学生进行辅
导。尽管路程远了点，来回差不多一个小时，但在路途中，
我还有我的同伴们都可以感受出大家是多么地急切想快点去
学校。想到小朋友们渴望和欢喜的笑容，我们就会忘记步行
带给我们的疲惫。

犹记得第一次去的时候，第一次穿上志愿者服装，心中有一
种难以言明的感觉，有点兴奋与期待，又有点胆怯，在幻想
去到那里该说什么，该怎样介绍自己，会有多少小朋友等等
的疑惑。当我穿着志愿服，我感觉自己任重而道远，穿越在
车水马龙的城市路上，我的眼睛不停地环视四周的路人，时
不时目光对视，从他们的眼神，我可以看出他们在注视着我
们，不觉身体有点飘飘然，同时觉得这件衣服很沉重。黄色
给人一种可以亲近，可以信任，可以倾诉，可以依靠的感觉，
胸口上显赫地印着“志愿者协会”。



有一次出外去培训，我们一队志愿者在公车上，抢着让座，
扶老奶奶。我当时就想如果大家的表现在平常没有穿这衣服
时，也能同样做的话，那该多好。但事实上，我的同伴，这
帮热血青年的确有着这种高尚的品质和行为。他们都有着乐
于助人的一颗爱心。记得那车上的老婆婆和谐亲切的笑容，
还有她竖上大拇指那一刻，我心里是多么的甜，我是多么的
高傲。她说：“我们志愿者是大好人，乖孩子，老是帮
人。”其实这话我是听了不少，但正因为这些人这些话，当
我在服务时遇到很不如意顺利的事时，想要放弃了，一想到
这，他们就是我坚持，永不放弃的动力。也许很多人不知道，
也许外界有部分人不理解我们志愿者，总觉得我们也打乱了
他们的日常生活，甚至觉得我们乱来，也有人觉得我们的任
何付出是理所当然，不容有失的。也许还会责备呢。但我不
会就因为这样而退缩，我还要用我的言行慢慢让他们了解我
们理解我们。还有，每次去到小学，小孩子都好活跃好开心。

虽然有的时候比较调皮，有的时候难以控制课室的安静，但
和他们相处，一方面可以辅导他们作业和减轻老师的负担；
另一方面，我从他们身上找到了童年的乐趣，并觉得他们的
纯真，天真和无邪让我从紧张的生活节奏变慢，变轻松与舒
服了。他们让我觉得这世界上友谊是多么美好的事，也锻炼
了我的能力，为我提前适应了教育事业奠定基础，打开了门
槛。正所谓“利己为人，助人自助”，这是我们的宗旨。

每当离开，总有些不舍，怎么一个小时这么快就过去了。转
身回顾他们，他们纯真的眼神是多么地渴望我们下次再来。
每次服务回来，总忍不住在qq空间写下当天自己的感受，还
记得散文家林晓风说过一句话：一个人的名字会被几多久，
很多时候来来往往行走匆匆，人与人之间总是擦肩而过，来
是偶然走也是必然的。我不在乎自己的名字会被人记多久。
倘若一个人被记住了十几年，应该感到欣慰，而我只有一个
名字叫志愿者，我希望尽我的能力去帮助别人。我并没有那
么伟大，但我会贡献更多。不知道从什么时候开始，我就觉
得我渴望用我的微小举动去影响我身边的人。当我让座时，



我开始不在乎别人的眼光。只管做好自己让自己快乐，无愧
于心。我希望我家的老人在车上也能受到同样的对待，这就
是我要的回报。在这，我又要引用毕淑敏的话：也许我很重
要，因为在那些最需要帮助的人身上又燃起了希望之火；也
许我一点也不重要，因为我只是一名普通的大学生。我希望
有更多的人加入青年志愿者协会，体现我们大学生立足社会
融入社会，提高我们大学生自身道德修养。

志愿者实践活动心得体会篇二

期待这个活动已经很久了，加入滴水公益的群已经快四个月
了。一直没有参加过集体的活动，贵州山区孩子捐鞋的活动
也只是和杭州的负责人电话联系的，鞋子也是只寄到杭州的
仓库本人并没有亲自送过去。记得还是6月份的时候滴水的义
工吴义鸣车祸头部重伤昏迷不醒，那时候也是自己联系了滴
水的秘书长问了地址一个人去看望他。转眼间现在已经是8月
底了，临近中秋，组织上考虑到快到中秋节了一起去给老人
过个节。看到通告的时候我激动了一下午，并且和几个姐妹
们商量问她们是否愿意一起同去。让我更高兴的是几个姐妹
很有善心，而且我们一起为活动捐款，因为活动需要给老人
买水果还有一些吃的。真的让我很欣慰，我曾经看过一个义
工经常会写到拥有善良的女人是最美丽的女人，这句话也送
给我的姐妹们!

8月21日7点我订好的闹钟叫醒了我，我没有像以前一样扔下
闹钟再睡几分钟，而是马上起来跑到她们的房间叫醒她们。
因为她们睡的都比较晚，对于我们夜里活动的人来说我算是
过着正常的生活了，不过也只是九、十点钟才起来。今天是
个特别的日子所以我叫她们的时候她们并没有赖床，很快的
大家都洗漱完毕，换好衣服坐车去了车站。到车站才7点半，
看来我们是早的了，8点15集合的。等到8点的时候看到有一
些人已经在了我们就走了过去，其他的人都不认识的，只见
过负责活动的六月雨涵。她看见我打了招呼，看了下来的人
有些是学生，有些四十多的，20多的，30多的。我的心里在



想，小学生中学生那么小就知道做慈善做义工了，而我小的
时候还自私的家里活都不做呢!真是自愧不如啊!等快到了8点
半时人已经到的差不多了，我们都分着几个人一个车去敬老
院。(有些都是开私家车来的)

到敬老院门口几名义工把买的水果还有些吃的拿到一起，负
责人六月雨涵分配了下没样东西分几个，我们就这样每个人
提了一袋子的吃的，进入了敬老院。走进去每个房间去分发
袋子里的东西。

志愿者实践活动心得体会篇三

每个人都是善良的，没有参加过志愿服务，可以是善良的；
参加过志愿服务,想要参加志愿服务，想要为他人服务就一定
是善良的了!“勿以恶小而为之，勿以善小而为之”，参加志
愿服务以来，或者经验，或者成长，我们都收获了好多。了
解了志愿服务的重要性，知道了帮助他我们都是喜欢志愿服
务的人，想要为他人服务的人。所以经过这些志愿服务的经
历，拥有了这些服务的经验，我想我们一定会在这条路上走
得更稳，更好，更远。

人对他人会有多大的作用，增加了自己的志愿服务经验，使
我们能更好地为他人服务。

我们并非医生，也非拥有回春的妙手，我们能做的只能是力
所能及的帮助他们，给他们以心灵上的宽慰。在他们手足无
措不知道如何挂号时，伸手帮他们一把，给他们以说明；在
他们无聊等候的时候，偶尔开个玩笑，逗他们开心一下，使
他们暂时忘记痛苦。在医生护士们忙的时候，帮他们打把手，
给他们枯燥的生活添上一点乐趣。

志愿者实践活动心得体会篇四

本周是我第三次参与这项志愿服务，虽说与学姐学长们相比



我还是初出茅庐的新人，但多少也累积了些经验。我的岗位
在四楼胃肠外科诊室，主要负责维持等候在门外的患者们的
秩序。这三周来，遇见过急躁不安一心想抢先就诊的患者，
也接待过通情达理文明有序的家属，更结识了平易近人温柔
和蔼的医生哥哥和护士阿姨。他们中的每一个人，都给我留
下了深刻的印象。不可否认，并非所有患者都能自觉地按照
顺序就诊，也并非所有家属都能平心静气地配合我们的工作。
但每当患者和家属微笑着问我来自哪个大学时，每当护士阿
姨拉着我的手感谢我时，心中都会洋溢着暖流。那一瞬间，
我感到无比的自豪与满足。能够为他人提供帮助，并从中获
得快乐，这大概正是我们作为志愿者的最大意义。

志愿者实践活动心得体会篇五

经过志愿者报名、培训、上岗一流程的切身体会，我深深地
感受到了志愿者身份的光荣和使命所在。能成为一名2021
年xx南站志愿者，是我的荣幸也是我骄傲。

一直以来，参加志愿者工作就是我在大学期间要实现的目标
之一，这将是我人生另外一种不同的人生体验。我负责的是
带队指定每个岗位的安排工作。其实志愿者这个身份，不仅
代表的是我们本身的素质和形象，更代表的是xx，甚至是中国
的精神面貌。队长，这就意味着，我要比别人想得更多，付
出的要更多。天气早晚温差大，客流量激增，一些岗位的同
事连喝水的时间都顾不上，客运站那边汽车尾气重，寒雨交
加，回想起那段黑暗而又光彩的日子我们要时刻面带微笑，
这一点我受益颇深。笑容是最具有感染力的外交方式。微笑
的魅力，笑容所传递的信息是友善的，热情的，可以缩短人
与人之间的距离，让人宾至如归。礼貌，也是志愿者的重要
素质之一。礼节所体现的是一个国家的气度；礼貌，体现的
是一个国家人民素质的修养。是我们的一种素质和修养的体
现。

xx南火车站，是xx首个实现高速铁路的车站，一个以超前理



念建设的火车站，设备先进，人性化设计合理。素闻春运有
春节运动会之称，如何出色完成任务将是我们最大的挑战，
毕竟我们南站志愿者中大部分人都是学生。而我在一个这样
的国际性地标做志愿者，是我这一辈子无价的财富！

我很高兴能够参加铁路春运的志愿者服务工作，虽然只有短
短的几天时间，但是我收获了很多。

刚开始工作的时候，因为我们大都是新人，相互之间很陌生，
对这工作也很生疏，我们的队长看到我们的情况，就给我们
讲解了很多注意事项以及处理突发情况的处理方法，让我们
迅速的熟悉了这项工作，同时通过闲时的交流，我们队员之
间也相互认识了，工作时配合得很密切。我们负责的是接待
老年人的工作，一些老年人没有儿女的陪伴，独自携带行李
上下车很艰难，我们的工作就是帮他们搬运行李，引导他们
进出车站和上下车。

我们通过这次的志愿者活动，我不仅结识了那么多拥有爱心
的朋友，更重的是要的是体会到了帮助他人是一件多么有意
义的事。虽然每天工作下来有点累，但是一想到帮助了那么
多人，得到了那么多人的诚挚谢意，心里感到挺快乐挺满足
的！

参加这志愿者活动，我们不但服务了他人，也锻炼了自己，
提高了自己。在工作中，我们学会了如何去与别人沟通，如
何去处理一些问题，如何与同事团结协作；同时也磨炼了我
们的耐心，增强了我们的爱心，提高了我们承受工作压力的
能力。还有就是让我们学会了以微笑面对他人，让我们懂得
了微笑的力量，提升了我们的人格魅力。

志愿者实践活动心得体会篇六

每一个周四的早晨。



无论阴晴雨雪，

我们做志愿的步伐都是坚定不移的。

这学期志愿服务在医院的活动已经进展到中期，而我做这个
活动也已经快一年了，我从中得到的是无尽的快乐和自豪，
收获的是无限的感动与欣慰。我做过挂号机的工作，做过甲
状腺电脑叫号维持秩序的工作，去年我还做过打印验血化验
单的工作。每次看到忧心忡忡的病人向我求助的时候，我会
尽自己最大的努力去帮助他们挂号、为他们指引。开始做医
院志愿者的时候，难免会生疏，难免会犯错误，但是我觉得
那都不会成为阻挡我做志愿者的脚步。在甲状腺科室的时候，
我们的工作是引导患者、维持秩序。每当这个时候，为了缓
解患者看病的焦虑，我会主动跟患者聊天，把我身体里满满
的正能量带给病人，我觉得我能做的并不多，但是也许一个
温暖的眼神，一个满满的`微笑就会缓解他们的不安与焦急。
在做医疗志愿者的过程中，我学会的是奉献，我学会的是乐
观，我更学会的是要好好爱护自己的身体。同时我得到的是
快乐，是感动，是无尽的欣慰与自豪。在做志愿的路上，我
会越走越远，因为爱心是一直支持我走下去的动力。我是志
愿者，我是黑大青协志愿者，我愿意一直走在志愿者的路上。

志愿者实践活动心得体会篇七

对于肿瘤医院，我想世上没有一个人会愿意到这种医院看病
吧！高昂的医药费、高度的精神压迫、死神的频繁降
临......因此,这些病人他们焦急、他们暴躁、他们沮
丧......这些看来是那么理所应当。当我们理解这些时我们
在志愿服务中受到的那么点委屈是多么的微不足道！那一周3
小时的志愿时间是多么微不足道！我们健康，和病人相比我
们是幸运的；我们是志愿者，和那些旁观者相比我们是高尚
的。因此，我从来不觉得自己做的事很渺小。志愿的大道望
不到尽头，且行且珍惜！



志愿者实践活动心得体会篇八

在这里我非常的感谢学校各位领导，各位老师，是您们给了
我这么一个机会。作为莘莘学子，我们含窗苦读，对我们的
未来，彼此都充满了希望与憧憬。仿佛，明天的世界就属于
我们的。

在这个学习氛围浓厚的校园中，闪烁着我们活跃的身影。但
我想作为新时代的学子，我们应更加投身于社会实践。当我
第一次了解“青年志愿者”，并能够成为其中的一员时，我
脑海中想到的就是义务和责任。我们生活的世界充满了爱，
之所以这样，是因为每一个人都以诚待人。孟子曾说：“人
之相识，贵在相知;人之相知，贵在知心。”我们青年学生不
更应该在社会中以诚待人，作出贡献吗?义务劳动固然是实践
活动中的一个重要方面。

曾在一本中看到过这么一句话：“勤劳是人民的最好教
育。”但远不止这些，“青年志愿者”的义务范围很广，只
要他人需要帮助，我们都会伸出友爱的援手;只要是我们力所
能及的，我们都会全力以赴地去完成。对于日益紧张的学习
生活来说肯定要抽出部分时间进行活动。但在这过程中，我
们可以学会许多许多东西，了解到书本上所没有的知识。日
后，拥有这笔宝贵的财富，我们会受益匪浅。我们应学会观
察周围的小事，用心对待，用心去做，真正履行好一个青年
志愿者应尽的义务。同时，作为“青年志愿者”，我们承担
的更多的是责任。

回想起几十年前，开赴朝鲜战场的中国人民志愿军，在战火
纷飞的峥嵘岁月，如果不是肩负着祖国人民的重托;如果不是
军纪严明;如果不是严格要求，怎能取得胜利，保家卫国呢?
可能与那些最可爱的人，我们很渺小，但若要成为一名合格
的青年志愿者，最基本的就是自我约束，严于律己。对自己
负责，对家长负责，对学校负责，对社会负责，这是我们每
一个在校学生时刻所铭记的。我们承担的更多是责任。在学



习上，我们不仅要勤奋刻苦;生活中，要懂得关心他人的疾苦，
将他人的事当作自己的事看待，懂得帮助他人。学会用一颗
感恩的心对待周围的人和事，学会感动，学会回报。因为义
务和责任是我们每一个青年志愿者所肩负的。我们正值青春
年少，在这个充满了色彩和梦想的年龄阶段，每一个人内心
都有着对未来的憧憬。学习中，相互竞争，你追我赶。生活
中，相互关爱，彼此帮助。

众所周知，校园里洋溢着的是青春的气息，我们热爱学习，
热爱生活，并拥有一颗爱心。同学们，让我们行动起来吧，
将我们的义务和责任时刻牢记在心，用我们的行动努力去提
高自我，完善自我。用我们的双生手去实现作为一个青年志
愿者做出的承诺，用我们的青春的汗水去寻求通往未来的成
功之路。

谢谢大家!


