
最新保安部年度工作计划(汇总5篇)
当我们有一个明确的目标时，我们可以更好地了解自己想要
达到的结果，并为之制定相应的计划。怎样写计划才更能起
到其作用呢？计划应该怎么制定呢？下面我帮大家找寻并整
理了一些优秀的计划书范文，我们一起来了解一下吧。

保安部年度工作计划篇一

一、消防安全方面：

1、定期组织员工学习《消防法》、《消防安全管理条例》等
有关的法律法规。制定计划对各部门进行消防知识考试和现
场抽查。

2、加强对员工的消防教育，增强员工的法制观念和安全意识，
使员工了解本岗位的防火措施，做到会报警，会使用灭火器
材扑救初期火灾，会逃生自救，会组织人员疏散。

3、每季度最少一次与外租单位的沟通和安全检查，部门坚持
做好每两小时、每日、每月防火检查，并做好记录存档。

4、确保消防通道畅通、消防安全疏散标志、消防设备正常运
行。

5、加强消防设备、设施、器材的管理和检查，最少每月一次，
签字做好记录。

6、加强酒店全体员工的消防知识培训和演习，每年最少2次。

7、统计更换酒店5年以上的灭火器，对隐患区域增加灭火器。

8、更换监控中心监控显示屏和部分存在隐患的主机进行更换、
隐患区域增加监控摄像头。



9、加大外来人员的登记和监控，杜绝黄色卡片的散发。配合
公安机关做好黄、赌、毒工作。

二、部门日常管理。

1、加强部门员工质检条例的学习与落实。

2、严格落实车库收费管理制度，做到日报日清，层层签字确
认。

3、制定计划整改车库停车问题，调整方案争取最大化的创造
收入。

4、强化员工礼节礼貌、仪容仪表、岗位形象、车辆指挥等的
培训。

5、做好与酒店其他部门的沟通、协调、配合工作。

6、组织部门员工到其它酒店学习、考察。

保安部年度工作计划篇二

1.各服务处正确处理好与各商家、客户的关系。

2.严格控制出入酒吧街的人员与车辆，杜绝无关人员、车辆
进入酒吧街;维护酒吧街安全。

3.做好民歌湖的巡查工作，特别是对重点部位的检查，夜间、
节假日期间加强巡查力度，确保安全。

4.与公司全体员工、合作单位、各商家形成群防群治，联防
保卫巡查制度。

5.做好治安管理工作、消防工作。



做好队伍建设，打造一支稳定、团结、素质高、岗位技能突
出、责任心强的安保队伍，确保公司业务经营正常运作。全
面总结自组建安保队伍以来安保工作存在的薄弱环节和不足
之处，加强本部门工作、工作纪律、岗位责任、岗位技能的
管理、教育、培训，充分调动全体保安队员工作的积极性和
主动性，增强服从意识、服务意识、责任感，使全体队员用
饱满的工作热情全身心地投入到日常的工作中。

保安培训工作的总体目标是培养高质量的、合格的保安人才，
岗前培训和在岗轮训是提高保安素质的重要途径。

1.每周一次的车辆指挥、队列训练、消防知识等培训，通过
讲解、学习和培训使全体保安员在思想认识和日常工作中有
不同程度的提升，从而增强保安队伍的工作能力。

2.定期对全体安保人员进行公司简介、发展方向、公司动态、
公司精神的宣传教育，积极营造员工的荣誉感、上进心与责
任感。

3.在日常工作中引导安保人员提高服从意识、服务意识、文
明执勤、礼貌待客，从而提高服务能力，在工作中尊重客户，
教育员工从心里明白我们所做的工作，都是为了客户的满意。

4.结合部门的实际情况对安保人员的.仪容仪表、礼节礼貌、
行为规范等问题进行不定期的检查，提高全员落实制度的自
觉性。

1.严格按照安保部内控目标，建立目标管理责任制，分解落
实工作任务，责任到人，有效解决员工干与不干、干好干坏
都一样的被动局面。制定全年工作任务，将各项工作分解落
实到各班组及员工，使全员思想意识全面提升，感到人人有
任务，个个有压力、有动力。

2.每月进行一次安全检查，对本部门存在的问题认真做好记



录并按公司要求发出整改通知和整改要求及时进行整改，真
正做到以检查促隐患整改，以整改保企业安全。

1.完善维保制度，明确责任。明确维保责任和工作流程，确
保所辖消防设备处处有人管，件件有人护;制定具体的维护保
养计划，确保消防设备在规定的时间内得到维护保养。

2.执行正确的维护保养技术标准，整体提高维护保养水平，
加强消防人员的业务素质和水平，凭借过硬的业务技能，保
证消防设施设备维护工作的有序进行。

通过行之有效不断深化的管理，培育一种良好的职业精神，
使公司全体安保人员自觉养成高标准、严要求、求真务实的
工作作风，树立文明、严谨、务实、高效的保安队伍新形象。

保安部年度工作计划篇三

为了加强治理，增强队员的安全意识和服务理念，进一步提
高队员的安全防范能力和服务水平，20xx年在酒店总经理的领
导下，围绕酒店的总体目标认真贯彻“安全第一，预防为
主”的方针。为酒店创造良好的经营治理环境，具体工作计
划如下：

1.认真学习领会和全面贯彻落实酒店经营工作的一系列精神
和决策，完成各项工作任务。

2.完善部门工作，培养一支纪律严明.作风顽强的保安队伍。

3.做好为酒店其他部门在各项工作的沟通.协调.协助。

4.做好巡查工作，特别是酒店楼层消防设施设备的检查，维
护和保养。对夜间车辆的停放做好看守工作。

5.做好本部门队伍的培训及军训工作，有计划有组织的开展



和进行落实。

6.做好治安管理监控系统的保密工作。

7，配合人力资源部门把好本部门的用人关，做好队伍建设.
打造一支团结.素质高.岗位技能突出.责任心强的安保队伍，
确保酒店经营安全。

8，在日常工作中引导保安员提高服务意识.礼貌待客.不能与
客人发生正面冲突，教育员工从心里明白我们的一切都是为
客人的满意而做的。

9；加强各种设备设施的管理.保养.完善维保制度明确.维保.
责任.

保证设施设备的有序正常工作。我们要不断深化管理，培育
一种职业精神。激励保安员继续求真务实的精神面貌。高标
准.严要求.努力打造一个高效务实文明的新形象。为酒店的
发展做好保驾护航的工作。

保安部
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保安部月分工作汇报范文

保安部年度工作计划篇四

为加强安保部门管理，增强保安员的岗位责任、安全意识，
进一步提高保安员的服务意识以及应对处理各类突发事件的
能力，在公司领导的指引下，围绕安全第一、防治结合的工
作思路全面做好酒店的安全保卫工作，为酒店创造良好的经
营管理环境，全面总结20xx年安保工作薄弱环节和不足，制
定保安部20xx年度工作计划。

1、认真学习领会和全面贯彻落实酒店经营工作的一系列指示
精神和决策部署，完成各项工作任务。

2、完善部门工作，培养一支纪律严明，作风顽强的保安队伍。

3、做好与酒店其他部门在各项工作的沟通、协调、协助。

一、安保部结合酒店的实际情况做好明年的治安工作。

1、处理好与酒店各部门人员的关系。

2、对进出酒店的嫌疑人员进行跟踪或劝离。

3、督促各部门人员或客人对私人贵重物品存放到指定地点进
行妥善保管。

4、保安做好巡查工作，特别是对重点部位检查，夜间加强巡
查力度。

5、做好车辆的接待、安放及防盗工作。

6、做好监控系统的保密工作。



7、做好消控中心的值守和记录工作。

二、把好本部门的用人关，做好队伍建设，打造一支，安定、
团结、素质高、岗位技能突出、责任心强的安保队伍，确保
酒店业务经营正常运作。

全面总结20xx年安保工作薄弱环节和不足，加强部门工作、
工作纪律、岗位责任、岗位技能的管理、教育、培训，充分
调动队员的工作积极性和主动性，增强工作意识、责任感，
使全体队员全身心地投入南珠宫酒店的安全保卫工作中。

三、加强对保安员进行一系列的学习和培训。

2、在日常工作中引导保安员提高服务意识、礼貌待客，从而
提高对客服务能力，在工作中要尊重客人，不能和客人发生
正面冲突，教育员工从心里明白我们酒店的第一面形像，我
们所做的一切，都代表了公司的形像，都是为了客人的满意。

3、结合我部门的实际情况对队员的仪容仪表、礼节礼貌等问
题进行不定期的检查，对检查出来的问题坚决落实。

四、保安部将在酒店消防安全委员会领导下做好消防工作

1、做好日常消防工作，有计划的对区域进行消防安全检查并
建立完善的消防安全档案，对每天的巡查结果做好记录，发
现问题及时排除。

2、保安部所有员工均为义务消防员，要求每位在职员工必须
做到四懂即懂得火灾危险性，懂得预防火灾的措施，懂得火
灾扑救的方法，懂得火场逃生的办法；四会：即会报火警119，
会使用灭火器材，会扑救初期火灾，会组织人员疏散。

3、对公司所有员工开展消防知识教育培训，提高消防安全意
识，每年进行不少于两次的消防应急演练，提高全体员工的



应急处置能力。

4、开展消防普法教育，提高员工消防法律意识。

5、严格按照酒店给本部门下达的内控目标和具体措施，建立
目标管理责任制，层层分解落实工作任务，将各项任务分解
落实到各班及个人，使人人有任务，个个有压力、有动力。

6、参加并配合酒店各次安全检查，对本部门存在的问题认真
做好记录并按整改通知和整改要求进行整改。

7、组织酒店相关领导人员组成专项检查小组定期开展季度安
全经营大检查；每月进行一到两次的专项检查、督查或对隐
患整改复查等，真正做到以督查促隐患整改，以整改保安全
经营。

五、加强各种消防及监控设施设备的维护保养，提高工作效
率。

1、完善维保制度，明确维保责任。根据不同设备、不同区域，
明确维保责任和工作流程，确保我部门的设备处处有人管，
件件有人护；制定具体的维护保养计划，确保设备在规定的
时间内能得到维护保养。

2、执行正确的维护保养技术标准，整体提高维护保养的水平。

总之，我们要通过不断深化管理，培育一种职业精神，激励
广大保安员继续坚持求真务实的精神面貌，高标准、严要求，
努力打造一个高效、务实、文明的保安新形象。为南珠宫酒
店的发展做好保驾护航的工作。

保安部经理：谢莹辉

20xx年xx月xx日



保安部年度工作计划篇五

公司下属各驻勤点所有队员，班、队长必须着装统一，衣帽
干净整洁，除请假外出外，严禁着便装，队员不准留长发，
染发，佩带奇异装饰，班、队长严格要求队员：服务热情、
工作认真、文明礼貌用语，日常培训队员岗容岗姿、标准敬
礼、礼貌、热情、周到的服务态度，以的形象去服务于物业
和业主。

各驻勤点班、队长严格管理队员个人、生活环境、岗亭内外
卫生工作，要求队员讲卫生、勤洗手、勤洗澡、勤洗衣物，
多晒晾被褥，物品摆放整齐，宿舍内卫生安排队员按照值日
表进行清理，注意饮食卫生，以免因生活环境脏、差而引发
传染病的发生。

各驻勤班、队长对队员安全负责任，严格依照外出请假，批
假制度执行，严禁队员私自外出，以免出现不必要的安全事
故。班、队长工作中如遇突发事件，应及时上报物业与公司，
班、队长应在第一时间赶赴事发现场，及时控制事态发展，
严禁事件扩大化，严禁打架、斗殴，并积极协助物业和公司
处理事件。

各驻勤点班、队长本着对物业和公司负责的态度，要求队员
爱护、保护公司和物业的公共物品，班、队长对公共物品不
定期进行检查、盘点，对公共物品要登记备案，如出现人为
故意破坏公共物品，当事人应照价赔偿。

各驻勤点队长加大日常培训工作力度，提高岗容、岗姿，日
常服务标准，培训队员工作中运用文明礼貌用语，热情周到
服务，力争各驻勤点培训出高水平、高标准的队伍。


