
最新医院运营管理部工作总结及工作计
划表(优秀7篇)

时间流逝得如此之快，我们的工作又迈入新的阶段，请一起
努力，写一份计划吧。因此，我们应该充分认识到计划的作
用，并在日常生活中加以应用。下面是小编带来的优秀计划
范文，希望大家能够喜欢!

医院运营管理部工作总结及工作计划表篇一

今年xxxx，院工会在院党委和上级工会领导下，加强工会自身
建设，围绕医院中心工作，服务医院大局，强化与时俱进和
锐意创新意识，切实履行工会四项社会职能，较好地完成了
各项工作任务。现将院工会20xx工作总结如下：

医院运营管理部工作总结及工作计划表篇二

上半年财务收支状况的综合反映良好，医疗收入x万元，较上
年同期上涨24%，其中门诊收入xx万元，住院收入5588万元；
财政补助收入858万元；药品收入2185万元，药占比35%，较
上年同期下降5个百分点；门急诊12万人次，住院8050人次；
医疗业务成本7415万元，其中人员经费支出占总支出40%，卫
生材料支出占总支出xx%。

承担区贫困小儿脑瘫免费康复项目，上半年收治100人次；承担
“创建全国白内障无障碍区”任务，上半年免费为近400名x
籍病人恢复了光明；承担适龄儿童“口腔疾病综合干预”
（窝沟封闭）项目，共为辖区内848名适龄儿童完成3020颗牙
齿的窝沟封闭；高招体检x000余人次；高效协助区政府拆迁
任务及各种会议、各项活动的医疗保障任务；健康脱贫工程
救治农村贫困人口9种大病共307人次。



医院运营管理部工作总结及工作计划表篇三

1、日常多深入临床一线科室，关心职工的工作、学习和生活，
收集一线人员的意见和建议，更好地为职工排忧解难、做好
服务。

2、及时到临床各科统计并看望住院的本院职工和职工亲属，
送去院领导的关心和温暖。

3、认真做好院务公开相关工作。

4、认真做好日常工作和其他临时指令性工作。

医院运营管理部工作总结及工作计划表篇四

作为基层医疗机构，医务人员在一定范围内的知名度决定一
个医院的发展前景，患者在就诊时首先考虑的是医务人员的
业务水平，我们计划将继续派出年轻医务人员到三级医院进
修学习常见病多发病的诊疗，结合我院实际重点以呼吸内科、
神经内科和中医科为发展方向，发挥好多年资医生与年轻医
生的传帮带作用，加大对现有镇域内知名医生的宣传力度，
在门诊安装坐诊医生信息电子显示屏，通过微信公众号宣传
院内县开展项目和医疗常识，让有限的医务人员发挥最大的
带动作用。

医院运营管理部工作总结及工作计划表篇五

1、医院各级领导关心退休职工生活，春节前由工会组织及时
为20xx年的退休职工召开座谈会，并为x位退休职工发放光荣
退休证书和纪念礼品，会上大家畅所欲言，感谢医院对退休
职工的关心、爱护，并积极为医院各项发展献言献策。

2、医院关心在职职工生活，春节前工会及时通知各科上报职
工名单，经有关领导审核后及时为全院职工发放节日福利，



共为在职职工x人、离退休职工x人、老干部及退休困难职工x
人发放了节日福利。

3、每天及时为在岗职工发放生日贺卡和礼物，第一季度共发
放生日卡x张，和院领导、党办主任一起探望住院的上级部门
领导、本院在职和退休职工及直系亲属x人。代表医院工会参
加x位员工结婚婚礼，并送去贺礼;代表医院工会和相关领导
一起为x位去世的职工亲属送去关爱和慰问金。及时为全院各
科室及行政值班人员充值餐费，每月月底及时上报财务科。

医院运营管理部工作总结及工作计划表篇六

1、积极参与医院民主管理。x月x日组织召开了第x届第x次职
工代表大会。院党政领导、职工代表、列席代表近x人参加了
这次大会。省直机关工会常务副主任xx同事应邀到会。与会
代表积极参政议政，认真听取审议院长工作报告，财务工作
报告，讨论医院改革发展的重大措施、规划，为医院的改革、
发展、稳定献计献策，提出了x多条提案。这些提案水平高，
涉及面广，有较高的价值，反映了我院职工积极参加医院民
主监督民主管理的愿望。院工会提案委员会及时整理并积极
督促落实情况，努力做到条条有处理，件件有落实。

2、与院行政签订了《集体合同》。为了适应医院发展的需要，
依法建立和谐稳定的劳动关系，维护职工和医院的合法权利，
规范双方的行为，合作共事，共谋发展。根据《劳动法》、
工会法、集体合同等有关法规精神，多次广泛征求各方及职
工代表的意见，反复修改，对职工聘用与培训，劳动报酬，
工作时间，休息休假，保险福利，劳动安全卫生等内容进行
规范，并经院工会代表职工与院行政平等协商，签订了《xx
省xx医院集体合同》。这项集体合同为全省事业单位首家签
订。



医院运营管理部工作总结及工作计划表篇七

医疗服务质量不高，个别职工工作的积极性和自觉性较差；
医院业务增长跟不上发展需要；缺少拔尖的优秀年轻技术骨
干和学科带头人；缺乏先进的医疗设备；药品购进不能满足
临床需要，存在个别吃回扣等。下一步我院针对存在问题逐
步整改，加强中医药文化特色建设。


