
地下车库停车场设计规范 地下车库停车
场收费年终总结(通用5篇)

人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需
要注意呢？下面我给大家整理了一些优秀范文，希望能够帮
助到大家，我们一起来看一看吧。

地下车库停车场设计规范篇一

为增收节支，努力实现利润最大化的要求，管理处这方面做
了大量工作。首先，在全体员工中树立“增收节支”观念，
加强宣传教育，落实领导责任，从节约一张纸，一度电，一
滴水开始，切实做好增收节支工作。

其次，认真分析费用结构，寻找降低费用的突破口。

再次，严格物品审批制度，对中队申报的物品，严把财务审
核关，按中队人数计算消耗量，并按消耗量审减。消耗量大
的纸、笔、热敏打印纸等也以以旧换新的形式审批发放，有
效地把数量控制下来。由于思想明确，措施得力，费用支出
较增收节支措施开展前，仅办公用品一项开支每月就降低
了800元左右，占申报的40%。

在管理处领导的带领下，全体员工精心挖潜、开源节流，努
力做7好增收节支工作，既提高了经济效益，又有力推动了节
约型组织的构建进程，为管理处快速、健康和可持续发展提
供了坚实的保障。

地下车库停车场设计规范篇二

启动绩效考核实施方案前，员工收费积极性较低，没有工作



动力，6认为收多收少一个样，有的甚至少收或不收，为进一
步提高工作效率和工作水平，增强责任意识和敬业精神，实
行了工作绩效考核考核激励机制。首先明确工作任务，按照
各中队、各岗位的收费情况，制定了日收费目标和具体的考
核细则，做到任务具体、要求明确、考核可行。其次实行月
考月报制，当月考核，当月兑现，对完成收费任务的中队或
个人按规定的比例奖励，对未完成的按完成的比例罚款。每
月对奖罚情况进行公示，从而形成了“月月有目标任务、月
月有工作进度、月月有考核奖罚”的考核模式。

绩效考核方案实施后，员工收费热情高涨，有的员工主动加
班，积极完成任务。

三中队收费员帅浩甚至为守候两名在娱乐场所消费的车主晚
十点之前的停车费而加班至凌晨四点。

地下车库停车场设计规范篇三

停车收费管理处创办之初，距离正式上路收费仅剩1个月时间，
而前期的准备工作十分繁重，面对种种困难，公司领导和全
体员工迎难而上，根据国内停车行业的现状，结合优秀停车
管理企业的成功经验，在停车收费管理处设臵了管理部、督
查部和停车收费管理大队。

各部门围绕停车收费管理处的总体目标，分工明确，各司其
职。

在制度建设方面，始终坚持把完善内部管理制度体系的建设
作为工作的中心，用制度来保证管理处的各项工作真正落到
实处，经过反复的实践和不断的总结，逐步建立起比较完善，
针对性强，可操作性强的制度体系，用制度来管人管事，突
显公平和效益。制定了管理处各部门岗位职责、各岗位工作
职责、员工入离职制度、薪酬管理制度、考勤管理规定、请
休假制度、绩效考核管理体系、督查工作手册、晨1会、周会



制度等，逐步完善了目标责任制、工作日结制、服务承诺制、
失职追究制，将员工日常行为纳入管理体系，做到事事可依，
管理有据。

地下车库停车场设计规范篇四

成立应急分队，着力提升突发事件应急处臵能力。建立统一
指挥、反应灵敏、协调有序、运转高效的应急管理机制，充
分发挥应急指挥中心职能，健全突发事件的处理程序与流程，
完善员工突发事件的防控预案，提高突发事件的处臵能力。

一是统一指挥，快速反应。一旦发生突发事件，应急分队所
有人员应在应急组长的统一领导下，确保发现、报告、指挥、
处臵等环节的紧密衔接，做到快速反应，正确应对，处臵果
断，力争把问题解决在萌芽状态。

二是预防为本，及时控制。立足于防范、抓早、抓小，认真
开展9 矛盾纠纷的排查调处工作，强化信息的广泛收集和深
层研究判断，争取早发现、早报告、早控制、早解决。要把
突发事件控制在一定范围内，避免造成秩序失控和混乱。

三是系统联动，群防群控。发生突发事件后，应急分队与部
门负责人要立即深入第一线，掌握情况，开展工作，控制局
面，加强各项保障措施和力量部署，以形成各部门系统联动，
群防群控的工作格局。

四是区分性质，依法处臵。在处臵公共事件过程中，要坚持
从保护员工生命安全出发，按照“动之以情、晓之以理，可
散不可聚，可顺不可激，可分不可结”的工作原则，及时化
解矛盾，防止事态扩大。

要严格区分和正确处理两类不同性质的矛盾，做到合情合理、
依法办事，维护员工的合法权益。



五是加强保障，重在建设。从法规上、制度上、组织上、物
质上全面加强保障措施。在领导精力、经费保障和力量部署
等方面，加强硬件与软件建设，增强应急能力，提高工作效
率。

地下车库停车场设计规范篇五

员工素质的高低，直接关系着我公司能否稳步、健康、快速
发展，关系着企业能否在激烈的市场竞争中站稳脚跟，关系
着建设和谐美好常德宏伟目标的最终实现。面对我公司员工
队伍文化水平偏低、技术素质不高、创新意识不强的现状，
公司领导研究决定通过开展技能培训的方式努力培养一支爱
岗敬业，技艺精湛，具有专业技能，善于解决收费难题的高
素质人才队伍。

《走进车主，快乐服务》、《面带微笑，走进客户》、《专
业素质保证服务》、《围绕车主全程服务》、《车主拒费问
题回答》等。培训方法采用理论与现场实际操作结合的方式，
结合优秀员工的收费经验，使培训效果更加贴近实际。通过
培训，使全体员工不仅进一步掌握了收费业务知识，增强了
正确运用和熟练掌握收费技能，而且切实提高了员工面对突
发情况的处臵应对能力，提高了员工创新意识和服务能力。


