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社会实践心得体会(模板5篇)

从某件事情上得到收获以后，写一篇心得体会，记录下来，
这么做可以让我们不断思考不断进步。那么心得体会该怎么
写？想必这让大家都很苦恼吧。下面是小编帮大家整理的优
秀心得体会范文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到有需要
的朋友。

社区服务实践心得体会篇一

在一个多月的实践中，我深深地感受到了政府工作人员认真
负责的工作态度。记得有一天，一群居民因为拆迁的问题来
到办事处和相关的领导讨论。他们一来到会议室就大吵大闹，
好像是跟人打架似的。但是社区的领导并没有因为他们不好
的态度不理睬他们，反而心平气和地和他们讨论相关的问题，
积极寻求解决问题的方法。

同时，我也深深地感受到政府基层工作人员工作的辛苦。从7
月下旬开始，为了能把北碚创建成文明城市，我们社区全体
工作人员每天轮流到居民家走访。把居民面临的困难，提出
的意见、建议等，通通登记在民情日志里，社区能解决的马
上就解决，不能解决的，我们就上报给街道，大家共同商量
一个良好的对策来解决问题。

整理的资料输入虽说是很简单的一件事，但却马虎不得。一
定要认真负责。“在大学里学的不是知识，而是一种叫做自
学的能力”。这次实践后我才深刻体会这句话的含义。除了
计算机操作外，课本上的理论知识用到的很少很少。刚开始
的时候，很多事情都不懂，幸好有各领导的耐心帮助，让我
在这次社会实践中掌握了很多东西。

后来的一件事让我很受教育，我发现社区的工作人员很有环



保意识，非常节约资源。他们复印文件都是双面复印，一张
纸都舍不得浪费，他们的这种节约、环保的精神十分值得我
们学习，如果我们大家都这样做，那么每年我们可以少砍伐
多少树啊。

随着时间的推移，我的认识在改变，我的感受在加深，我的
工作能力也在增强。我越来越清楚地看到社区工作的重要性，
以及做好社区工作的不易。

总之，这次的实践活动是一次很有意义的活动，它丰富了我
的假期生活，让我学会了很多在课堂上不可能学习到的东西
和经验。在接下来的工作中，我会更加努力的做好自己的本
职工作，争取学到更多的知识，让自己的经验更加的丰富，
为以后的人际交往和工作工作打下坚实的基础。同时，我将
把这次社区之行所得作为一面镜子，不断地对照剖析自己，
通过不断地学习和积累，提高自己的工作能力。我坚信，在
未来的日子里，我将伴随着不断的总结而日进一步，成长为
一名对社会有用的优秀的大学生，回报国家和社会的养育之
恩。

社区服务实践心得体会篇二

这次社区服务活动，使我增强了社会职责感和使命感，我也
学到了一些处理问题的技巧，与人沟通的技巧，受益匪浅。

学校把社会作为实践的场所，让我们参与社会，在公益劳动
的实践中有所启示。启发了我们在公益劳动中寻找能使我们
受到教育，有所感悟的亮点，引导我们去了解社会、感受社
会。

处于这个时代的我们，大多都是独生子女，对待一些人际关
联和自我评估的方面都有所欠缺。这次的活动让我觉得自己
是另一个雷峰。也让我亲身体会到了劳动的光荣感。这些都
促进了我发奋改正自身错误，正确认识自己。让我们亲身体



会到了劳动的艰辛和劳动穿早世界的真理，抵制了我们轻视
劳动和不劳而获的思想的侵蚀，避免了我们构成好逸恶劳的
坏习惯。

社区实践活动提高了我们的社会实践潜质。引导了我们接触、
了解社会，增强我们的社会职责感和社会适应潜质。更让我
们明白了学会独立的重要性。在竞争如此激烈的这天，对于
我们这些出生牛犊的中学生们，独立的培养和社会的洗礼是
多么的重要。在这个更新速度超快的这天，如何适应社会也
是我们即将面临的困难。对于此刻的我们，越早接触这个日
新月异的社会，就意味着我们越能适应它。

也同样加强了我们的劳动观念，帮忙我们树立正确的人生观、
价值观。培养了我们的竞争意识和开拓进取的精神。社区服
务不仅仅能造福社会，而且能陶冶情操，美化心灵。而我们
也该为了公共利益而自觉自愿地参加劳动，正因那是我们中
学生的`劳动态度的一个特征。不记报酬也是我们中学生劳动
态度的一个特征。我们讲的服务，就是以不记报酬为前提的；
那是根据以公共利益而劳动；我们务必为公共利益而劳动，
自觉要求进行劳动。用心为社区服务是为社会尽力，是热爱
劳动的表现。

参加这类实践活动，对于此刻的高中生来说是十分重要的，
一是锻炼我们的实践潜质，这也是这个活动开展的初衷；二
是增加学生与外界的交流，使得学生不再死读书，读死书，
而是在实践中发现真理的所在；三是让学生们学会感受社会，
体验社会，真正参与到社会实践中去，让我们自觉地去发现
生活中的完美，去感受更广阔的人生。

两耳不闻窗外事，一心只读圣贤书”只是古代读书人的完美
意愿，它已经不贴合现代高中生的追求，如今的高中生身在
校园，心儿却更加开阔，他们期望自己尽可能早地接触社会，
更早地融入丰富多彩的生活。时下，此类活动正逐渐壮大，
成为校园里一道亮丽的风景。显然，这种活动已成为一种势



不可挡的社会潮流，学生更趋向于全方面发展。

张瑞敏曾说过：“把一件简单的事做好就是不简单，把一件
平凡的事做好就是不平凡。”刚开始劳动是有点累，但很高
兴，有种成就感。就像一群人坐在一齐吃着你做的菜，心里
会很幸福高兴。

看到了成绩，也看到了自己存在的不足。我感触深的是万事
都不是那么容易的，只有自己不断克服困难才会成功，做事
要认真踏实。假如我不去认认真真地做一遍，就发现不了自
己的不足。学习也一样“一分耕耘，一分收获。”只有自己
体验了才会知道。自己付出了多少，就得到多少回报。只有
认真做了，才能有所得。透过自己的发奋付出，不管结果如
何，那个过程自己肯定是受益的。

透过这次社区服务劳动，我明白了许多道理。我想就应是我
们在劳动中明白了许多平时不懂的道理。慢慢的长大了，改
变自己。劳动中，我知道了许多自己的不足之处。平时，在
家的时候爸爸妈妈都把我们当宝一样的伺候，这次我们算是
亲身实践了，而且我们都发奋的去做了。

在曲折中前进，在挫折中成长，坚信只要我们细心观察生活，
我们每一天都是有收获的，我们总是在进步。

社区服务实践心得体会篇三

助人为乐是一种美德，助人也是人格升华的`标志。为了体
验“关怀、奉献爱心、付出”的快乐,为了增强我们服务社会、
融入社会的意识，我与同学来到安海育婴院进行社区活动，
育婴院院长热情的接待了我们。

刚进育婴院时，我便惊呆了，它与我想象中的育婴院完全不
一样，我想象中的育婴院应该是干净，美丽，宽阔的，而眼
前的育婴院却是拥挤，昏暗，甚至还有些异味。我看到许多



孩子共同挤在一间小屋里睡觉，不禁有些心酸。这些孩子有
的身体带有残疾，有的刚出生便被父母遗弃，都有着可怜的
身世，他们是靠社会的资助而得以存活。

刚开始，我们接近小宝宝时，他们便会哭闹，后来，在院长
及育婴院阿姨们的帮助下，我们与小宝宝渐渐熟悉，渐渐玩
在了一起，我们帮小宝宝换衣服，带他们一起玩，我们还帮
忙扫地，擦窗，拖地等。在经过一天的劳动之后，我们带着
满身汗水，恋恋不舍的离开了育婴院。

我想，对于那些小宝宝，我们是幸福的，因为至少我们还有
家，还有爸爸妈妈，我们应该更感恩生活，更珍惜生命，如
果还有机会，我还想再参加这种活动，因为参加这类实践活
动，对于现在的高中生来说是十分重要的，一是锻炼我们的
实践能力，这也是这个活动开展的初衷；二是增加我们与外
界的交流，使得我们不再死读书，读死书，而是在实践中发
现真理的所在；三是让我们学会感受社会，体验社会，真正
参与到社会实践中去，让我们真正去发现生活中的美好，去
感受更广阔的天地。更重要的是，它培养会我们一颗助人的
心，让我们真正体会到助人的喜悦。

社区服务提高了我的社会服务能力。引导我初步接触、

了解了社会，增强了社会责任感和社会适应能力。更让我明
白了学会独立的重要性。在竞争如此激烈的今天，对于我们，
独立的培养和社会的洗礼是多么的重要。在这个更新速度超
快的今天，如何适应社会也是我们即将面临的困难。越早接
触这个日新月异的社会，就意味着越能适应它。也同样通过
加强劳动观念，从而引导我们从小树立正确的人生观、价值
观。

社区服务实践心得体会篇四

为了开阔眼界，学习先进地区的先进经验，提高社区服务的



水平和质量，4月15日至21日，我们与街道各职能部门领导一
行20人有幸踏入香港这片美丽的阳光海岸，入住协青社参加
学习培训。

但是，在短短几天的学习培训中，我们对香港的社会生活状
况、社会福利的发展水平和社会工作的开展状况从理论到实
践都有了一个较直观的了解，也体会到社会工作领域更深刻
的内涵和专业价值观。总得来说，收获颇多。下面，将自己
的学习培训心得与大家交流分享。

一、协青社——边缘少年可以回的家

成立于1991年的香港协青社是一个非政府组织机构，其经费
来源主要靠香港赛马会和部分慈善机构捐助，少量由政府拨
款和自筹。该组织一直专注于为香港的边缘青少年提供危机
介入服务，特别是为每年六万多名离家出走的年轻人。它所
提供的服务有：

(1)深宵外展服务。这项服务主要在每晚深夜至翌日早上6点，
主动寻找通宵流连在外，无家可归或离家出走的青少年，将
其带回危机介入中心作进一步协助。作为全港社工机构中特
色活动之一的深宵外展，对内地具有很强的借鉴意义。

(2)危机介入住宿服务。有男中心和女中心各一个，能分别收
容15名男、女青年。中心每日24小时开放，为留连街上的青
少年提供及时、安全及温馨的家庭式服务。中心专业社工除
向青少年提供个人及小组辅导以外，还会及时联系接触其家
长，以了解他们离家的原因，帮助其重新回归家庭。当这些
青少年离开家庭之后，社工仍然会做6个月的跟进。

(3)自立堂。为在职青年提供六个月的过渡期宿舍服务，其间
会提供自立生活技能训练和就业辅导。

(4)青少年就业支援计划。致力于安排失学、失业的双失青年



在协青社所开设的速递公司、便利店以及餐厅担任工作，让
这些低学历、低技术的青年，迈出工作的第一步，获得实际
工作经验。每名青年可在计划下工作一年，并由业内人士督
导，完成计划时将获得推荐信，协助他们在外寻找全职工作。

(5)蒲吧。是一所青少年潮流文化活动中心，24小时开放，提
供多种娱乐设施及社工辅导服务，为“边青”“夜青”提供
一个安全的聚脚点，同时也为社工创造了机会和空间去接触
了解他们，并提供协助。这个中心同时也向社区居民开放，
开设会员服务，鼓励社区的居民了解并参与协青社的发展。

协青社不仅给边缘少年一个可以回归的家，而且是边缘少年
可以获得自尊的地方。通过提供工作机会来帮助边缘少年，
比直接赠予的方式要好得多，因为自食其力也是每一个成长
中的青年渴望获得的能力!

二、课堂教学

老师讲课最大亮点是不断提问，让我们的思维跟着他走，同
时也活跃了课堂气氛。4月16日上午，由香港青年学研究中心
副主任杨卓华先生讲解青年工作者培训计划。他介绍了鲍思
高的使命、协青社的使命、协青社的基石、特色、理论架构、
服务内容及目标等，主要是帮助我们认识协青社。下午，由
香港青年学研究中心主任周巍屹女士授课，她授课的内容是
《介入技巧—个案辅导技巧关系建立及试探性行为处理》。
周老师的讲课内容丰富，语言生动，形式活泼，与我们的工
作实际结合的比较紧密，使我们深受启发。

4月20日上午是协青社自立堂社工陈志濠先生给我们讲解《现
实治疗法》。由于陈先生讲普通话比较困难，我们听起来也
很费力，经过征求意见，陈先生结合自己在自立堂的工作实
际，介绍了如何做好边缘青少年感化工作的经验，值得我们
借鉴。下午是协青社助理总干事黄耀生先生的专题讲座《关
押与社区为本处理青少年犯罪》。他介绍了关押与社区为本



的定义、理念，对比了二者的优缺点，强调了社区为本感化
服务的好处，以及社区为本康复服务的内容。并播放了电视片
《两个迷途的少年》。

在协青社中，专业社工饱满的工作热情给我们留下了深刻的
印象，从早上到晚上，从晚上到深宵，虽然有轮班调度，但
我们见到的每个人都充满着激情。协青社所做的是重塑他人
人格和心灵的工作，许多做法对于我们预防青少年犯罪很有
借鉴意义。

三、机构参观

作为这次学习培训内容的一部分，4月17日，协青社青年学研
究中心的杨卓华先生带我们到香港教会女青年会明儒松柏社
区服务中心、明爱筲箕湾综合家庭服务中心、坚道明爱社区
中心等社区服务机构进行了参观。“社区”概念在香港是一
个抽象概念，而不像国内社区有一定的地域。这次机构参观
不仅让我们对香港的历史文化发展有了初步的了解，而且还
见识了香港的社会福利事业和居民生活状况。

在明儒松柏社区服务中心，我们感受到香港社会福利署及各
界对老龄工作的高度重视和支持，社会工作者的真心关爱、
真诚服务，义工队伍的整齐划一、训练有素给我们留下了深
刻的印象。

在明爱筲箕湾综合家庭服务中心，我们了解到该中心提供的
以儿童为本、家庭为重、社区为基础的一站式整合家庭辅导
服务、家庭支援服务、家庭资源服务的具体内容和主要做法，
参观了他们的社工办公室，为他们的敬业精神所感动。

在坚道明爱社区中心，我们认真听取了工作人员的介绍。他
们的主要工作包括：图书馆及自修室服务、儿童及少年工作、
家庭工作、内地新来港人士服务、区内居民服务、独居长者
服务、精神病康复者服务区内工作、妇女工作等，致力于建



立社区力量，培养互助精神，照顾弱势社群，提高社区凝聚
力，推动社区参与。

这些机构各有各的特点，都有自己固定的服务项目、服务区
域以及服务群体，这些机构都为相应的社区对象提供了较为
齐全的服务，让我们看到了一个保障制度较为完全的香港社
会。所到之处，我们没有看到堆积如山的台帐报表，而是实
实在在的爱心服务。

由于社会不同阶层方方面面的要求与需求，而政府管理无法
面面俱到的缺位，在香港，许多社会群体、社会组织担当起
部分社会事务管理职责。他们开拓了某一方面社会工作的领
域，为缔造一个爱心、文明及关怀的社群而做出自己的努力
与探索。香港的社会工作发展在整个亚洲首屈一指，成熟的
专业理念，完善的系统服务，优秀的人才队伍，可观的发展
前景，令人羡慕。在这次培训学习中能够从多层面接触香港
社工，他们专业服务经验和专业态度，深深地感染了我们。

在香港，有90%以上的人有义工服务的经历。他们乐意奉献自
己的时间与爱心，不计较金钱与报酬，在专业人才的指导下
从事大量协助性、辅助性、义务性、支援性的工作。

在整个旅途中我们看到了一个极其现代化的城市。温和的阳
光，湛蓝的天空，清爽的海风，怡人的空气令人赞叹。绿色
装点了整个城市，人性化的基础设施令人羡慕。城市管理有
序，街道干净整洁，交通四通八达，市民礼貌待人，勤奋、
节俭……令我们感受到历史和现代，东方和西方文化的差异。

香港之行让我终身难忘，感谢街道领导给了我们这次学习培
训的机会。我会把所学到的先进经验运用到社区工作的实践
中去。在有条件的情况下，希望能有更多的同仁能走出去看
一看。

谢谢大家!



社区服务实践心得体会篇五

劳动是中华民族的良好传统美德，我们作为21世纪大学生，
有着较高的文化素质，应当积极参加劳动,我班在学校领导之
下，积极组织展开社区服务劳动。

我班大部份同学进进部份单位参与志愿服务。进进单位后，
我们在单位负责人的分配下，有条不紊地做相干工作。在志
愿服务进程中，我们相互合作，相互搭配，争取到达较高的
工作效力。看着同学们热忱服务、繁忙的模样，单位负责人
对我们做了很高的评价，对我们的服务表示非常的满意。

张瑞敏曾说过：把一件简单的事做好就是不简单，把一件平
凡的事做好就是不平凡。劳动改造人。通过这次社区服务劳
动，我明白了很多道理。我想应当是我们在劳动中明白了很
多平时不懂的道理。渐渐的长大了，改变自己。劳动中，我
知道了很多自己的不足的地方。

平时，在家的时候爸爸妈妈都把我们当宝一样的服侍，这次
我们算是亲身实践了，而且我们都努力的往做了。我们做了
将近半天的活，包括拖地、扫地、擦窗等。最后当事情全部
完成的时候，我们松了一口气，嘴角露出一丝笑意。刚开始
劳动是有点累，但很兴奋，有种成绩感。就像一群人坐在一
起吃着你做的菜，心里会很幸福兴奋。我感慨深的是万事都
不是那末轻易的，只有自己不断克服困难才会成功，做事要
认真踏实。假设我不往认认真真地做一遍，就发现不了自己
的不足。工作也一样一分耕耘，一分收获。只有自己体验了
才会知道。自己付出了多少，就得到多少回报。只有认真做
了，才能有所得。认真学习了，会有好成绩;认真工作了，会
有成果。通过自己的努力付出，不管结果如何，那个进程自
己肯定是受益的。这次劳动其实不是很难，想一想父母天天
都要工作，辛劳挣钱供我们读书，而我们只要坐在教室里学
习，没有负担，我们没有理由不认真学习。我们应当珍惜眼
前的生活，想到父母小时候连吃都吃不饱，更别说读书，比



起父母来，我们幸福多了。也许赚钱这么辛劳，乃至比这样
更辛劳。一想到父母，我真的觉得好惭愧。因此，我在心底
暗暗的下决心，以后一定要让父母过上幸福快乐的日子。让
父母以我为自豪。

从这次劳动中，我还明白了我们应当尊重和珍惜他人的劳动
成果。这样的一次劳动对我的身心都起到了积极的作用，我
想不管以后从事甚么样的工作都得认真负责，以主人翁的态
度来对待，这样所得到的和所收获的经验和价值是值得学习
和收藏一生的。


