
2023年招商运营部工作职责 招商运营主
管岗位的主要职责概述(优质5篇)

人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。范文书写有哪些要求呢？我们怎样才能写好一
篇范文呢？下面是小编帮大家整理的优质范文，仅供参考，
大家一起来看看吧。

招商运营部工作职责篇一

招商运营主管负责各业种主力店及次主力店招商，以及租赁
协议的签订和商家的服务跟进。下面是本站小编整理的招商
运营主管岗位的主要职责概述。

职责：

2、 协助部门负责人制定营运管理整体计划，参与营销推广
年度计划

3、维护商业正常的营运秩序、营业现场及项目内外环境、设
备设施 ，例行检查与管理

4、负责空置铺位及广告位的整体招商业绩考核;

6、顾客与投诉处理指导监督，重大顾客投诉及突发事件的接
待处理与反馈

7、协助完成本项目年度招商及管理、营运、推广等活动费用
预算及控制

8、发动和组织商户，利用商户资源参与各项营销推广活动



9、 协调处理与其他部门的工作，完成上级交办的其他工作。

任职要求：

1、全日制本科，法律、经济管理、房地产相关专业，5年以
上团队管理经验及房地产行业从业经历，有大型销。

2、熟悉房地产项目策划营销流程，对商业地产项目营销策划
见解独到;

3、具有扎实的地产运营理论基础、良好的报告撰写及提案能
力。

职责：

2、负责购物中心/商业街品牌的引进、洽谈、签约及客户资
金的跟踪、催收工作;

4、协助上级制定、实施年度、月度销售、招商及运营策划活
动方案;按月编制新品牌的引进计划，进行品牌结构分析，不
断完善品牌结构与组合。

5、负责大型活动的落实，协助品牌商搞好宣传工作，并与品
牌商共同落实促销。

6、负责对部门重要会议、事项的记录、汇总、提报管理及部
门工作及人员管理;

7、完成上级交办的其他工作任务。

应聘要求：

1、专科及以上学历，市场营销、工商管理等相关专业毕业;

2、1年商业地产咨询代理公司或商业顾问机构/运营管理公司、



国内大中型购物中心或者商业零售企业等招商管理工作经验;
有省内餐饮、百货等相关资源者优先。

5、熟悉商业地产运作和项目招商租赁操作流程; 对各种业态
的行业特点、物业需求、技术要求等较为了解，有一定品牌
资源，熟悉招商流程，可独立展开招商工作。

6、具备一定的综合管理素质，商务洽谈能力、组织沟通能力
和团队培训及管理能力 。

职责

1、开拓各种渠道，拓展商户资源，维系各类品牌良好关系;

3、建立信息共享平台，汇总整理品牌库，填制招商进展报
表;

4、参与商户谈判与招商相关工作的跟进;

5、商场开业后客户租金收缴率、品牌经营分析、商场sp活动
资源整合等日常运营工作。

任职要求

1、有2年以上购物中心、商场招商工作经验;

2、具有丰富的招商渠道和资源，具备招商团队管理能力;

3、具有较强的沟通协调能力和人际洞察力;

4、工作积极主动，责任心强，能承担较大压力

职责：

2、负责招商项目的管理与具体执行;



3、负责项目主力店、次主力店、重点商家的招商谈判工作;

5、负责带领团队完成客户拓展工作的计划、实施与跟进;

6、负责协助招商总监企业形象的宣传及客户关系维护;

8、负责协助上级领导进行市场调研分析，以及与其他部门的
沟通协调工作;

9、完成上级领导交办的其他工作。

任职资格：

1、专科以上学历;市场营销等相关专业;

2、3年以上相关工作经验，

3、具备掌控前期作业、招商管理、计划执行、流程指导及监
控的能力;

4、熟悉商业地产各种业态，对产品规划、市场定位招商策划、
营运推广有较深的认识;

5、掌握市场营销、法律等方面知识，良好的计划及分析能力，
熟练运用招商技巧和策。

职责：

3.负责引入项目的评审工作，能够独立进行项目分析、判断;

4.对接入孵企业需求，为入孵企业提供后续管理及精准增值
服务;

5.完成上级交办的其他工作。



任职资格：

1.全日制大学本科学历，苏州大学毕业生优先，具有孵化器、
创新创业等相关工作经验;

2.熟悉产业园区、孵化器相关政策和流程;

3.与业界交往广泛，拥有丰富的招商渠道、资源优先考虑;

4.良好的沟通协调及抗压能力，喜欢具有挑战性的工作;

招商运营部工作职责篇二

职责：

(2)管理物业公司，做好客户服务，确保租金到帐;

(3)管理工程咨询相关单位，确保楼宇设施设备正常运行;

(4)严格执行相关业务规章制度及流程;

(5)公司安排的其他相关工作。

资质要求：

(1)全日制本科学历，工程管理类或相关专业毕业;

(2)具有较强的组织、领导、协调能力;

(3)具有独立进行业务谈判和交涉的能力;

(4)具有良好的职业道德和敬业精神。



招商运营部工作职责篇三

职责：

1、熟练掌握公司产品知识及招商政策，了解竟争产品市场信
息;

2、积极拓展招商渠道，发展新客户，跟踪准客户和潜在客户，
完成招商任务;

3、按公司招商流程及工作制度要求进行日常招商工作;

4、定期拜访、回访客户，及时了解其遇到的问题并进行辅导、
协助解决;

5、协助财务做好招商后期的权益对接工作。

【任职资格】

1、大专及以上学历，形象气质佳，熟练使用办公软件;

2、2年以上招商工作经验，有加盟招商经验或有丰富招商渠
道者优先;

3、熟悉招商流程，有成功招商、谈判经验或成功案例;

4、具备较强的沟通谈判和独立的市场开拓能力，以及市场竞
争意识;

5、具有较强的目标感和自驱力，富有激情，勇于挑战，有团
队作战精神。



招商运营部工作职责篇四

2、负责招商项目的管理与具体执行；

3、负责项目主力店、次主力店、重点商家的招商谈判工作；

4、负责招商租赁、运营管理各类合同协议的起草、洽谈与签
订工作；

5、负责带领团队完成客户拓展工作的计划、实施与跟进；

6、负责协助招商总监企业形象的宣传及客户关系维护；

8、负责协助上级领导进行市场调研分析，以及与其他部门的
沟通协调工作；

9、完成上级领导交办的其他工作。

1、专科以上学历；市场营销等相关专业；

2、3年以上相关工作经验，

3、具备掌控前期作业、招商管理、计划执行、流程指导及监
控的能力；

4、熟悉商业地产各种业态，对产品规划、市场定位招商策划、
营运推广有较深的认识；

5、掌握市场营销、法律等方面知识，良好的计划及分析能力，
熟练运用招商技巧和策。

招商运营部工作职责篇五

职责：



3.负责引入项目的评审工作，能够独立进行项目分析、判断;

4.对接入孵企业需求，为入孵企业提供后续管理及精准增值
服务;

5.完成上级交办的其他工作。

任职资格：

1.全日制大学本科学历，苏州大学毕业生优先，具有孵化器、
创新创业等相关工作经验;

2.熟悉产业园区、孵化器相关政策和流程;

3.与业界交往广泛，拥有丰富的招商渠道、资源优先考虑;

4.良好的沟通协调及抗压能力，喜欢具有挑战性的工作;


