
2023年酒吧制度方案流程(汇总7篇)
为了确保事情或工作得以顺利进行，通常需要预先制定一份
完整的方案，方案一般包括指导思想、主要目标、工作重点、
实施步骤、政策措施、具体要求等项目。那么我们该如何写
一篇较为完美的方案呢？以下是小编精心整理的方案策划范
文，仅供参考，欢迎大家阅读。

酒吧制度方案流程篇一

1.青春无限欢乐岛，激情引爆啤酒城。

2.不来不醉,不醉不来,来了必醉,醉了还来

3.以酒为媒宾至如归。

4.一饮二看三休闲,啤酒城内全包揽

5.流金浮雪清爽一夏(前者是啤酒最视觉化的组合后者是啤酒
最基本口味的体现)

6.不搏不精彩——徐根宝为“力波”啤酒代言(啤酒)

7.喝贝克，听自己的——贝克啤酒(啤酒)

8.皇者风范——百威啤酒(啤酒)

9.黄河啤酒，让我们共度好时光——黄河啤酒(啤酒)

10.激情无处不在——青岛啤酒(啤酒)

11.嘉士伯，可能是世界上最好的啤酒——嘉士伯啤酒(啤酒)

12.金川啤酒，天下第一保健啤酒——金川啤酒(啤酒)



13.崂特啤酒，品味真实自然——崂特啤酒(啤酒)

14.力波啤酒，的确与众不同。——力波啤酒(啤酒)

15.美妙口味不可言传——米勒牌淡啤酒(啤酒)

16.啤酒中的茅台——茅台啤酒(啤酒)

17.天长地久——蓝带啤酒(啤酒)

酒吧制度方案流程篇二

1、最佳果盘、果汁、鸡尾酒创意或拾金（物）不昧，为公司
拿得荣誉者。

2、发现事故苗头，及时采取措施防止重大事故的发生者。

3、见义勇为保护公司客人生命财产安全者。

4、对本俱乐部提出合理建议，提高服务质量有重大贡献者。

5、节约开支，减少浪费卓有成效者。

6、勇于揭发或损害公司荣誉者或利益者。

7、勇于揭发偷开回收酒水者。

8、每月优秀员工奖励100元。

二、奖励程序与方法

1、由各主管提出经理核实呈报给总经理批示。

2、对第6条、第7条勇于揭发服务员瞒单藏酒给予奖励1000元，
揭发偷开回收酒水者，给予奖励100元，绝对保密。



三、处罚

凡触犯下列条款之一者给予罚单累计并处罚人民币10——30
元。

1、仪容仪表不整洁，不按规定配带工作用品（笔、打火机、
开瓶瓶器、酒水单、随身携带口哨、手表、工号牌）不按规
定穿戴者10分。

2、培训开会手机没关机，上班时间偷带手机20分。

3、打卡没按打卡须知按打卡须知处理。

4、上班或公司有事通知其来或大扫除、吃夜宵超过时间（迟
到5分钟以下10元、15分钟以下20元、20分钟以下30元、20分
钟以上按旷工计）。

5、早退、脱岗、串岗30分、（20分钟以上按旷工计）。

6、休假、下班无故在公司逗留与上班的服务员、迎宾聊天，
除来俱乐部消费外也不能聊天，在场子里抽烟，抽烟须到指
定的位置20分。

7、在公司内高声喧哗、争吵使用粗言秽语或追赶打闹、讲家
乡话20分。

8、在岗位任何时间段，带食品、饮料入场去吧台偷拿、偷
吃30分。

9、礼貌用法不到为、卫生做不干净10分。

10、工作散漫粗心大意，服务效率欠佳，发错酒水、小菜、
果盘，发了酒水不收单或收无效单据20分。

11、班前吃有异味食品，喝含酒精饮料等10分。



12、站姿不正确，依靠冰箱上或坐在吧台上10分。

13、剩余的水果、小菜、柠檬角不采取保鲜膜包好冷藏20分。

14、值班电器没关，抽屉没锁30分。

15、下班地板须扫好，垃圾痛须保证没垃圾10分。

16、9：50准时到吧台，违者罚10分，值班人不能去休息。

17、寄包钥匙遗失导致锁坏者20分。

18、应格守吧台的职责禁做一些无关于工作的事情10分。

四、警告（50——200）

凡触犯以下条款之一者，如再触犯，立即除名。

1、不服从上司指挥、安排、顶撞上司。

2、发现同事为反规章制度不制止，搬弄他人事非、诽谤他人、
影响团结、影响声誉。

3、对客人不礼貌与客人顶撞、严重破坏公司形象者。

五、凡触犯以下条款之一者（无工资、无返回押金）立即除
名。

1、涂改、假造单据、瞒单藏酒、利用职权借酒水给他人，偷
拿酒水、水果、小菜，利用职权徇私舞弊给公司造成损失者。

2、故意破坏公司物品、拾到客人物品不上交（钱、手
表……）。

3、泄露公司机密，提供人事经营财务、设备、培训资料等。



4、侮骂漫骂客人与客人吵架、打架。

六、处罚程序

员工过失单由主管经理发出记录员工，违规情况并在处罚单
上签名（当事人拒签处罚单仍有效）。

七、员工投诉

1、员工对工作不满之处应在工作时间之外向直属上级提出。

2、若是得不到满意的答复或不愿意由直属上级处理可在工作
时间之外或自损投诉上级公司为投诉员工严格保密。

酒吧制度方案流程篇三

在酒吧这样场所工作的朋友们,可能会在工作中面临着加班,
为了对工作以外加班这一事项的管理,中特意加上了关于酒吧
员工加班管理规则的内容。今天所和大家分享的的内容便是
这部分内容,详细内容如下:

酒吧员工加班可以分为两大类:第一临时加班;第二休假日加
班

接下来我们便一起看看这一中关于这部分内容的详细内容:

其次我们来看看中关于员工加班津贴支付标准规定的内容

第三点:平日加班时间超过4小时以上,每增加1小时支付津
贴30元

中加上员工加班管理规则更好的.,更有效的保障了员工工资



方面问题。不过酒吧管理者需要注意每一名员工每个月的加
班时间不得超过相关法律条例所规定的时间。

酒吧制度方案流程篇四

酒吧自身是一座无生命的建筑设施,只有赋予其富有生命活力
的服务群体和精神,酒吧才具有存在的价值和意义,消费者才
能感到物有所值,乐于光顾。酒吧是个及为重要的部门,如果
对它管理不当,就会直接影响到公司的利益。

第一认真负责受理客人和公司员工的投诉,妥善处理客人和公
司员工与酒吧之间发生的问题。对客人和公司员工提出的问
题进行协助解决或做出合理的解释,与客人和公司员工间保持
良好的关系。

第二要有高度的责任心,提前上岗,最后离开工作岗位。

第三上班时要衣着整洁,不准在公众视线内抽烟、喝酒和接打
电话。

第四每天检查一次责任区域内是否有其它问题或安全隐患,如
有异常情况应立即上报处理。

第五成本控制:(1)自爆的酒水应留下瓶头,事后叫酒商换回;

(2)每天的烂水果,可把它们聚在一起,称好,第二天交给采购
补回;

3)酒吧任何人员都不可拿公司的'水果和酒水做人情;

(4)要时刻检查所有酒水的有效日期,如发现快过期时,告,提
前退回给酒商。

第六检查开吧前的准备工作,水果、酒水、杯具备量是否合理,



是否到位,清洗是否达标。

第七严格执行见单出货的要求,杜绝酒水出货时的差错,存、
取酒要按照公司的有关规定严格执行,不得例外。

第八下班前要认真清点当天营业所剩下酒水的数目,并做好记
录。根据经营预测提出第二天的酒水申购数量,并将吧台内清
洁做干净,一切恢复正常后方可下班。

酒吧制度方案流程篇五

8、本店员工上半时不得有不良的习惯，如挖耳朵，挖鼻孔，
捏脚指头等相关陋习;

11、本店员工当班期间，必须服从部长和经理的安排，按部
长和经理布置的任务做事，不得有顶撞部长经理的行为。若
对部长或经理有意见，可向本店高级人员投诉。但一定遵守
先服从后投诉的原则,无论投诉者对还是错，本店一律对投诉
者给与保护。

15、顾客无论消费高低，都一律平等对待，服务人员都得热
情服务，不得怠慢;

18、服务人员可以替客人保存酒水，保存酒水的时间不得超
过一星期，服务人员应告知客人本店的规定，以免造成不必
要的纠纷。客人不保存的酒水服务人员必须如实拿回吧台，
并做好登记工作，不得私自处理。

20、一经录用的员工皆为同意本店规章制度;本店所有的规章
制度的解释权属本店。

凡违反本店规章制度的处口头警告，警告三次者处5元——50
元不等的处罚。情节严重的可立即做出处罚{包括辞退}、本
制度由颁布之日起实施。



酒吧制度方案流程篇六

1.喜立滋啤酒是经过蒸汽消毒的!——喜立滋啤酒(啤酒)

2.享受激情的释放——雪花啤酒(啤酒)

3.燕京啤酒，清爽怡人——燕京啤酒(啤酒)

4.银城王大啤酒，好久的缘分——银城王大啤酒(啤酒)

5.钟楼入口，好字出口，钟楼啤酒——钟楼啤酒(啤酒)

6.金星，点亮青春，创造未来

7.金星新一代，青年生活好滋味/青年生活更精彩/青春生活
我最爱

8.金星，让青春更常青!

9.想挑战喝金星(啤酒)

10.有金星，就有激情!

11.金色年华，“心”享天下!——金星啤酒

12.金星，年轻的“星”。

13.爱喝才会赢金星啤酒

14.激情传奇，金星演绎。

15.金星开，激情来!



酒吧制度方案流程篇七

第一条：认证贯彻执行《中华人民共和国消防条例》，保障
酒吧的`消防设施、消防制度符合相关要求。

第二条：制定消防制度、应急预案及操作规范，落实各级人
员消防责任，保障消防应急组织有序、行动迅速。

第三条：加强员工消防知识培训，让全体员工熟悉消防器材
使用、应急通道及撤离路线及消防应急预案的分工及流程。

第四条：消防工作安排具体人员负责，并且落实消防工作组
织。消防组织成员要定期对酒吧消防措施、灭火器材和消防
标识维护保养养，确保无缺漏、能使用，确保疏散通道和安
全出口畅通。

第五条：电工消防安全操作规范：

1、电工必需熟悉本酒吧的电气线路和电气设备，并定期检查
保养，不用的电气设备、线路要及时彻底拆除。

2、每天营业前，电工应按时检查电线、控制箱及用电设备，
检查中发现问题，必需即时采取安全措施处理。

3、除保洁人员临时拉线作业外，其他人员不得乱拉电线、丝
接用电设备，并且使用安全的开关和插座。


