
销售团队拓展训练心得体会(模板5篇)
体会是指将学习的东西运用到实践中去，通过实践反思学习
内容并记录下来的文字，近似于经验总结。记录心得体会对
于我们的成长和发展具有重要的意义。下面小编给大家带来
关于学习心得体会范文，希望会对大家的工作与学习有所帮
助。

销售团队拓展训练心得体会篇一

在这里，每个项目都离不开团队的支持和鼓励，在一开始设
计自己团队的队名、队训、队歌以及每个人负责不同工作的'
时候，就预示了此次活动的整个过程离不开集体的智慧和力
量。

短短的2天时间，我的心灵受到了前所未有的强烈撞击和震撼，
这种撞击和震撼我会铭记终生!在我们的团队中，为什么工作
中总是浪费时间?在一个个项目中，在教练的点拨下，我们找
到了答案：

一、优秀的团队首先应该有一个优秀的领导者，有一个共同
的目标愿景，以及为了实现共同目标而制定的计划。

二、合理分工，相互配合：在一个团队中，每个人只有分工
不同，没有轻重不同，每个人都应该各司其职，最大化的发
挥自己的特长，我们的团队才会做到最好!在工作中也是一样：
每个岗位的人都要相互配合，共同努力，才会取得我们大家
共同创造的好成绩。

三、团队中的沟通特别重要。这让我感受到了人与人之间无
隔阂、和睦共处、亲密无间的真诚与舒畅。

四、信任，一个多么美好的词语。信任朋友和同事，其实是
给自己机会，因为协作和团结才会产生强大的凝聚力。



五、纪律的约束：约束了自己，保护的是大多数人和团队的
利益。俗话说无规矩不成方园，在一个团队中如果没有纪律
的约束，就不能称之为团队，只能是一盘散沙!一次拓展训练，
给人的启迪是如此之多。

在此，给我印象最深的就是“电网逃生”的游戏，规则是：
成员必须从电网的一边经过一个网孔，到达“电网”的另一
边。如果触动'电网'，该活动失败，全队重新再来。

在这个游戏中有许多要点需掌握：弄清有多少资源，正确的
组织指挥，团队的力量，分工明确、合理，及时做好准备工
作，扎头发、扎裤腿、扎衣角。

以上这些工作无疑是重要的和必需的。从解决问题方式的角
度讲，可以选择不同的姿式过网：拱墙式、狗爬式、飞标式，
当然还有活动中用得很成功的抬木头式。

但更重要的， 决定 成败的关键是下面的工作：

谁应该先通过，谁应该后通过，谁应该中间通过。最后我们
的团队在一次和一次的失败中，使我懂得了许多道理当时我
只想着皇天不负有心人啊，看来讲究方法的人会少走弯路，
充分利用资源达到既定目的，仅凭个人技巧而不讲方法者往
往是失败者这是我在“电网逃生”活动中的体会。

当完成活动后，大家坐在一起，联系我们现实中的工作生活
进行讨论：第一，团队目标应明确，所有的人都应知道该干
什么。第二，团队中所有人应保持一个积极上进的心态，如
果今天我们的活动中，大家不是士气高昂，有一个积极的心
态，活动能完美地完成吗?第三，纪律与执行力，如果大家不
能牢牢抱成团，坚决执行上层的决策，逞个人英雄主义，各
自为政，结果只会一团糟。第四，沟通是一座桥梁，联结人
的心智，有完美的沟通，就一定会有完美的结果。还有一点
就是我个人认为，我们还应该静下心来，思考一下，我们应



该取得成功。

所有的活动，大家都以一种积极的心态参与，有出力的﹑有
出谋划策的﹑有监督示警的，总之是在一个有序有组织的状
态下完成的。按现场活动中对各位成员的临时表现进行分工，
虽不是最优，但一定是较优。每一个人按照自己所承担的角
色尽快调整心态，全身心地投入到活动中去，全力配合，将
发现的问题和存在的隐患及时提出，并提出相应的解决方案
供大家决策，从而将失误扼杀在摇篮中，使得各位成员配合
默契，在短时间内将一个个项目成功地完成。

本次拓展训练效果良好，队友们得到共鸣是：没有完美个人
只有优秀团队。不论我们愿意与否，我们一生都在做着自我
营销和储存信任这两件事，做的越好，就越接近成功，我们
坚信蜘蛛王明天会更好!

销售团队拓展训练心得体会篇二

前段时间，我们xx小学全体教师参加了在xx小学举行的团队
拓展训练活动。拓展训练主题为岗位角色再认识，加强执行
力，提高团队意识。通过本次团队拓展，我受益匪浅：作为
个人，不仅要了解了自己，挑战自己，只有在困难中挑战自
己，在磨练中超越自己，才会有新的发现，新的进步;一个人
的力量很多时候是不够的，需要团队合作来完成;要相信自己，
相信团队，齐心协力做好每项工作，我们会做的更好!

比赛项目是：跳绳、钻圈、传球等四项。我们腾飞队其他三
项比赛很顺利，到传球时，我们把个人将折好的报纸一张一
张地接起来，乒乓球由南边到北从第一张报纸慢慢传下去，
一直传到南面地上放着的纸杯里。由于风大，报纸在手中不
听使唤，加上队员不够冷静，导致乒乓球一次次有报纸上滑
落下来，但是，队员们没有一位放弃，及时调整自己的心态
与动作，直到乒乓球进入纸杯才松了一口气。这项活动告诉
我们：遇到困难不要轻易说不，要重新认识自我，超越自我，



要认真分析形势，沉着冷静，团结协作，坚持到底才能成功。

上午最后一项活动是信任背摔，这是一个广为人知的经典拓
展项目，每个队员都要笔直的从1.6米的平台上向后倒下，而
其他队员则伸出双手保护他。每个人都希望可以和他人相互
信任，否则就会缺乏安全感。要获得他人的信任，就要先做
个值得他人信任的人。对别人猜疑的人，是难以获得别人的
信任的。这个游戏能让使队员在活动中建立及加强对伙伴的
信任感及责任感。这项活动培养了团体间的高度信任;提高了
组员的人际沟通能力。

训练结束了，训练给我留下深刻的感受：珍视明亮的眼睛，
科学地保护它，合理地利用它;切记感恩，对帮助过自己的亲
人、朋友、同事甚至陌生人给予回报，并积极创造条件帮助
他人。

销售团队拓展训练心得体会篇三

拓展训练作为一种新的素质教育培训活动。销售团队更加需
要进行拓展训练培养团队精神。下面是为大家准备的销售团
队拓展训练心得体会，希望大家喜欢!

依然记得初来明阳天下拓展训练基地的那个下午，似乎在凛
冽的寒风中萧条充斥了整个世界，面对着颇有些艰苦的条件，
每个人的心情都有种奇怪的感觉：军营式的上下两层床铺，
薄薄的木板却要承托起100多斤的重量;冰凉的水管喷洒出带
着泥土味道的黄色液体，连刷牙都难以坚持;刺骨的寒风也趁
着夜色的掩饰透过厚厚窗户间的缝隙侵袭着每个人的身体，
空调的作用更多的已经不再是保暖而是心里安慰当那声哨音
急促的响起，当那嘹亮的宣誓声贯穿大地，一切的困难都被
掩饰在了兴奋与激情之中。

信任背摔让人体会最深的是人与人之间的信任和真诚。站在



两米多高的背摔台上，毫无顾虑的躺下去，需要的不仅是勇
气，还有对台下队员的充分信任。只有充分信任你的同伴，
相信你的集体，他们才会在你需要帮助时给你最无私、最真
诚的支持;只有信任你的同伴，相信你的集体，我们在集体中
才会有归属感和责任感，而台下的队员同样要有团结协作的
精神，要有承接住上面队员的勇气、信心和责任。其实在工
作中，我们要做的是主动坦诚待人，这样不仅会让我们更快、
更好、更有效率的完成工作，还会让我们体会到工作带给我
们的快乐。

通过过电网和绝壁求生，充分体现了团队的作用。电网和逃
生墙，是团队完成任务的催化剂，激发了团队激昂的斗志、
增强了大家的凝聚力。大家集思广益，为了一个共同的目标，
出谋划策，最终顺利完成了任务。大家从中真正体会到了什
么叫相互协助，什么叫为人付出，什么叫一份责任，什么叫
做感动。

短短三天时间，似乎并没有太多的言语，然而感谢两个字弥
漫了整个训练营中。感谢队友的鼓励、感谢队友的帮助、感
谢教练的指导、感谢公司的关怀，几乎每个人的发言都带着
感谢，似乎每个人都有着说不完的谢意。这，不是做作，更
不是虚伪，这是真情的表露，更是内心的直白。不能忘记自
己站在七米高中无法迈步时队友的鼓励，那加油声会永远响
彻在内心底处;不能忘记攀天梯、钻电网队友们的帮助，那建
议声让自己学会了协作;不能忘记教练的指导，是他们用智慧
让我们获得了成功，自信将在内心永远不倒;不能忘记公司的
关怀，是公司给了我们释放激情、学会团结、树立自信、体
验感动的机会。

周六公司所有销售精英一同奔向了广州笑翻天进行了一天的
《销售精英训练营》，活动以打造团队凝聚力，开发个人潜
能为主题，一路上大家气氛异常活跃，感觉半个小时不到就
到达了广州笑翻天目的地。



活动的内容大致是我们在教练的引导下，完成一个个项目，
在项目中感受团队精神的强烈震撼，团队协作的共鸣，同时
也让我们得到很多启示，明确了团队目标，认识了自身潜能，
增强了自信心，树立了员工相互配合的团队精神，一同分享
与集体的快乐，增进大家对集体的责任心。

一天下来经历了七巧板、军事障碍、极速时限、罗马炮架等
多个项目，克服了一个个的难关，对新老员工今后的工作中
树立相互配合、相互支持的团队精神和整体意识，改善人际
关系，增加相互的沟通与信息交流等是相当的助益。在面对
各种困难和挑战时，团队的凝聚力、相互关心、激励、包容、
建议无形中使团队更加团结。

七巧板项目，着重磨练了我们的冷静分析问题能力、创新能
力、换位思考、全局统筹，这对销售来说至关重要，如何站
在客户角度思考，如何针对不同客户采取不同创意，如何在
拨打电话之前有个整体思路，如何遇到问题是冷静的思考?这
一些都是一生的财富。而广州笑翻天的一幕幕，让我们忘记
了年龄、忘记了职位、忘记了性别，最后大家在超越自我，
挑战极限，打造赢的团队的红色大舞台留下了团队的合影，
把成长的过程记录了下来。

参加这次拓展活动，确实意犹未尽，希望我们都把总结到的
经验，在销售工作当中，不断运用，有总结才有提升，总结
可以点评过去，改变现在，瞄准未来，公司的所有销售精英
们，加油。

销售团队拓展训练心得体会篇四

周六公司所有销售精英一同奔向了广州笑翻天进行了一天的
《销售精英训练营》，活动以"打造团队凝聚力，开发个人潜
能"为主题，一路上大家气氛异常活跃，感觉半个小时不到就
到达了广州笑翻天目的地。



活动的内容大致是我们在教练的引导下，完成一个个项目，
在项目中感受团队精神的强烈震撼，团队协作的共鸣，同时
也让我们得到很多启示，明确了团队目标，认识了自身潜能，
增强了自信心，树立了员工相互配合的团队精神，一同分享
与集体的快乐，增进大家对集体的责任心。

一天下来经历了"七巧板"、"军事障碍"、"极速时限"、"罗马
炮架"等多个项目，克服了一个个的难关，对新老员工今后的
工作中树立相互配合、相互支持的团队精神和整体意识，改
善人际关系，增加相互的沟通与信息交流等是相当的助益。
在面对各种困难和挑战时，团队的凝聚力、相互关心、激励、
包容、建议无形中使团队更加团结。

七巧板项目，着重磨练了我们的冷静分析问题能力、创新能
力、换位思考、全局统筹，这对销售来说至关重要，如何站
在客户角度思考，如何针对不同客户采取不同创意，如何在
拨打电话之前有个整体思路，如何遇到问题是冷静的思考?这
一些都是一生的财富。而广州笑翻天的一幕幕，让我们忘记
了年龄、忘记了职位、忘记了性别，最后大家在"超越自我，
挑战极限，打造赢的团队"的红色大舞台留下了团队的合影，
把成长的过程记录了下来。

参加这次拓展活动，确实意犹未尽，希望我们都把总结到的
经验，在销售工作当中，不断运用，有总结才有提升，总结
可以点评过去，改变现在，瞄准未来，公司的所有销售精英
们，加油。

销售团队拓展训练心得体会篇五

需要有执行力,从一个个小游戏当中企业员工我深刻的体会到
了这一点.在拓展训练中,每个人,每个项目都离不开团队的支
持和鼓励,离不开集体的智慧和力量.每个队都要选出自己的
队长,然后大家一起设计自己的队名,队徽,口号,每个项目虽
侧重点不同摘要部分,以下是详细内容：



7.28日长城汽贸户外拓展训练营第一期开营了,这是我第一次
参加户外拓展训练,心情无比的激动和好奇.

天气的炎热正是考验我的时候,这次培训我听到最多的一句话
就是："相信自己相信团队"这也正是我们需要的一句话,在工
作中,我要相信自己,更要相信我们自己的团队,不是吗,团队
需要协助,需要配合,需要有执行力,从一个个小游戏当中我深
刻的体会到了这一点.在拓展训练中,每个人,每个项目都离不
开团队的支持和鼓励,离不开集体的智慧和力量.每个队都要
选出自己的队长,然后大家一起设计自己的队名,企业员工队
徽,口号,每个项目虽侧重点不同,但都会给人带来深刻的思考
和启示,使队员受益匪浅.虽然只有短短的半天时间,但其效果
却是其他很多培训远不能及的.

从这次活动我还有另外一种体会,那就是由于平时大家都在不
同的岗位工作,而且各自的工作都很忙,交流和沟通的机会很
少.这次拓展训练提供了一个很好的机会,让我全身心溶入到
长城这个大团队中,与公司领导和同事们彼此开诚布公,交流
沟通,团结互助,增进了了解,加深了友谊,这也是利于我们平
时的日常工作.也希望公司多搞些这样的活动.

从"激情节拍"中我体会到了团队朝一个共同的目标共同努力,
就一定能超越我们自觉的想象,从"家庭和谐号"中知道了只要
坚持到最后,就是胜利最关键的是"背摔"这个游戏,看到最年
长的队友张总第一个站到高台上摔下去,这不仅是自己的勇气,
更因为是他相信自己的团队,这是对我们最大的鼓舞,心往一
处想,劲往一处使是工作中必不可少的,只要这样才能使工作
做的更好.

没有完美的个人,但是我们的团队组合到一起就企业员工是完
美的,在短短的半天时间内,我对我和我的团队有了全新的认
识.克服困难,锻炼体魄,磨练个人意志,增强适应能力,相互协
作,形成有力的战斗团队,这才是一个大团队所需要的希望公
司多进行此类良好积极的活动,我们需要优秀的团队精神.


