
小米调查表 小米手机市场调查报告(优
质5篇)

每个人都曾试图在平淡的学习、工作和生活中写一篇文章。
写作是培养人的观察、联想、想象、思维和记忆的重要手段。
范文书写有哪些要求呢？我们怎样才能写好一篇范文呢？下
面是小编帮大家整理的优质范文，仅供参考，大家一起来看
看吧。

小米调查表篇一

（一） 调查目的:通过了解大学生手机使用情况，为手机销
售商和手机制造商提供参考，同时为大学生对手机消费市场
的开发提供一定的参考。

（二） 调查对象:在校生

（三） 调查程序:

1、 设计调查问卷，明确调查方向和内容；

2、 进行网络聊天调查。随机和各大学的学生相互聊天并让
他们填写调查表；

3、 根据回收网络问卷进行分析，具体内容如下:

（2） 根据各个同学对手机功能的不同要求，对手机市场进
行分析；

二、问卷设计

大学生手机使用情况调查问卷



同学您好:

打扰一下，帮我填一个表可以吗？为了了解在校大学生对手
机消费的需求，我特地展开了此次的调查活动，希望您在百
忙之中抽出宝贵时间帮我完成这份市场调查。，将您的选项
填入括号中。

1、您目前拥有手机吗？ ( )

a.有 b.没有

2、您的手机牌子是什么？

a.诺基亚 b.摩托罗拉 c.三星 d.索尼爱立信 f.夏新 g.其他( )

3、您购买手机的场所是？

a.商场 b.专卖店 c.网上订购 d.其他( )

4、您喜欢的手机牌子是什么？

a.诺基亚 b.摩托罗拉 c.三星 d.其他( )

5、购买手机， 您认为合适的价位是多少？

6、您购买手机的主要用途是用来什么？

a.发短信 b.打电话 c.打游戏 d.其他

7、您购买手机首先考虑的问题是？

a.外形 b.功能 c.价格 d.品牌 e.其他

8、若您要更换手机，在经济条件允许的前提下，您最想使用



下列哪种类型的手机:

a.智能手机 b.拍照手机 c.音乐手机 d.普通手机

9、您的手机主要用来？

a.打电话 b.发信息 c.玩游戏 d.上网

10、您现在或曾经使用哪些手机功能？

a.文字短信 b.彩信 c.手机摄影 d.无线上网 e.下载游戏

11、您将来会尝试使用哪些手机业务与手机功能？

12、您觉得手机对你的生活来说:

a.很重要 b.比较重要 c.一般 d.比较不重要 e.一点都不重要

13、您作为顾客，希不希望厂家配送配套的手机套、手机链？

a.希望 b.不希望

14、您希望手机厂商提供什么样的服务？

a.校内维修 b.学生专卖店 c.手机专卖店

15、请简单描述您理想中的手机

第二部分 数据分析

根据以上整理的数据，我进行数据分析，得出结论:学生手机
市场是个很广阔的具有巨大发展潜力的市场。

（一）根据学生手机市场份额分析



根据调查显示，在学生市场份额排名靠前的品牌中，学生市
场份额偏高的品牌有诺基亚36%、摩托罗拉18%、三星25%等，
这几个品牌无一例外都是主要以低端机冲击市场，目前国产
品牌在学生市场中认可度也在不断提高。

（二）学生消费群的普遍特点

作为学生我对这个群体做了一些了解，对于我们共同的特点
进行分析，得出手机市场应该针对不同学生群体开发产品或
进行针对性的营销手段，才能够抢占市场。下面我们就来对
学生群体的特点来进行分析:

1、 学生消费群的普遍特点:

1) 没有经济收入；

2) 追逐时尚、崇尚个性化的独特风格和注重个性张扬；

4) 学生基本以集体生活为主，相互间信息交流很快易受同学、
朋友的影响。

5) 品牌意识强烈，喜爱名牌产品；

（二）学生消费者购买手机的准则和特点

通过调查大学生购买手机主要考虑因素是时尚个性化款式、
功能、价格、品牌等，这也成为学生购买手机的四个基本准
则。在调查中表明，大学生选择手机时最看重的是手机的外
观设计，如形状、大小、厚薄、材料、颜色等，占65%；但大
学生也并非一味追求外表漂亮，“内涵”也很重要，所以手
机功能也占有一席之位，占50%；其次看重的是价格，而较少
看重的是品牌，看来现在的大学生还是比较看重实际的。



小米调查表篇二

（一） 调查目的:通过了解大学生手机使用情况，为手机销
售商和手机制造商提供参考，同时为大学生对手机消费市场
的开发提供一定的参考。

（二） 调查对象:在校生

（三） 调查程序:

1、设计调查问卷，明确调查方向和内容；

2、进行网络聊天调查。随机和各大学的学生相互聊天并让他
们填写调查表；

3、根据回收网络问卷进行分析，具体内容如下:

（2）根据各个同学对手机功能的不同要求，对手机市场进行
分析；

二、问卷设计

大学生手机使用情况调查问卷

同学您好:

打扰一下，帮我填一个表可以吗？为了了解在校大学生对手
机消费的需求，我特地展开了此次的调查活动，希望您在百
忙之中抽出宝贵时间帮我完成这份市场调查。，将您的选项
填入括号中。

1、您目前拥有手机吗？( )

a.有



b.没有

2、您的手机牌子是什么？

a、诺基亚 b、摩托罗拉 c、三星 d、索尼爱立信 e、cect f、夏新 g、
其他( )

3、您购买手机的场所是？

a、商场

b、专卖店

c、网上订购

d、其他()

4、您喜欢的手机牌子是什么？

a、诺基亚 b.摩托罗拉 c.三星 d.其他( )

5、购买手机， 您认为合适的价位是多少？

6、您购买手机的主要用途是用来什么？

a、发短信

b、打电话

c、打游戏

d、其他

7、您购买手机首先考虑的问题是？



a、外形

b、功能

c、价格

d、品牌

e、其他

8、若您要更换手机，在经济条件允许的前提下，您最想使用
下列哪种类型的手机

小米调查表篇三

（一）调查目的:通过了解大学生手机使用情况，为手机销售
商和手机制造商提供参考，同时为大学生对手机消费市场的
开发提供一定的参考。

（二）调查对象:在校生

（三）调查程序:

1、设计调查问卷，明确调查方向和内容；

2、进行网络聊天调查。随机和各大学的学生相互聊天并让他
们填写调查表；

3、根据回收网络问卷进行分析，具体内容如下:

（2）根据各个同学对手机功能的不同要求，对手机市场进行
分析；

二、问卷设计



大学生手机使用情况调查问卷

同学您好:

打扰一下，帮我填一个表可以吗？为了了解在校大学生对手
机消费的需求，我特地展开了此次的调查活动，希望您在百
忙之中抽出宝贵时间帮我完成这份市场调查。，将您的选项
填入括号中。

1、您目前拥有手机吗？()

a.有b.没有

2、您的手机牌子是什么？

a.诺基亚b.摩托罗拉c.三星d.索尼爱立信f.夏新g.其他()

3、您购买手机的场所是？

a.商场b.专卖店c.网上订购d.其他()

4、您喜欢的手机牌子是什么？

a.诺基亚b.摩托罗拉c.三星d.其他()

5、购买手机，您认为合适的价位是多少？

6、您购买手机的主要用途是用来什么？

a.发短信b.打电话c.打游戏d.其他

7、您购买手机首先考虑的问题是？

a.外形b.功能c.价格d.品牌e.其他



8、若您要更换手机，在经济条件允许的前提下，您最想使用
下列哪种类型的手机:

a.智能手机b.拍照手机c.音乐手机d.普通手机

9、您的手机主要用来？

a.打电话b.发信息c.玩游戏d.上网

10、您现在或曾经使用哪些手机功能？

a.文字短信b.彩信c.手机摄影d.无线上网e.下载游戏

11、您将来会尝试使用哪些手机业务与手机功能？

12、您觉得手机对你的生活来说:

a.很重要b.比较重要c.一般d.比较不重要e.一点都不重要

13、您作为顾客，希不希望厂家配送配套的手机套、手机链？

a.希望b.不希望

14、您希望手机厂商提供什么样的服务？

a.校内维修b.学生专卖店c.手机专卖店

15、请简单描述您理想中的手机

第二部分数据分析

根据以上整理的数据，我进行数据分析，得出结论:学生手机
市场是个很广阔的具有巨大发展潜力的市场。



（一）根据学生手机市场份额分析

根据调查显示，在学生市场份额排名靠前的品牌中，学生市
场份额偏高的品牌有诺基亚36%、摩托罗拉18%、三星25%等，
这几个品牌无一例外都是主要以低端机冲击市场，目前国产
品牌在学生市场中认可度也在不断提高。

（二）学生消费群的普遍特点

作为学生我对这个群体做了一些了解，对于我们共同的特点
进行分析，得出手机市场应该针对不同学生群体开发产品或
进行针对性的营销手段，才能够抢占市场。下面我们就来对
学生群体的特点来进行分析:

1、学生消费群的普遍特点:

1)没有经济收入；

2)追逐时尚、崇尚个性化的独特风格和注重个性张扬；

4)学生基本以集体生活为主，相互间信息交流很快易受同学、
朋友的影响。

5)品牌意识强烈，喜爱名牌产品；

（二）学生消费者购买手机的准则和特点

通过调查大学生购买手机主要考虑因素是时尚个性化款式、
功能、价格、品牌等，这也成为学生购买手机的四个基本准
则。在调查中表明，大学生选择手机时最看重的是手机的外
观设计，如形状、大小、厚薄、材料、颜色等，占65%；但大
学生也并非一味追求外表漂亮，“内涵”也很重要，所以手
机功能也占有一席之位，占50%；其次看重的是价格，而较少
看重的是品牌，看来现在的大学生还是比较看重实际的。



学生购买手机的特点主要有:

1、选购要求为时尚、实用和低价

小米调查表篇四

引言：20xx年6月份在南平市江滨路、四鹤、马坑路口、八一
路对联想手机的市场销售进行了一次调查。此次调查主要透
过问询，调查问卷，网上调查等方法对以上所说的几个人流
量相对大的地方展开调查其目的一方面了解联想手机在南平
市手机市场上的份额，另一方面为了发现其强大的竞争对手，
了解南平市手机市场的发展，还有就是为以后的手机销售市
场策略制定计划。

一、小组成员：xxxxxxxxxxxxxxx

二、人员安排：xxx负责滨江路问卷调查。xxx负责四鹤问卷调
查xxx负责马坑路问卷调查。xxx负责八一路问卷调查。xxx负责
数据的处理分析和报告的撰写。

三、资金预算：

1、问卷打印费用：0.2元/份*50份=10元2.调查报告打印费用：
0.1元/张*10张=1元总计：11元四、问卷样本：

联想手机南平市场的消费者需求状况调查

您好：随着市场竞争日趋激烈，消费者需求呈多样化。为了
了解联想手机在南平市场的消费者需求状况，更好地打开手
机市场，我们特地开展此次调查活动，期望您给予支持和帮
忙。

1、您的性别是:



a、男性b、女性

2、您目前使用的手机品牌是:

a、国内品牌（步步高、联想、联想等）b、国外品牌（诺基亚、
索爱、摩托罗拉等）

3是否会推荐周围的人使用联想:a、会b不明白c、不会

4、您喜欢哪种类型的手机

a、音乐手机b、智能手机c、商务手机

5、购买手机之前最先关注的是哪方面资料：

a、品牌知名度b、价格c、功能d、外观e、售后服务f、产品质量

小米调查表篇五

进入了二十一世纪，社会信息化进程加快，高新科技产品成
为了消费热点，手机作为其代表之一，日益普及。手机消费
正由贵族化向平民化方向演进，手机生命周期正由成长期向
成熟期迈进。手机作为一种方便快捷通讯工具已经逐步走进
了现代生活的各个领域，也随之遍布了大校园园的角角落落，
走在校园中，随处可见同学们一边走路一边拿着款式不同的
手机打电话或者发信息，这是一种新的潮流，新的时尚，也
是新时代生活方式，大学生手机消费已经成了一种新的消费
理念。

随着科技的不断进步，经济的不断发展，人们的消费水平不
断提高，其中的手机消费也日益变大，手机已渐渐不再是个
别人物的身份的象征，也不再是大人们的专用，年轻人，尤
其是大学生已悄悄成为新的消费人群。越来越多的商家也已
开始把大学生作为手机购买群中最重要的消费群体之一，开



始为大学生量身订做了很多款适合大学生使用的手机。手机，
作为一种重要的联络手段，一种高端科技产品，一种时尚的
象征他身份的标志，手面在校园里的普及率已经超乎人们的
想象。

（一）调查目的

1、了解大学生的消费习惯（消费档次、品牌偏好、购买关心
要素、选购意向，影响购买决策的因素）。

2、了解大学生对手机产品的心理需求，获取有关消费者对手
机产品的重要信息（看法、推荐）。

3、手机产品市场现状与潜力分析，了解手机销售市场竞争的
状况，潜在市场的客量（潜在消费者的理解程度和挖掘市场
的空白份额）

（二）调查方法及基本状况

为了真实地反映出大学生的手机消费状况，确保调查结果的
真实性、客观性，从而使我们准确地推出大学生市场的潜力
方面的状况，本次调查确定方法和原则如下：

1、调查方式：

（1）文案调研（获取重要的一手资料）

（2）网络搜索（搜索必要的二手资料）

（3）观察调研（获取相关的信息）

（4）问卷调查（定点访问，拦截 访问）

（5）焦点小组访谈（收集经验，看法）



2、调查对象：

（1)在校大学生：问卷调查(60份）

（2)手机经销商：访谈提纲(3份）

3、调查日期：20xx年xx月

4、调查区域：

（1）圭塘校区各所大学：浙江理工大学、浙江工商大学、浙
江财经学院、浙江金融职业学院等。

（2）圭塘校区：各家手机专卖店，手机大卖场

（3）延安路：各家手机卖店，手机大卖场

5、调查实施：

（1）小组成员聚集在选定的几所大学，分工合作，选定适当
的时间，以及人流量比较大的几个点，对大学生进行问卷形
式的拦截调查。（共60份问卷）

（2）选取适当的时间，去选定的几家手机店对这几家店的经
营商进行焦点小组访谈。（共3份访谈提纲）

（3）对调查所得到的资料以及数据进行统计、分析，并进行
综合处理。

（一）手机普及状况及趋势分析

信息的极大丰富化、便利化，对学生消费者的消费动力也有
影响。电视、报纸、杂志、网络、电台、店堂、车体……广
告铺天盖地，宣传无处不在，各大手机厂商与广告商们的努
力，使得通信领域（主要是手机市场）的信息极大的丰富化、



便利化了，在这种强烈的外部刺激的作用下，学生手机族的
消费动力也得到了提高。据此次调查资料显示：在被调查者
中手机的拥有率高达98.3%。从调查中我们还可看出：大多数
学生手机族所能承受的手机价格在10001500元之间，占55%；
手机价格在1000元以下与15002000元的各占20%；少数的手机
价格在2000元以上，占5%。也就是说，他们需要的是中低档
的手机。

（二）各品牌手机占有状况

在众多手机品牌中诺基亚所占的比例是最高的，为40%，而且
它的款式比较简单，在市场上能够购买到不同的诺基亚型号
的外壳，款式新颖容易购买外在装饰品。位居第二的是索爱，
这款手机有直板、翻盖等多种款式，深得大家的喜爱；而其
它的品牌如联想、三星、摩托罗拉等共占46.7%。在此次调查
中我们发现学生使用手机的品牌比较复杂，使用诺基亚的人
数最多，其他的如摩托罗拉、索尼爱立信、联想、三星等的
拥有率也较高。

（三）购买手机的目的

对手机使用目的的调查发现，大多数学生消费者购买手机的
真正目的在于方便与家人、朋友、用人单位联系。对于购买
手机与家人联系这一目的，据调查显示，多数学生手机族的
父母均持肯定态度，而这种态度对学生手机族购买动机的产
生具有直接的推动作用。另外，还有部分临近毕业的大学生
怕漏过任何招聘信息的压力，也推动了此种购买动机的产生。
也有少部分的人是受到周围朋友的影响。

（四）费用的使用状况

调查结果显示，学生的生活费用大部分来自家长。因此，大
学生都会透过办理各种套餐来节省话费，67%的被调查者一个
月的手机费用大约在30—60元之间；30元以下和60100元的各



占15%；手机费用在100元以上的所占的比率较小，为3%。

（五）学生手机使用的分析

由于学生消费群的成员大多处于1823岁，这一人生中思想最
活跃、最善变的黄金青春期，热情、开朗、奔放、崇尚自由
的率直个性。

据调查显示，学生消费者在购买手机时，最注重的还是质量
与实用功能：40.1%的被调查者表示，好用与耐用是最重要的；
此外，还有23.3%的人认为手机的功能齐全是关键。大部分被
调查者认为在质量保证的前提下，首先思考手机的外观设计，
如形状、大小、厚薄、材料、色彩等，且多数被调查者均明
确表示，选购时会优先思考质量可靠、设计轻巧、款式新颖、
色彩时尚、功能齐全的手机。也有少部分的被调查者表示受
到了各种商业广告对他们的影响比较大。

（六）手机满意度的分析

社会经济发展水平的提高，家庭收入的增加，学生消费者的
消费心理欲望增强。经济发展水平的提高，使得商品的市场
生命周期缩短，手机更新换代的速度加快。手机产品的市场
生命周期的缩短，使得学生消费者的消费活力被激发出来，
大大强化了他们对新、奇、美的追求。而家庭收入的增加，
则进一步加强了他们消费的信心。在此次调查中，我们能够
发现51.7%的被调查者都表示对此刻拥有的手机的满意度为一
般，甚至有13、3%的被调 查者表示不满意。

根据调研的一些主要数据，我们能够清楚地得出以下结论：

随着科技的不断进步，经济的不断发展，人们生活水平的不
断改善和提高，学生消费者的消费心理欲望增强，商品的市
场生命周期缩短，个性是在通信领域，手机更新换代的速度
加快。多数大学生对手机有极大的心理需求，他们注重手机



的款式，注重手机的质量及功能，而且他们也是品牌的忠实
拥护者。学生消费者比较喜新厌旧，一旦有推出功能更完善
的手机他们就会对自己所拥有的手机产生不满。从中我们能
够看出，手机消费已经成为了一种时尚。学生消费者的确是
一个不容忽视的消费群体，并且随着时间的推移，这一特殊
的消费群体将越来越表现出其巨大的消费潜力。

因此，提高对他们的注意，加紧开发这片新市场，对于各大
手机厂商脱离困境，打破瓶颈，将会起到用心的促进作用。
就此，我们提出几条营销推荐以供参考：

第一，继续推行中低档手机路线，专为学生消费者开发、设
计，功能不是很全，但具备一些学生消费群体比较喜欢的基
本功能，个性是在款式、造型及色彩等方面能够吸引学生的
手机，这对抓住学生消费者无疑是很好的办法。

第二，对手机销售商来说，在销售地点选取上，主要将手机
放在离校园较近的手机大卖场和自己的品牌专卖店上销售；
在促销上，选取赠送学生喜欢的礼物的方式；在定价上，则
选取中低档价格。

第三，对品牌的广告代理商来说，强调品牌的情感因素而淡
化品牌的功能区别因素，请那些年轻而又充满活力的明星作
为自己的形象代言人，赋予手机充满青春活力、用心向上的
品牌特征。

第四，在广告宣传渠道上，要力争做到范围广，传播面全。
个性要重视的是，随着网络的发展，个性是在大学生里，上
网己开始普及化了，这一宣传渠道绝不容忽视。


