
2023年欺骗女朋友的检讨书(优质5篇)
总结是在一段时间内对学习和工作生活等表现加以总结和概
括的一种书面材料，它可以促使我们思考，我想我们需要写
一份总结了吧。总结怎么写才能发挥它最大的作用呢？下面
是小编整理的个人今后的总结范文，欢迎阅读分享，希望对
大家有所帮助。

耳鼻喉科半年工作总结篇一

在院领导、护理部和科主任的领导下，在全体护理人员的共
同努力下，以三甲复审为锲机点，按三甲复审标准严格要求，
圆满完成了全年的各项任务，各项护理工作均达标。

1、按照护理部及三甲办的要求，不断完善各项制度，科室成
立二级护理质控小组，加大护理质量监控力度，也增强了护
理人员自控的自觉性，使护理人员人人参与质量控制。每月
根据护理工作质量标准逐项进行检查，每月月底召开护理质
量分析会，利用质量分析工具对责任制整体护理、护理文书
书写、临床科室管理存在问题进行分析、整改，护理质量由
大家共同参与管理，护理质量大大提高。实现了三甲复审各
项指标的不断完善。科室4月、7月份在三甲专项检查中获得
第四名、9月在三甲专项检查中获得第五名。

2、严格落实责任制整体护理，为病人提供了全程的优质护理
服务及延伸护理服

务。细化了工作流程及质量标准，完善了护理常规及各种规
章制度等，针对宣教中患者健康教育知晓率低制作了护理宣
教手册，增强了宣教效果。切实做到以病人为中心，主动及
时的为患者提供书籍、针线、雨伞等人性化护理服务提高了
病人满意度，护士们经常受到病人家属好评。



3、在科主任及医生配合下，科室对公共部分和专科部分应急
预案制作了脚本并

进行了演练，人人参与，发现问题，及时整改，保障了病人
安全。

4、进一步完善护士绩效考核，按照各班质量工作标准，对每
位护士的工作质量、

数量、班次等实行绩效考核，鼓励高年资护士上夜班并在绩
效奖金上给与倾斜。年初召开护士会议由大家讨论制定工作
量统计方法，在工作中逐步完善并根据实际工作进一步改进。
不断优化工作量统计并加大了检查力度，充分调动护士工作
的积极性，体现能绩对应、多劳多得、优劳优酬。护士对每
月绩效考核无异议。

5、加强护士三基培训，根据科室年轻护士较多情况，年初制
定培训计划，

根据计划认真做好分层培训及考核。不断提高全体护士的理
论水平及技术能力水平。鼓励护士积极参加护理部举办的各
种学习班和竞赛。n1级护士何萧5.12护士节安全留置针比赛中
获个人二等奖。

6、每月进行护理业务查房两次，组织护士学习相关理论知识，
不断提高业务水

平，对危重.复杂.疑难病例及时查房、讨论，每月至少一次，
制定并落实各项护理措施，从而减少了护理并发症的发生。

7、进一步规范护理文书书写，根据科室专科特点制作了护理
记录模板，使护理

记录体现专科特色，不断提高护士书写水平。加强高风险患



者的评估、管理，护理安全措施进一步落实到位，减少安全
隐患。重视现阶段护理文书存在问题，记录要客观、真实、
准确、及时完整，避免不规范的书写，如错字、涂改不清、
前后矛盾、与医生记录不统一等，使护理文书标准化和规范
化。

8、按照护理部计划对科室护士站、治疗室、库房进行了5s管
理。即美化

环境，也方便了工作。

9、每月组织召开工休座谈会，征求病人及家属对医疗，后勤，
护理等各方面的

意见，及时向有关部门反映，及时解决病人提出的问题，受
到病人及家属的好评。

10、加强临床带教工作，对护生实行一对一临床带教，做到
放手不放眼。按照实习大纲要求，指定有资质的带教老师负
责专人带教，每周三进行教学理论讲座，进行严格的出科理
论及操作考试，定期召开学生座谈会，征求学生对教学方面
的意见和建议，不断改进临床教学工作。圆满完成了教学任
务，受到学生一致好评。

11、加强医院感染知识培训，加大院感检测护士、护士长检
查力度，使手卫生从性不断提高。同时加强对保洁员的培训、
管理，保持病房整洁卫生，转科及院病人及时进行终末消毒。

12、出现护理不良事件及时上报，及时分析原因，针对护理
缺陷制定切实可行的

整改措施。本年度发生护理不良事件9起，无严重不良事件发
生。



13、存在问题及不足:

年轻护士专科知识不扎实;病人多、周转快，手术多，护理人
员配置不到位;科研能力欠缺论文发表少;品管圈工作需加强。

耳鼻喉科半年工作总结篇二

新的一年即将过去，在这过去的一年里，在王和王院长的直
接领导下，耳鼻喉科工作在全体管理小组成员的努力及支持
下，较好地按照医院的管理措施落实执行，在我们耳鼻喉科
科主任的带领下，全体医务人员牢记“以病人为中心”的服
务宗旨，扎实推进优质医疗工作，朝着“患者满意、社会满
意”的目标不断前进。完成了2015年的科室工作计划。现将
情况工作总结如下：

一、提高医务人员的专业知识

1、按照医院规定每月进行院内知识考试，组织全体人员进行
学习，从而提高了自己的专业知识。

2、在工作中不断的提高自己的专业知识，在积极投入工作的
同时，加深了对耳鼻喉科工作内容的理解和实际的操作能力。

1、每月对各个重点科室的消毒液用含氯测试纸、2%戊二醛测
试纸进行监测，紫外线灯管用紫外线强度仪进行监测并登记。

2、每个病区坚持对治疗室、换药室每月进行空气培养一次。
手术#from http:// end#室每个月对物品、手进行细菌培养。

3、手术室严格执行了院感科管理要求，无菌包内加用生物化
学指示剂。

4、一次性用品使用后各病区、化验室都能及时毁形、浸泡，
督促检查工作，指定专人将废旧物品送到供应室，再由回收



单位统一回收。

“爱心，耐心，细心，责任心，诚心和热心”是我们科室优
质服务展开以来推出的又一主题，我们要把这六颗心应用到
工作中，用我们的“六心服务”于每一位患者，让他们感受
到在医院就像在自己家里一样温馨温暖，这里的工作人员就
是他们的家人和朋友，我们会真诚的与他们交流沟通，一个
美丽的微笑，一句简单的问候都会让他们心里暖暖的......

耳鼻喉科半年工作总结篇三

20xx年即将过去，在这过去的一年里，在x院长的直接领导下，
耳鼻喉科工作在全体管理小组成员的努力及支持下，较好地
按照医院的管理措施落实执行，在我们耳鼻喉科科主任的带
领下，医＇学教育网搜集整理全体医务人员牢记“以病人为
中心”的服务宗旨，扎实推进优质医疗工作，朝着“患者满
意、社会满意”的目标不断前进。完成了20xx年的科室工作
计划。现将情况工作总结如下：

1、按照医院规定每月进行院内知识考试，组织全体人员进行
学习，从而提高了自己的专业知识。

2、在工作中不断的提高自己的专业知识，在积极投入工作的
同时，加深了对耳鼻喉科工作内容的理解和实际的操作能力。

1、每月对各个重点科室的消毒液用含氯测试纸、2%戊二醛测
试纸进行监测，紫外线灯管用紫外线强度仪进行监测并登记。

2、每个病区坚持对治疗室、换药室每月进行空气培养一次。
手术室每个月对物品、手进行细菌培养。

3、手术室严格执行了院感科管理要求，无菌包内加用生物化
学指示剂。



4、一次性用品使用后各病区、化验室都能及时毁形、浸泡，
督促检查工作，指定专人将废旧物品送到供应室，再由回收
单位统一回收。

1、开展了电子耳蜗植入手术。

2、与呼吸科共同组建呼吸睡眠障碍诊疗中心，已接受病人检
查，就诊及手术，病人逐渐增加。

3、引进了纤维鼻咽喉镜的图像处理系统，已服务于病人，取
得明显的社会效益和经济效益。

4、开展了经口、颈侧联合径路咽侧颈部血管瘤切除术。

5、开展了耳内窥镜下鼓室成型、鼓室置管术。

6、开展了耳廓畸形的整形手术。

7、与神经外科合作开展了鼻窦镜下垂体肿瘤切除术。

8、下鼻甲粘膜下切削吸除术。

9、开展了助听器验配工作。

10、与神经外科合作开展了激光后鼻孔闭锁成型术等。

总之20xx年即将过去，我们科各项工作都有较好的开展，希
望在明年的工作中全科人员能够继续努力，再创佳绩！

耳鼻喉科半年工作总结篇四

1、20xx年1-10月各项医疗指标：

门诊量xx人次、出院人数xx人、手术例数例、平均住院日天，



各项指标处于良好态势。比较20xx门诊量上升xx人、出院人
数上升xx人、手术例数上升例。平均住院日天。医保患者住
院费用, 1-9月均控制在定额范围内。

2、人才培养、科研及教学工作

注重人才建设，年轻医生多,以老带新，形成阶梯式的医疗人
才队伍。王永良主任再次荣获辽宁省医学会嗓音分会常务委
员资格。范彬彬、钱坤参加院突发公共卫生事件应急演练比
赛二等奖。王秀荣医生被聘为技术骨干。

3、开展慢性中耳炎,慢性鼻-鼻窦炎两个临床路径，规范诊疗
护理程序。

4、门诊管理

门诊患者量明显增加，今年开始加强门诊管理，周一到周五
保证至少两位专家出诊，平诊一名医生出诊，使门诊病人能
够井然有序就诊。另外，周六、周日上午增加一名值班医生，
保证病房、会诊、手术等工作顺利进行并且不影响门诊病人
正常就诊。

5、对科室发生的不良事件积极上报，并组织讨论，分析原因，
并实施改进措施。每月分别进行医疗护理安全总结与讨论，
并提出整改措施，明确下月的工作方向，将安全隐患完全消
灭在萌芽状态。

6、继续开展部分喉,近全喉切除发声重建手术、鼻内镜下下
鼻道入路上颌窦囊肿摘除术、显微镜下声带病变手术治疗、
鼻内镜下鼓膜置管术.

7、开展电视监视下鼻内镜手术。

8、创新护理项目“气管套管帽在气管切开患者家庭护理中的



应用”已在临床试用并取得很好的效果及评价。

存在问题：

1、服务态度也是不容忽视的问题。今后不断提升科室服务质
量，做好与患者的沟通，认真贯彻院里优质服务的要求，做
好医护人员素质的提高，提升科室形象。

2、加强业务学习，参加各种学术会议，外出学习，不断吸收
先进治疗手段。

3、手术器械不足、老化。

1、做到以病人为中心，加强科室管理，抓好环节质量控制，
分析

终末质量，整改措施督促到位，注重细节服务，不断提升医
疗护理质量。在保证安全医疗前提下，完成技术、经济效益
的提高。技术上需要院里支持，引进新的设备。

2、加强本科系横向沟通和联系，分会委员年度内至少出去一
次学

习了解本专业技术发展动态。学习后在学会内进行学术交流。
不断提高本学科专业技术水平。

3、引进门诊电子喉镜、手术室鼻内镜电视监视设备、鼻内镜
手术器械、支撑喉镜手术器械。申请引进听觉脑干诱发电位，
耳内镜设备,避免耳聋，耳外伤鼓膜穿孔鉴定患者外流。

4、继续加强临床路径，及抗生素合理应用工作。

5、学习国内先进经验，加强鼻部疾病规范治疗。也包括围手
术期以及手术后规范治疗。使鼻部多发病，常见病得到减轻
或治愈。



6、进一步开展喉ca发声重建手术。

7、辽宁省医学会嗓音分会带动下陆续开展嗓音外科手术。

8、积极与其他科室心内科，呼吸科，肾内科等联系，协同治
疗伴有osas疾病的内科疾病。

9、加强门诊病志书写质量，要求规范化、标准化，及时化。

10、不断优化电子病历模板，提高电子病历质量。

11、加强法制观念，提高服务意识，树立爱岗敬业、团结协
作、病人第一的理念，激发工作热情，引导医生、护士善于
思考，有创新意识，提高工作效率，共同“构建和谐科室”。

耳鼻喉科半年工作总结篇五

取得的成绩

1、20xx年门诊、病房工作开展:

门诊量较前有了大幅提升，诊疗水平及服务水平有了较大提
高，患者就诊满意度较前明显改善。

深入开展病房工作，逐步开展各种疾病的诊治及手术治
疗。20xx年度病房入院病人达到680余例，其中手术病人达
到400余例。

2、门诊管理

门诊患者量明显增加，今年开始加强门诊管理，保证每周有
三次专家出诊，普通门诊两名医生出诊，使门诊病人能够井
然有序就诊。另外，周六、周日上午增加一名值班医生，保
证病房、会诊、手术等工作顺利进行并且不影响门诊病人正



常就诊。

3、门诊引进电子鼻咽喉镜，极大地提高了咽喉部疾病的诊断
明确性。

4、开展声带息肉、鼻中隔偏曲两个临床路径，规范诊疗、护
理程序。

5、对科室发生的不良事件积极上报，并组织讨论，分析原因，
并实施改进措施，将安全隐患完全消灭在萌芽状态。

6、继续深入开展内窥镜下上颌窦囊肿摘除术、鼻窦开放术，
并逐步广泛开展显微镜下声带病变手术治疗、显微镜下乳突
根治术等。存在的问题:

1、服务态度也是不容忽视的问题。今后不断提升科室服务质
量，做好与患者的沟通，认真贯彻院里优质服务的要求，做
好医护人员素质的提高，提升科室形象。

2、加强业务学习，参加各种学术会议，外出学习，不断吸收
先进治疗手段。

3、手术器械不足、老化。

1、做到以病人为中心，加强科室管理，抓好环节质量控制，
分析终末质量，整改措施督促到位，注重细节服务，不断提
升医疗护理质量。在保证安全医疗前提下，完成技术、经济
效益的提高。技术上需要院里支持，引进新的设备。

2、加强本科系横向沟通和联系，20xx年度内至少出去一次学
习了解本专业技术发展动态。学习后在科室内进行学术交流。
不断提高本学科专业技术水平。

3、广泛开展门诊电子喉镜等的检查。申请引进听觉脑干诱发



电位等设备，避免耳聋、耳外伤鼓膜穿孔鉴定患者外流。

4、继续加强临床路径，及抗生素合理应用工作。

5、学习国内先进经验，加强鼻部疾病规范治疗。也包括围手
术期以及手术后规范治疗。使鼻部多发病、常见病得到减轻
或治愈。

6、逐步开展喉ca手术。

7、加强门诊病志书写质量，要求规范化、标准化，及时化。

8、不断优化电子病历模板，提高电子病历质量。

9、加强法制观念，提高服务意识，树立爱岗敬业、团结协作、
病人第一的理念，激发工作热情，引导医生、护士善于思考，
有创新意识，提高工作效率，共同构建和谐科室。


