
最新线上银行活动策划方案(实用5篇)
“方”即方子、方法。“方案”，即在案前得出的方法，将
方法呈于案前，即为“方案”。方案的制定需要考虑各种因
素，包括资源的利用、风险的评估以及市场的需求等，以确
保方案的可行性和成功实施。下面是小编为大家收集的方案
策划书范文，仅供参考，希望能够帮助到大家。

线上银行活动策划方案篇一

端午节是 古老的传统节日。

二、活动主题

情浓_月天，欢乐度端午。

三、活动目的

庆祝中国端午节的到来，让大家深刻体会到中国传统节日的
气息。通过开展包粽子比赛，体验自己劳动的乐趣，放松身
心，让没有回家的员工体会到大家庭的温暖。

四、活动时间

20__年_月_日。

五、活动地点

__银行附近的广场。

六、主办单位

___



七、协办单位

___

八、活动对象

__银行全体员工。

九、活动内容及流程

(一)包粽子

参加活动的员工及负责人在食堂前按事先分好的组集合。人
员、物品就位后，包粽子比赛正式开始。比赛结束，评选出
优胜队，并给予一定得奖励。蒸粽子：负责人与工作人员联
系，将粽子蒸熟。

(二)热场游戏及问答活动

1、夹弹珠

每组2名参赛者，各1双筷子，1个水杯。工作人员宣布开始后，
计时1分钟，选手开始夹弹珠，时间到，工作人员宣布结束并
检查各杯中弹珠数目，数目多者获胜，发放奖品.

2、端午知识问答

活动前准备两套关于端午的问答题。

(三)主场活动：吃粽子比赛

参赛者以三人为一组，蒙好双眼，待主持人宣布xxx开始xxx
后，各参赛选手在原地转五圈，然后找到自己的粽子，以最
快的速度解开包装吃完粽子，当完全咽下后举手示意，由工



作人员检查无误后示意主持人宣布比赛结束.为完成游戏时间
最短的获胜选手，发放奖品.其他两位发放纪念品。

1、前期宣传

制作横幅，在银行门口显眼处悬挂。活动中制作海报张贴在
银行明显处。有关活动的各项宣传文件、通知及其他有关宣
传品予以明示。在活动进程中，可适当的为赞助单位进行宣
传。

2、后勤采购(粽子、水果、零食及奖品)

联系场地。购买材料(包括粽子叶、江米、红枣、一次性手套、
麻线等)。安排专人给粽叶等清洗、浸泡。活动主持及游戏操
作。带数码相机并照相。安全保卫。

线上银行活动策划方案篇二

“端午营销”。

端午节期间。

以端午节为引爆点，以个人高中端客户和持卡人为重点目标
群体，以巩固和发展客户、促进储蓄卡使用、提高速汇通手
续费等中间业务收入为主攻目标，重点拓展购物、旅游、餐
饮、娱乐市场及其相关市场，同时扩大产品覆盖人群，促进
客户多频次、多品种使用，带动个人银行业务全面发展;同时
通过“端午营销”宣传活动的开展，确立我行品牌社会形象，
增强客户对我行个人金融三级服务(vip服务、社区服务、自助
服务)的认知和感受，提高电子渠道的分销效率，切实提升经
营业绩。

活动主要包括以下内容：



(一)“端午营销产品欢乐送”优惠促销赠礼活动

为鼓励持卡人刷卡消费和无纸化支付，促进银行卡和自助设
备各项业务量的迅速增长，同时保持和提升速汇通业务竞争
优势，促进汇款业务持续快速发展，特开展以下优惠促销赠
礼活动：

1、“端午营销，自助服务送好礼”

(1)活动期间持我行储蓄卡在全省范围内的自助设备上缴纳2
次费用的客户，可持缴费凭证及存取款凭证，到所在地的营
业网点兑换价值xxx元的礼品一份。先到先得，送完为止。凭
证必须是同一储蓄卡的缴费凭证，礼品兑换后，我行将收回
缴费凭证。

(2)凡在活动期间办理签署代缴费协议的客户，可获得价
值xxx元的礼品一份。签约即送，一户一份，先到先得，送完
为止。

活动礼品由各行自行购置。

2、“端午营销，卡庆节日”

(1)活动期间申请卡免收当年年费。

(2)刷卡消费达到一定标准，可凭消费交易pos单据和银行卡
到当地建行指定地点领取相应标准的礼品，领完为止。

刷卡消费达xxxx元(含)以上，赠送价值xxx元礼品;

刷卡消费达xxxx元(含)以上，赠送价值xxx元礼品;

刷卡消费达xxxxx元(含)以上，赠送价值xxx元礼品;



刷卡消费达xxxxx元(含)以上，赠送价值xxx元礼品;

礼品应充分迎合客户节日期间消遣购物的心理，刷卡消
费xxxx元以下的建议为动物园门票、公园门票、商场周边麦
当劳等用餐环境幽雅的快餐机构套餐票等，具体由各行自行
确定。

各行应根据当地实际情况，积极筛选3-4个大型商场、高档宾
馆、高档饭店等消费交易量大的特约商户，对当天消费达到
标准的客户采取现场赠礼的方式，提升活动的轰动效应。

3、“端午营销，速汇通优惠大放送”

活动期间，速汇通汇款手续费优惠20%幅度。

(二)“端午营销，产品欢乐送”网点个银产品展示及优质服
务活动

以营业网点为单位开展“端午营销，产品欢乐送”优质服务
及个银产品的展示活动。活动主要内容有：

1、营业网点统一悬挂宣传横幅，张贴和摆放省分行下发的营
销活动海报以及活动宣传折页(近期下发)，以新颖、丰富的
视觉感染力，吸引客户关注。

2、网点柜员统一佩带工作胸牌，增加员工亲和力，突出我行
员工热情、亲切的服务形象。

3、活动期间，网点须设专门的宣传咨询台并配备导储员，加
强动态推介，引导客户使用我行提供的自助渠道办理普通存
取款和缴费业务，积极做好相关兑奖工作。

4、积极开展网点优质服务工作，提高速汇通等业务的柜台服
务质量，加强柜台人员与客户的交流，切实提升网点服务形



象。

5、切实做好对客户的绿色通道服务，严格按照有关要求向客
户提供优先优惠服务，为客户营造良好的节日服务环境。

(三)“端午营销，产品欢乐送”社区活动

1、扩大社区营销渗透面，密切社区关系，按计划稳步推进社
区营销工作。

抓住端午节的有利时机开展“端午营销，产品欢乐送”社区
营销活动，稳步推进第二阶段社区营销工作。通过社区金融
服务网点优质服务、户外展示、社区金融课堂、营销小分队
社区宣传等各个方面密切结合，全方位树立我行的社区服务
形象，加强社区金融服务网点与目标社区的各项联系，密切
网点与社区客户的感情，稳步推进社区营销工作。

2、结合活动促销内容，确定社区目标客户，积极拓展相关业
务量，切实提升社区营销经营业绩。

(1)积极拓展速汇通业务

各行可以开展凭学生证或录取通知书享受汇款优惠的营销活
动，吸引学生客户群体，拓展教育社区市场业务;对城市中汇
款频率较高的人群，如商业社区经商人员、外出务工群体等，
积极开展社区营销活动，提高营销活动的有效性;对潜在的汇
款大户及有异地代发工资需求的全国性、跨区域企业，各行
可以通过公私联动进行一对一营销，争取导地代发工资等批
量汇款业务。

(2)切实促进个人储蓄存款业务

个人存款的目标社区应确定为校园社区和批发市场等商业社
区，切实抓住学生学费缴纳以及商业交流频繁的季节特点，



大力吸收储蓄存款。抓住端午节期间股市休市的商机，重点
营销“个人通知存款”，抓住新生入学的时机，重点营
销“教育储蓄存款”，营销宣传中要注意突出我行通知存款
助理财、教育储蓄可只分两次存入的创新优势。端午节期间，
各行要做好安排，活动期间，各行要安排专人值班，妥善处
理客户投诉或满足客户的特殊需求。

(3)有效发展个人汽车贷款业务以及各项个人消费信贷业务

活动期间，各行应在汽车经销市场、家电批发市场、住房装
修市场等商业社区加强对汽车消费信贷以及我行各项个人消
费信贷业务的宣传和营销。加强对高中端客户的营销力度，
推进集团客户购车服务合作;同时加强与人保财险公司以及汽
车经销商的沟通合作，加大对集团客户资源的拓展力度，促
进个人汽车贷款业务稳步增长。

在活动期间，各行要加快业务受理的效率和审批速度，在规
范操作的基础上力求为客户提供便捷高效的服务。

(四)“端午营销，产品欢乐送”活动

以本次活动为切入点，通过建立客户回访制度、了解客户节
日需求，充分利用合作单位的服务功能向客户提供全方位贵
宾增值服务;同时抓住高端客户端午节期间有闲暇考虑个人或
家庭的财务规划问题的有利时机，向高端客户推介个人理财
业务，进一步提高乐当家理财服务的吸引力。主要内容有：

1、活动期间，各行采用信函方式或人工送达方式向客户发送
省分行统一制做的一张节日贺卡，并同时准备一定金额的礼
品。礼品袋由省分行统一制作下发，礼品由各行自备。

2、联合本地餐饮、娱乐等行业的高档合作机构在活动期间向
持有我行卡的客户提供打折优惠;联合机场、车站等交通部门
向我行客户提供贵宾服务。



3、端午节期间，客户外出较多，各行要确保理财中心、理财
专柜和客户专窗正常营业;同时组织营业网点、个贷中心等经
营机构切实落实客户绿色通道服务和各项优先优惠服务，为
客户营造良好的节日服务环境;另外要密切协作，严格执
行“漫游服务”标准，确保总行v客户在全国范围内能够得到
专门服务，兑现乐当家的品牌承诺。

通过本次系列活动，全行个人银行业务力争在端午节实现以
下目标：

1、客户新增超过历史同期最好水平，并使客户结构得到改善，
质量得到进一步提高;

4、自助设备存取款及其他代理业务交易量比以往增长10%。

5、圆满完成各项业务指标。

线上银行活动策划方案篇三

20xx年端午期间申办成功金穗贷记卡，赠送精美礼品一份，
免首年年费，首年消费5次，免次年年费。

20xx年端午期间新办金穗贷记卡，在核准发卡后的三个月内，
贷记卡激活并消费一次，不限金额，即获赠消费积分20xx分;
老客户激活并消费一次，赠送积分1000分。

20xx年端午期间，我行各类金穗卡(金穗借记卡、准贷记卡、
贷记卡和各类联名卡)刷卡消费继续享受消费积分奖励，一般
百货、宾馆、餐饮等商户消费一元积一分，批发类商户100元
积一分;省外消费单笔限积20xx0分;美元帐户一美元积8分;代
收代付不积分。届时我行将提供精致女人、品位男人、快乐
宝贝、健康人生等四大系列精美、时尚礼品供您选择，让您
的生活更有质量、更有回味。



20xx年，金穗都市卡除享受以上多重大礼外，还可在全
省3000多家“便e店”凭卡享受消费打折、免费洗车、健身美
容、旅游休闲等优惠，同时在春夏秋冬还将享受的一连串惊
喜，都市生活首选“金穗都市卡”。

线上银行活动策划方案篇四

端午节是古老的传统节日。

情浓x月天，欢乐度端午。

庆祝中国端午节的到来，让大家深刻体会到中国传统节日的
气息。通过开展包粽子比赛，体验自己劳动的乐趣，放松身
心，让没有回家的员工体会到大家庭的温暖。

xxxx年xx月xx日。

xx银行附近的广场。

xxx

xxx

xx银行全体员工。

(一)包粽子

参加活动的员工及负责人在食堂前按事先分好的组集合。人
员、物品就位后，包粽子比赛正式开始。比赛结束，评选出
优胜队，并给予一定得奖励。蒸粽子：负责人与工作人员联
系，将粽子蒸熟。

(二)热场游戏及问答活动



1、夹弹珠

每组2名参赛者，各1双筷子，1个水杯。工作人员宣布开始后，
计时1分钟，选手开始夹弹珠，时间到，工作人员宣布结束并
检查各杯中弹珠数目，数目多者获胜，发放奖品.

2、端午知识问答

活动前准备两套关于端午的问答题。

(三)主场活动：吃粽子比赛

参赛者以三人为一组，蒙好双眼，待主持人宣布"开始"后，
各参赛选手在原地转五圈，然后找到自己的粽子，以最快的
速度解开包装吃完粽子，当完全咽下后举手示意，由工作人
员检查无误后示意主持人宣布比赛结束.为完成游戏时间最短
的获胜选手，发放奖品.其他两位发放纪念品。

1、前期宣传

制作横幅，在银行门口显眼处悬挂。活动中制作海报张贴在
银行明显处。有关活动的各项宣传文件、通知及其他有关宣
传品予以明示。在活动进程中，可适当的为赞助单位进行宣
传。

2、后勤采购(粽子、水果、零食及奖品)

联系场地。购买材料(包括粽子叶、江米、红枣、一次性手套、
麻线等)。安排专人给粽叶等清洗、浸泡。活动主持及游戏操
作。带数码相机并照相。安全保卫。

线上银行活动策划方案篇五

20__年端午期间申办成功金穗贷记卡，赠送精美礼品一份，



免首年年费，首年消费5次，免次年年费。

二重礼：激活用卡积分礼

20__年端午期间新办金穗贷记卡，在核准发卡后的三个月内，
贷记卡激活并消费一次，不限金额，即获赠消费积分20__分;
老客户激活并消费一次，赠送积分1000分。

三重礼：银行卡消费积分有礼

20__年端午期间，我行各类金穗卡(金穗借记卡、准贷记卡、
贷记卡和各类联名卡)刷卡消费继续享受消费积分奖励，一般
百货、宾馆、餐饮等商户消费一元积一分，批发类商户100元
积一分;省外消费单笔限积20__0分;美元帐户一美元积8分;代
收代付不积分。届时我行将提供精致女人、品位男人、快乐
宝贝、健康人生等四大系列精美、时尚礼品供您选择，让您
的生活更有质量、更有回味。

四重礼：都市卡消费礼上礼

20__年，金穗都市卡除享受以上多重大礼外，还可在全
省3000多家“便e店”凭卡享受消费打折、免费洗车、健身美
容、旅游休闲等优惠，同时在春夏秋冬还将享受的一连串惊
喜，都市生活首选“金穗都市卡”。


