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人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。那么我们该如何写一篇较为完美的范文呢？下
面是小编帮大家整理的优质范文，仅供参考，大家一起来看
看吧。

物业保安每日工作汇报篇一

我们一贯本着“酒店式管家服务”的经营理念,是我们工作的
指导思想,时刻心系客户,让业主感到家的温暖和舒适。保安
作为公司的一面窗口,服务水平的高低直接反映着整个物业公
司的管理和形象。第一时间接触客户的是我们保安,我们要不
断的加强学习培训,心系客户,主动热情的为业主服务,把业主
的点点滴滴要求当作我们的大事来做,细小之处见真情。要想
提高我们的服务水平,只有高标准,严要求,来规范我们的服务
行为。建立完善的工作制度,管理制度,使我们的工作规范化、
制度化、公开化,做到高效优质,这样才能为我们的业主创造
一个良好的工作、生活、秩序和优美舒适的环境。

当然我们的工作还有许多做的不到位之处:1、上级安排的工
作没有落到实处,个别员工不重视,直接影响了工作效率;2、
服务意识淡薄,转变员工的服务观念还有待加强培训;3、对装
修施工的监管力度不够,个别员工胆小怕事,原则性不强,致使
装修管理现状有些混乱;4、对物业管理知识了解的还不够透
彻,希望通过强化培训来改变员工的管理意识。

20xx年即将过去,虽然我们取得了一些成绩,但每一个发展和
进步,都与公司领导的关怀指导和全体员工的积极努力分不开
的。但我们深知,工作中还存在很多不足,离我们业主的要求
还有差距。新的一年面临新的挑战和考验,我们将一如既往地
致力于提高本区的物业管理服务工作质量,总结吸取20xx年的



经验和教训,抓住机遇,积极进取,为实现物业管理再攀新高,
把xxx小区建造成温馨和睦的大家庭而努力工作!

物业保安每日工作汇报篇二

一、我们首先加大了对监控室的领导督查力度，使其真正起
到眼睛的作用，加强对监控室的培训与指导，在现有的高科
技设备的配合下充分起到其独特的作用，及时发现问题，准
确提供线索，对打击在电梯中乱写乱画、随便张贴小广告的
违法行为提供了强有力的帮助。尤其在电梯出现意外事故时，
为协助保安队员抢救被困电梯中的各类乘客起到了无可替代
的积极作用。

二、为了将强全体办案队员的实际应变能力，提高及时处理
意外情况的素质水平，在有关单位的积极配合协助下，我们
保安大队及有关部门的员工组织了多次的消防培训，并多次
召开技术指导与消防知识普及会，使秋安提办案队员的消防、
防火意识和实际操作水平等方面都有了很大的提高，为加强
本园区的消防工作奠定了基础。

三、时刻不忘对保安队员的思想教育工作，指定了每周一召
开全体保安队员例会制度，发现不良问题及时批评教育，使
广大保安队员牢固树立起鞍钢敬业的道德思想，多名保安队
员受到了广大业主的称赞，为创造和谐社会，营造和谐家园
起到了积极地良好的作用。

思想认识的提高，促使了各项工作的展开，广大保安队员勇
于献计献策，为提高保安工作的质量提出了许多有价值的建
议。利用空闲时间，保证保安队员多以将园区的建筑垃圾清
运园区以外。保证了园区的环境卫生，为公司节约了部分开
支。

过去的一月，我们虽然做了一些工作，但距离领导的要求还
有差距，今后我们还要继续努力，发扬成绩，改进不足，为



实现本公司的各项工作目标再做多一些工作。

物业保安每日工作汇报篇三

我部全体安保人员在立足现有条件下，充分利用监控系统与
人防结合，加强各区域的安全监测，发现问题及时派人察看，
立即处理。

1、实行"重点目标重点管理，可疑分子跟踪监控"的原则。坚
持以预防为主、主动控制、措施有效、工作扎实，特别是加
强了开发商办公区域、管理处办公区域及物业区域的安全工
作，严格落实来访客登记制度。

2、严格落实安全保卫工作责任制。严格执行逐级负责制，实
行区域制管理，从而使各自职责更加明确、责任分明，发挥
作用更加明显。

物业保安每日工作汇报篇四

小区两天楼道内连续发生多起火灾，给业主和居民带来了一
定的恐慌。针对犯罪嫌疑人作案具体时间和地点，汇集群众
提供的信息，我物业管理处时经理及时通知华苑派出所、小
区居委会，并采取了一定的安全防范措施，时经理和我都很
着急放火的情况，我和班长、队员在小区内一个楼门一个楼
门的巡查，哪天火灾的发生，11月1日下午3:40分我很久盯进
入社区的嫌疑人，并在准备放火时当场逮住犯罪嫌疑人，并
交由公安部门处理，制止了防火的行为，成功抓获犯罪嫌疑
人、解除了小区防火的安全隐患，确保了业主和居民生命和
财产的安全，受到了全体业主和居民的表扬。

物业保安每日工作汇报篇五

安防管理：本队严抓两出入岗对外来人员、外来车辆的登记
制度，发现有漏洞马上整改，巩固安全防范措施;巡逻人员每



小时检查单元门关闭情况，各队员随时发现随时关
闭。6:00―20:00每小时巡视园区周边、地下车库及外
围，20:00―00:30每小时巡视园区周边、各楼栋、楼顶、地
下车库及外围等，00:30―6:00每小时巡视园区周边、各楼顶、
地下车库及外围等，并做好签到及记录，如需整改以工作联
系单的方式发给管理处派单。不足的是缺少了内部的安全管
理，像出租房、公司这一类，此事因各部门配合做好登记、
审查工作，以免混进不法人员，下一步进行这一方面的管理
及改进。

消防管理：xx年初本队在本管理小区的各个消防器材上贴上提
示语和使用方法，张贴消防知识于各楼栋明显处;本队严格落
实消防‘四个能力’，每月进行1―3次消防演练，让队员能
熟悉和简单的使用消防器材;每月一次消防大检查，每日视查
的工作;另本小区因多数消防系统故障，经报告业委会、房管
局，xx年10月份对全部的消防系统进行了维修(现已经接近尾
声)。不足的是办公楼中控室没有人员配置，希望能引起重视。

物业保安每日工作汇报篇六

保安部自组建以来,一直肩负着维护公司利益,保护业主生命、
财产安全的神圣职责。由于新队员来自五湖四海,综合素质参
差不齐,务必对队员进行综合培训。为了加强小区的治安防范
力度,实行外来人员登记制度,尽量把安全隐患减小。8月份以
前xxx物业保安由酒店统一管理,得到了酒店的大力支持。8月
份以后,根据公司的发展需要及实际情况,xxx物业保安由物业
管理处直接管理。在此期间共对队员培训40余次,内容包括:
军训、思想品德、岗位职责、服务意识、物业常识、外来人
员及车辆管理、装修管理、消防、突发事件的处理等。通过
综合培训,保安部从一支素质参差不齐的队伍转变成一支具有
较强的服务意识、责任感和战斗力的队伍。期间处理突发事
件5起,抓获犯罪嫌疑人5名,得到公司领导的表扬和鼓励。为
了更好的规范队员的工作行为,制定了《保安员服务管理规



程》、《岗位职责》、《交接班制度》、《来放人员登记制
度》、《装修管理规定》、《对讲机使用管理规定》等。

物业保安每日工作汇报篇七

中国已进入老年社会，小区内居住很多老年人，他们有需求
需要帮助时我都会热情伸出温暖的双手给予服务。有一些老
年人患病时，120救护车到区内需要抬病人，我都主动的帮忙，
从楼口帮助抬上救护车。在日常的巡逻时常发现机动车辆没
有关车门、车窗的或忘记拔下钥匙的，我都主动找机动车辆
登记处联系司机，对没有登记的车辆及时联系华苑派出所上
网查找，及时通知避免司机车辆或其他财务的损失。


