
消毒供应室工作总结 供应室工作计
划(大全10篇)

总结是对某一特定时间段内的学习和工作生活等表现情况加
以回顾和分析的一种书面材料，它能够使头脑更加清醒，目
标更加明确，让我们一起来学习写总结吧。优秀的总结都具
备一些什么特点呢？又该怎么写呢？以下是小编收集整理的
工作总结书范文，仅供参考，希望能够帮助到大家。

消毒供应室工作总结篇一

规程。科内有周检查，月计划，年有质量目标。严格护理质
量管理，加强环节质量控制，实行护理部、科室二级质量控
制，护理部每月检查一次，科室每周检查一次，对存在的问
题做到有分析，有整改，有落实。护理差错与绩效考核挂钩。

行全程质量控制，手工追溯记录齐全，建立完善的监测制度。
持续质量改进，规范植入物及外来器械的管理，质量控制过
程符合要求。

管理，提高安全意识，强化每位工作人员的安全服务意识，
预防为主，提升消毒隔离知识新。理念，做好手卫生及职业
防护，控制院感事件发生，确保医疗安全。

拓展服务项目，主动征求临床科室意见，满足临床需求，有
效保障临床优质护理工作的顺利进行。

的业务培训，注重全科人员综合素质的提升，进一步做好人
员的阶梯培训。明年准备选派2名护理人员到上级三甲医院学
习，不断提高业务素质。加强三基及专科理论与技术的培训
与考核，做好实习生带教工作。

全管理，定期维护保养。做好物资管理，控制服务成本。



评审细则的要求，科内自查整改，持续质量改进。

1. 护士长科室管理台账齐全，记录及时真实。质量控制能体
现持续改进。

2. 加强职业防护，工作人员着装规范，正确使用防护用品，
无职业暴露及感染发生。医疗废弃物管理符合院感要求。

3. 与临床各科及相关部门信息互通，科内外关系和谐，护理
工作无投诉。投诉率小于95%。

4. 对手卫生等行为习惯持续改进，手卫生依从性大于90%。

5. 可复用物品的清洗、包装、灭菌、发放符合操作流程及质
量标准。清洗质量合格率达到95%，消毒灭菌合格率达到100%。

6. 无菌物品的发放符合质量标准，物品发放正确率达100%。

7. 坚持下收下送制度，临床满意度调查大于98%。

8. 保证临床科室及手术物品的消毒及供应，不影响科室的质
量及手术。

9. 科内专科培训及考核有记录，考核合格率率大于95%。参
加护理部组织的三基理论与操作考核合格率大于95%。

10. 无菌物品质量监测符合规范，监测记录齐全，无菌物品
合格率达100%。

消毒供应室工作总结篇二

各位领导各位同事：

晚上好!



我来自供应室，今天演讲的题目是：天使有爱没有怨。

我们做天使可不是在仙乐幻境中轻歌曼舞，也不是在轰轰烈
烈中做英雄。你看：天天穿着一成不变的白大褂，在满是血
腥味大小便味消毒水味的病房里穿梭，听到的是痛苦的呻吟
声或急或衰的喘息声和烦躁病人的谩骂声，干的是没完美了
的吸痰导尿输液换瓶。对，这就是我热爱的工作。

永远忘不了我的第一个夜班，来了一位老年心衰患者。摆体
位，吸氧气，输液，监护，做完这些我刚要抬头喘口气的时
候，病人一下拉住了我的手，他的表情痛苦的有些扭曲，一
双浑浊的眼睛里充满了恐惧和无助，他望着我，仿佛在对我
说，护士，帮帮我。瞬时，我的心弦被拨动了，一种为人之
最原始的爱在我心中汩汩涌动。我就那样被他拉着一只手，
一边帮他维持着体位，一边注视着监护仪上变化。二十分钟
过去了，病人终于能平静呼吸了。这时，我才发觉自己的腿
已经站的发酸了。长嘘一口气，我体味到一种从未有过的成
就感喜悦感，能为别人解除痛苦，原来是一件非常幸福的事
情!突然，我觉的自己变成了天使，有一种想飞的感觉，但同
时被一种使命感牢牢的拴住。从此，我便爱上了这个职业。

因为工作需要，我被调到供应室工作。在高大的病房楼门诊
楼办公楼之间，夹杂着一座小院，这就是供应室。正如这座
不起眼的小平房，有人常常忘了我们这个角落里的天使。如
果说护士是平凡的，那我们就是平凡中的平凡;如果说护理工
作是琐碎的，那我们的医学教.育网搜集整理工作就是琐碎中
的琐碎，如果说护理工作是一场没有硝烟的战争，那我们就
是前线的后勤支援。虽然不直接与病人接触，但我们的工作
与病人的安危息息相关，与全院的质量安全环环相扣。我科
的董老师蔡老师还有于老师，都是老一辈的护士，在病房里
干了几十年的护理工作。如今她们年岁大了，身体也有些小
恙不适，但她们依然孜孜不倦，乐得其所，带着一腔的热爱
在自己的岗位上发挥着余热。在棉絮的飞舞中，在电风扇的
旋转下，在消毒锅的腾腾蒸汽哧哧噪音中，从无怨言。



不管在什么岗位上，只要着上这身衣服，就是一个护士，就
是一个天使，就负着一个使命。推车，背包，爬楼梯，为病
房送去沉甸甸的包裹，收回血淋淋的器械，寒风里，酷暑里，
雨淋里，我们一如既往。也许你会笑我们干粗活，但我说，
我喜欢，这一样是天使的风采!一样是为了一个神圣的使命!
洗刷，浸泡，精洗，打包消毒，我们一丝不苟，让慎独精神
在这里发挥的淋漓尽致。因为我们明白，如果哪一个环节出
了问题，器械就有可能达不到无菌要求，就可能给病人带来
无法挽回的损失。我们是在用另一种形式去关爱病人，用另
一种方式释放爱心，用另一种行动语言向领导向人民宣誓：
我的工作无差错，我的岗位请放心。

您知道在英镑的背面印有南丁格尔的肖像吗?“燃烧自己照亮
别人”，南丁格尔是英雄，是我们护士的骄傲。每一位真正
的护士都是天使。是护士的双手迎接生命的降临;是护士与病
魔抗争;是护士陪伴苍白的生命。拉开人生帷幕的人是护士，
拉上人生帷幕的人还是护士。

护士姐妹们，请和我一起骄傲吧，我们就是天使：请热爱自
己的岗位吧，这份工作是那么的神圣;请付出你博大的爱心吧，
让白色变的不再冰凉，让病房变成爱的海洋!

演讲完毕，谢谢大家。

消毒供应室工作总结篇三

1、20__年是我院二甲复审年，供应室积极配合各职能科室的
工作，听从院领导的部署及安排，完成各项工作任务。

2、组织全室人员认真学习消毒供应室的评审标准细则，并根
据条款要求做好供应室迎评工作。

3、根据评审要求，建立健全各项制度，操作流程及应急预案，
对本室人员进行岗位和业务培训，并掌握应知应会内容。



4、明确岗位职责，实施规范化管理和质量控制，为临床提
供24小时服务，确保安全。

5、采取集中管理方式，对全院临床科室所诊疗物品统一进行
回收、处理、消毒灭菌及供应。

6、本室人员以严肃认真的工作态度，认真执行各项制度和规
程，严格执行查对制度，加强环节监控，预防差错事故。

7、严格执行消毒隔离制度及医务人员手卫生规范，熟练掌握
消毒、洗刷、清洁、灭菌的方法程序和质量要求。

8、每月对空气、无菌物品、台面及工作人员的手进行细菌培
养，每月对压力蒸汽灭菌器进行生物监控，结果存档。

9、护士长每周对供应室的工作检查一次，每月业务学习培训
一次，每半年考试一次。

10、消毒员定期检查消毒设施并记录保养，确保使用安全。

11、做到按时下收下送，服务主动热情，深入临床一线征求
意见，不断改进工作。

消毒供应室工作总结篇四

一、加强科室管理，完善相关规章制度，落实岗位职责，规
范各项流程，严格执行各项操作规程。科内有周检查，月计
划，年有质量目标。严格护理质量管理，加强环节质量控制，
实行护理部、科室二级质量控制，护理部每月检查一次，科
室每周检查一次，对存在的.问题做到有分析，有整改，有落
实。护理差错与绩效考核挂钩。

二、对灭菌物品实行全程质量控制，手工追溯记录齐全，建
立完善的监测制度，持续质量改进，规范植入物及外来器械



的管理，质量控制过程符合要求。

三、重视医院感染管理，提高安全意识，强化每位工作人员
的安全服务意识，预防为主，提升消毒隔离知识新理念，做
好手卫生及职业防护，控制院感事件发生，确保医疗安全。

四、转变服务理念，拓展服务项目，主动征求临床科室意见，
满足临床需求，有效保障临床优质护理工作的顺利进行。

五、加强科内人员的业务培训，注重全科人员综合素质的提
升，进一步做好人员的阶梯培训，明年准备选派2名护理人员
到上级三甲医院学习，不断提高业务素质。加强三基及专科
理论与技术的培训与考核，做好实习生带教工作。

六、加强设备的安全管理，定期维护保养。做好物资管理，
控制服务成本。

七、针对二级医院评审细则的要求，科内自查整改，持续质
量改进。

八、护理质量目标：

1.护士长科室管理台账齐全，记录及时真实。质量控制能体
现持续改进。

2.加强职业防护，工作人员着装规范，正确使用防护用品，
无职业暴露及感染发生。医疗废弃物管理符合院感要求。

3.与临床各科及相关部门信息互通，科内外关系和谐，护理
工作无投诉。投诉率小于95％。

4.对手卫生等行为习惯持续改进，手卫生依从性大于90％。

5.可复用物品的清洗、包装、灭菌、发放符合操作流程及质
量标准。清洗质量合格率达到95％，消毒灭菌合格率达



到100％。

6.无菌物品的发放符合质量标准，物品发放正确率达100％。

7.坚持下收下送制度，临床满意度调查大于98％。

8.保证临床科室及手术物品的消毒及供应，不影响科室的质
量及手术。

9.科内专科培训及考核有记录，考核合格率率大于95％，参
加护理部组织的三基理论与操作考核合格率大于95％。

10.无菌物品质量监测符合规范，监测记录齐全，无菌物品合
格率达100％。

消毒供应室工作总结篇五

二、对灭菌物品实行全程质量控制，手工追溯记录齐全，建
立完善的检测制度。持续质量改进，规范植入物及外来器械
的管理，质量控制过程符合要求。

三、重视医院感染管理，提高安全意识，强化每位工作人员
的安全服务意识，预防为主，提升消毒隔离知识新理念，做
好手卫生及职业防护，控制院感事件发生，确保医疗安全。

四、转变服务理念，拓展服务项目，主动征求临床科室意见，
满足临床需求，有效保障临床优质护理工作的顺利进行。

五、加强科内人员的业务培训，注重全科人员综合素质的提
升，进一步做好人员的阶梯培训。加强三基及专科理论与技
术的培训与考核，做好实习生带教工作。

六、加强设备的安全管理，定期维护保养。做好物资管理，
控制服务成本。



七、针对三级医院评审细则的要求，科内自查整改，持续质
量改进，迎接优质医院评审。

八、护理质量目标：

1.护士长科室管理台账齐全，记录及时真实。质量控制能体
现持续改进。

2.工作人员着装规范，正确使用防护用品，无职业暴露及感
染发生。医疗废弃物管理符合院感要求。

3.与临床各科及相关部门信息互通，科内外关系和谐，护理
工作无投诉。

4.对手卫生等行为习惯持续改进，手卫生依从性大于85%。

5.可复用物品的清洗、包装、灭菌、装载符合操作流程及质
量标准。

6.无菌物品的储存于发放符合质量标准，物品发放正确率
达100%。

7.坚持下收下送制度，临床满意度调查大于98%。

8.保证临床科室及手术物品的消毒及供应，不影响科室的质
量及手术。

9.科内专科培训及考核有记录，考核率大于95%。参加护理部
组织的三基理论与操作考核率大于95%。

10.无菌物品质量监测符合规范，监测记录齐全，无菌物品合
格率达100%。



消毒供应室工作总结篇六

供给室是医院感染管理的重要部分，它集中了全院的医疗用
具的回收、清洗、消毒和灭菌。在医疗、护理、教学中起侧
重要作用。我院供给室现在面临着新的改革，今年将是一个
新的出发点，我科已作出新的计划。

1、加强科室管理，制定和完善各项规章制度，严格执行各项
操纵规程。

2、对灭菌物品进行全程质量控制，手工追溯记录齐全，建立
完善的监测制度，延续质量改进，规范植进物及外来器械的
管理，质量控制过程符合要求。

3、重视医院感染管理，进步安全意识，强化每位工作职员的
安全防护意识，预防为主，提升消毒隔离知识新理念，做好
手卫生及职业防护，控制医院感染事件的发生，确保医疗安
全。

4、转变服务理念，拓展服务项目，主动征求临床科室意见，
满足临床要求，有效保障临床优良护理工作的顺利进行。

5、加强科内职员的业务培训，重视全科职员综合素质的提升，
进一步做好职员的门路培训，加强三基及专科理论与技术的
培训与考核。

6、加强装备的安全管理，定期维护保养。

消毒室工作计划模板

消毒供应室工作总结篇七

各位领导、各位同事：大家下午好!



今天我演讲的题目是《让爱在奉献中闪光 》 讲述我们供应
室姐妹们的人和事。

我们的供应室在高大的门诊病房楼后面，夹杂着一座小院，
这就是我们的供应室。它是前线的后勤支援。也可以说是医
院的心脏。正是这座不起眼的小平房，它承担了向全院提供
各种无菌物品的供应。也是我院的一个重要组成部分，小平
房里面有我们五个小姐妹。我们的工作每天坚持下收下送，
风雨无阻及时为临床科室送去沉甸甸的包裹，收回污染的器
械和各种物品，虽然不直接与病人接触，但我们的工作与病
人的安危息息相关，与全院的医疗、护理质量环环相扣。还
记的我们科的熊老师，她在护理岗位上干了几十年的护理工
作，她留给我们的印像很深。想起她在供应室孜孜不倦的工
作，给我们姐妹们带来知识和技术，带来了欢乐和和谐的氛
围。看着她在自己的岗位上发挥着余热。在棉絮的飞舞中，
在电风扇的旋转下，在消毒锅的蒸气噪音中，从无怨言。她
就是我们的榜样，我们的骄傲。借此机会在这说声老师辛苦
了，祝你节日快乐。祝我们所有护理岗位的姐妹们节日快乐。
同时我也借此机会感谢我们供应室所的姐妹们，感谢你们对
我工作的支持!

出去的无菌包必须达到100%合格。这就是我们的工作态度和
对自身的要求。

另外，为了不断提高护理服务质量和临床科室的满意度，防
止差错事故发生。一是加大对供应室工作重要性的宣传，使
大家充分认识到供应室工作的重要性。二是针对本科室护士
的特点，采取灵活的激励措施。鼓励大家发现自己潜在的闪
光点，提高大家的自信心和责任心，积极主动为临床服务，
坚持以“以病人为中心”的服务理念，急临床所急，想临床
所想，，供临床所用，树立良好的科室形象。

在工作中洗刷、浸泡、精洗、打包、消毒灭菌，我们一丝不
苟。我们是在用另一种方式释放爱心，另一种形式去关爱病



人，用另一种行动语言向领导向同仁宣誓：我们的工作无差
错，我们的岗位请放心!

不管在什么岗位上，只要穿上这身衣服，就要做一个合格护
士，就肩负着一个使命。从现在开始，让我们更加努力，同
心协力，脚踏实地，奋力拼搏，提高业务水平，不断充实完
善自己。用我们一颗真诚的心，去换取病人甜蜜的微笑，
让“三好一满意”这股春分吹遍我院的每一个角落!

真情，从这里起航，愿这份深情温暖你，温暖我，温暖他，
温暖我们身边的每一位人!

演讲完毕，谢谢大家!

消毒供应室工作总结篇八

我们要以服务提高质量，素质决定能力，更好的为前勤服务。
把以前的被动服务变为主动服务。争取做到收发物品主动热
情，无差错。消毒灭菌准确彻底，无延误。提高素质加强学
习，争先后。年终工作满意率争取100%，计划完成率》95%。

制定规范的学习计划，申请到上级医院学习，上网查阅最新
消毒感染知识，全面培训科室护士。分级培训每季度一次，
全体培训每月四次，有考核有实践。全面提高业务素质，更
好的做消毒灭菌工作。

收发灭菌物品主动上门，及时准确。按规范进行护理操作，
树立良好的服务形象，加强与前勤沟通的技巧，拉近合作距
离。更周到的做好服务。

安规操作，按章办事，以质量求发展。强化科室质量管理意
识，强化每位护士的安全服务意识，认真做好消毒灭菌工作。
严格无菌技术操作，提升消毒隔离知识新理念。为防控院感0
事故做出最大贡献。



分工不同，价值不同。只要努力做好，我们一样会体现自己
工作的风采。为了实现全院护理工作计划完成率》90%，供应
室全体护士会不懈努力，达到工作目标。

消毒供应室工作总结篇九

新的一年，新的起色，更要新的亮点。曾经我们努力过，未
来我们更要沿着院长职代会工作报告的足迹，遵循护理部的
指导思想。认真做好每一项工作，为前勤服好务，为院感把
好关。

护理目标：

20xx年我们要以服务提高质量，素质决定能力，更好的为前
勤服务。把以前的被动服务变为主动服务。争取做到收发物
品主动热情，无差错。消毒灭菌准确彻底，无延误。提高素
质加强学习，争先后。年终工作满意率争取100%，计划完成
率》95%。

护理计划：

一、接受最新知识，提高业务素质。

制定规范的学习计划，申请到上级医院学习，上网查阅最新
消毒感染知识，全面培训科室护士。分级培训每季度一次，
全体培训每月四次，有考核有实践。全面提高业务素质，更
好的做消毒灭菌工作。

二、主动热情服务，提升服务理念。

收发灭菌物品主动上门，及时准确。按规范进行护理操作，
树立良好的服务形象，加强与前勤沟通的技巧，拉近合作距
离。更周到的做好服务。



三、强化科室管理，提高安全意识。

安规操作，按章办事，以质量求发展。强化科室质量管理意
识，强化每位护士的安全服务意识，认真做好消毒灭菌工作。
严格无菌技术操作，提升消毒隔离知识新理念。为防控院感0
事故做出贡献。

分工不同，价值不同。只要努力做好，我们一样会体现自己
工作的风采。为了实现全院护理工作计划完成率》90%，供应
室全体护士会不懈努力，达到工作目标。

消毒供应室工作总结篇十

斗转星移20xx年的工作即将告一段落。回顾这一年来的工作，
我部在公司领导及各位同事的关心、指导和帮助下，严格要
求自己，勤勤恳恳，任劳任怨，认真落实领导交给的各项任
务和履行自己的岗位职责，树立‘为公司节约每一分钱’的
观念，积极落实采购工作要点和年初制定的工作计划，坚
持“同等质量比价格，同等价格比质量，最大限度为公司节
约成本”的工作原则。不管在工作、生活、学习上还是在管
理上，都取得较大的进步。

在此期间本部门人员在公司领导下积极开展工作，主要完成
工作总结如下：

1、较好完成采购部日常管理和按时按量完成了全年的采购计
划。采购的以上物资合格率达到99%以上，出现的不合格产品
是供应商错发，这些都及时与供应商协调并进行了更换。

2、本人经常与供应商保持联络及时了解所采购原材料的市场
行情和供方的关系维护，并督本部门人员经常与供应商联络
感情。

3、经常在网上了解相关原材料的行情，开发新的供应商，和



多个供应商联系，使供应商之间有竞争，我们就有多的选择
渠道，在同等质量下选择了价格最低和交货期最短的原材料、
配件供应商。

4、及时与生产部门和生产部人员沟通，了解原材料和配件的
需求情况，合理控制库存，使资金最有效的利用。

5、每件购买物资都做到了购货合同的跟进制度，其中包括何
时汇款、何时到货、何时到票，做到了心中有数，杜绝了错
购等现象的发生影响企业正常运行。

6、很好的把本公司的iso9001：20xx质量管理体系认证中的
相关程序控制管理应用到了本部门的实际工作中，加大供方
的资格审核力度，从源头上把握好了公司质量第一关。

同时在这一年中采购工作也存在一些不足：

1、采购到货及时率低，原因是现在好些企业采取以销定产的
经营模式或养成了及时到不了货也无所谓的态度。对于这些
我和本部门将加大与供应商的协调，尽可能的减少此类事件
的发生。

2、对历史资料数据的整理分析不够完善和全面，造成查询一
些历史数据效率较低。明年将加大采购，仓库这两个方面的
工作强度，做到采购货物数据准确、方便快捷。

3、采购规范化程度还需进一步提高，采购工作遇到许多问题，
主要是采购的计划性不强，我们采购任务中的一多半是临时
采购计划。


