
最新事故讨论心得体会(大全7篇)
心得体会是个人在经历某种事物、活动或事件后，通过思考、
总结和反思，从中获得的经验和感悟。大家想知道怎么样才
能写得一篇好的心得体会吗？那么下面我就给大家讲一讲心
得体会怎么写才比较好，我们一起来看一看吧。

事故讨论心得体会篇一

温州动车追尾事故曾使我们群体激愤，一段时间里由一个事
件而引发的对于整个体制制度的关注以及对于整个国家机构
及其一些吃着“皇粮”的工作人员成为了人们炮轰的对象。
而这边事故还未处理完，京沪高铁又发生故障。25日17时30
分，京沪高铁安徽定远附近突发供电设备故障，造成20余趟
列车晚点，6000多名旅客受影响。我们愤怒，不仅仅那无辜
逝去的生命，逝去父母的孩子，我们更加愤怒的是我们所标
榜的全心全意为人民服务的国家机构以及有关人员对生命价
值的践踏，对自己神圣职责的亵渎。

但当静静的反思，也许其中的公务员不乏我们挤破脑袋想要
进去的80后，我们热衷于这个铁饭碗，金钱的诱-惑超越我了
我们对于这一神圣职责所赋予我们的使命，痛定思痛，反思
这个曾经炙手可热的话题，使它不再成为一次次上演的悲剧，
不再成为一个单纯的群愤的故事，而是能够激发起国家工作
人员包括公务员在内的对于人性的、人生价值的共鸣，对于
我国普遍存在的行政体制的一些弊端提出分析和建议，而避
免使国家机器成为凌驾于人民权力之上的利维坦（霍布斯用
以象征国家权力的一种力大无比的海兽）

一、公务员的责任与义务

事件：“25日，离事故发生时不到20个小时，救援官方却突
然宣布，车厢内已无生命迹象，并开始对车体进行拆解。但



是，随后搜救人员在对高架上的半节车厢中，发现了一名生
还的女孩。事后，铁道部新闻发言人王勇平称，这只能说是
生命的奇迹。”生命虽然脆弱，但绝不允许被无辜地藐视。
相比于汶川大地震中，不少生命在被废墟掩埋100个小
时、139个小时、179个小时后获救，这短短的不到20个小时
的救援，显得是多么的微不足道。

1全心全意为人民服务，接受人民监督——公务员应尽的义务

那么接受人民监督的权利又是如何体现的呢？铁道部发言人
却一再做出掩饰，这使得社会表达愤怒的机会也会越来越多。
借助于新媒体等工具，社会对某一具体事件的愤怒很容易变
形，转变成为对总体体制的不满，从而构成政治挑战。那么
我们的体制就必须开放。有开放，才会有透明，才会不断地
发现问题，不断地释放出社会的不满和愤怒情绪，这样不至
于有朝一日，民怨全面总爆发，演变成严重的政治问题。只
有开放体制才会使人民更好的行驶监督的权力，进而完善整
个体制，是公务员更好得履行国家的职能。

2 利益的选择——救人还是通车？

在事故救援工作当中，事故现场遇难者和幸存者的搜救时间
特别短，不到20小时，没有对伤员和遗体遗物进行彻底清理
之前就恢复通车，这就会增加伤员遇难、遗体和遗物受损的
可能性。这次应急救援工作中的做法，暴露出了铁路系统政
企不分的痼疾，表现出了它的价值导向。铁路是要追求利润
最大化的，价值导向、行为选择方面的多重矛盾表现出来了。
在利益驱动机制之下，存在以人为本和以利益为本的巨大张
力，企业社会责任难以得到保持和展现，铁路建设和应急救
援是先救人还是先通车？令人悲哀的是本来是人生价值的常
识问题，但现在却成了困扰人们的疑难问题。

3 恪守职业道德



遵守纪律，恪守职业道德。公务员遵守纪律，恪守职业道德
就是要严格遵守公务员从事公务活动应当遵守的纪律要求与
道德准则。公务员法第五十三条对公务员的纪律作了全面的
规定，包括公务员不得弄虚作假，误导、欺骗领导和公众；
不得贪污、行贿、受贿，利用职务之便为自己或者他人谋取
私利；不得滥用职权，侵害公民、法人或者其他组织的合法
权益；不得参与或者支持色情、吸毒、赌博、迷信等活动；
不得违反职业道德、社会公德等。

有一个人失去了5个亲人，他一度非常激动，但后来传出了一
个说法，他说“我现在受到了压力，从现在开始我要保持沉
默”，这次事故的报道，微博的报道要比媒体的报道早两个
小时，而且大量信息、大量评论都是通过微博和网络的形式
发出来的而不是发生事故后对公众有责任的当事人和当局。
各种信息的误导和不能及时的传达到公众当中更增加了公众
的愤怒。而这些本应该是公务员所应尽的义务。

二、体制的反思和借鉴

1 公共监督和调查

网络增加的此次事件的公开度和透明度，事故的调查还会继
续，事故原因应该在不久的将来会公布，相信相关人员会受
到应有的惩处。但如果铁道部门的很多问题不改，那么类似
的安全事故就还可能出现。我们在公务员制度的建设上应该
建立一种更加严格的责任倒查制度，对事故的责任人采取严
厉的惩罚。有关调查组，从网络及媒体中我们会听到说铁道
部正着手调查，我不禁反问：“犯错的人自己承认错误的有
几个”作为与调查事故有直接利害关系的人应采取回避，这
样才会使公众摸清事实的真-相。

2 广开言路

3 保持独立。



西方国家既要坚持“政党轮流执政”，又要避免“政党分
赃”的腐-败现象，因而特别强调业务类公务员得保持政治中
立，必须忠于政府，不得带有党派倾向和其他政治倾向，不
得参与党派活动，同时其管理也不受政党干预。但在中国不
仅党政不分，而且政治和行政也不分。在发展比较完善的国
家，政治官员和公务员体制是两种不同并且是分离的体制，
就是说政治官员和公务员的产生办法不同。像部长等政治官
员是政治任命的，而公务员则是不受政治的影响，就是平常
所说的公务员中立制度。公务员中立的制度，主要是保障体
系运作的连续和稳定性，不受政治官员的变化的影响。但是
中国政治官员和公务员不分，不存在公务员中立的制度。这
就产生了一个严重的问题：一旦当政治官员（往往是“一把
手”）出了问题，就会立刻影响到整个体系的运作。因
为“一把手”在建立这个体系过程中扮演了主要的角色，一旦
“一把手”出了问题，其所建立起来的体系就要进行大量的
人事变动，这必然导致精神涣散，人心惶惶，很多人都等待
着自己会被如何处置。这样的例子在腐-败案件中屡见不鲜。

恩格斯说过，一个聪明的民族，从灾难和错误中学到的东西
会比平时多得多。所以事故背后不应是平息，而是一个民族
反思和反省的态度，也唯有深刻的反思和反省，我们才能走
的更远，在对为人民服务的理解上更加的踏实和坚定。

事故讨论心得体会篇二

事故是我们生活中难以避免的一件事情，也是我们需要时刻
警惕的事情。在我们不断探究和总结事故的过程中，我发现
了一些关于事故讨论的心得体会。在这里，我将分享这些体
会，希望对大家有所帮助和启示。

第二段：了解事故的发生原因

在讨论事故时，我们必须详细了解事故的发生原因。这包括



了人员、设备、环境等多方面的因素。在讨论时，我们要尽
可能地考虑到各个方面，并进行全面的探讨。只有这样，才
能找到事故背后的真正原因，从而更好地避免再次发生类似
的事故。

第三段：及时采取有效措施

在事故发生后，我们需要尽快采取有效措施。这一过程需要
我们具有快速反应的能力，并在紧急情况下采取高效的决策。
除此之外，我们还需要对相关方进行适当的沟通，并制定出
合理的实施方案。只有这样，才能最大程度地控制事故的损
失，并避免事故发酵，产生更大的影响。

第四段：重视事故后的分析总结

在事故发生后，我们必须对整个事故过程进行详细地分析和
总结。通过分析，我们可以找到事故的真正原因，并从中吸
取经验教训，防止再次发生类似的事故。同时，对于已经发
生的事故，我们还需要制定出恰当的措施，对事故所带来的
后果进行减轻，以保证后续工作的正常进行。

第五段：形成完善的事故应急管理体系

在日常工作中，我们应该形成一套完善的事故应急管理体系。
这套体系需要包括多方面的内容，如设备维护、安全意识培
训、应急方案制定等等。只有这样，当发生事故时，我们才
能够迅速地做出应对措施，并最小化事故的损失。

结论：

总而言之，事故的发生是我们不能避免的，但我们可以通过
吸取经验教训，形成完善的事故应急管理体系等手段来防范
事故发生。在具体讨论事故的过程中，我们应该从多方面、
多角度，全面分析和研究事故的原因和处理措施，以切实保



障我们的生命财产安全。

事故讨论心得体会篇三

当前，全省解放思想大讨论活动正如火如荼地开展。通过认
真学习省、市“两会”及各级相关会议精神，联系自己的工
作实际，使我更加深刻地体会到开展解放思想大讨论活动的
必要性、重要性和及时性。

实践是解放思想的基础，实践活动具有永恒前进性。相对于
实践发展，我们的思想观念往往具有相对稳定性。这就要求
我们必须与时俱进，不断适应实践的发展变化，及时转变和
更新观念，否则，曾经正确的思想、方法也会变成僵化的东
西，造成主观认识和客观实际相脱节。

思路决定出路，观念决定财富。没有观念的更新，就不会有
发展的突破；没有观念的超越，就不会有发展的跨越；没有
观念的，就不会有发展的率先。一些陈旧的观念禁锢着我们
的思维，束缚着我们的手脚，制约着我们的发展。必须通过
持续不断的解放思想，坚决破除不合时宜的思想束缚，营造
主动为民服务、为广大群众排忧解难的良好氛围。首先要树
立开拓精神。其次要培育创新精神。最后要营造创优精神。

（一）加强政治理论学习。只有在复杂的环境中保持清醒的
头脑，勤奋学习，钻研业务，才能适应新形势、新任务，才
能为民办好应有的事情。

（二）牢固树立为民服务的宗旨。“执政为民、服务发展”
的关键，是看我们是否体现了全心全意为人民服务这个宗旨。
摆正自己的位置，虚心向群众学习，加强个人修养，树立求
真务实、乐于奉献的精神，不计较个人得失，是做好工作的
前提。

（三）讲求行之有效的工作方法。解决影响发展环境的突出



问题，进一步优化经济发展环境，必须解放思想，大胆探索，
与时俱进，建立起为民服务思想理念，完善政策环境，转变
政府职能，引导机关部门树立“管理就是服务，在服务中管
理”的行政管理新理念，营造公平公正的法制环境。

事故讨论心得体会篇四

近年来，频繁发生的各类事故给人们带来了极大的伤害和损
失。为了总结事故背后的原因和经验教训，许多组织和机构
开展了事故案例的讨论与研究。参与其中的我深感收获颇丰，
下面我将结合个人经历和学习心得，谈一谈在事故案例讨论
中的体会。

首先，在事故案例讨论中，我们不仅要梳理事故的经过，更
要深入分析事故背后的原因和责任。在研究一起事故时，我
们需要认真收集相关信息，从多个角度去分析其发生的原因。
这样的分析过程要更多关注系统层次的问题，而非仅限于事
故直接原因。例如，一起交通事故的根本原因可能包括行驶
速度、交通信号灯以及驾驶员的疲劳程度等等。只有深入挖
掘事故背后的深层次原因，我们才能真正从中汲取教训，避
免类似的事故再次发生。

其次，在事故案例讨论中，我们需要拥有系统思维的能力。
事故往往是多重因素共同作用的结果，少数单一原因很难解
释一个事故的发生。因此，我们需要跳出狭隘的思维模式，
整体把握事故发生的背景和环境。系统思维能力能够帮助我
们从更宏观、综合的角度去理解事故背后的复杂关系，避免
片面化的分析和解决问题。甚至在一些看似单一因素导致的
事故中，我们仍然有必要思考这些因素与整个系统是否存在
某种潜在的关联，这有助于我们更全面地改善和优化整个系
统。

此外，在事故案例讨论中，我们还需要提高风险意识，找到
事故发生的薄弱环节。风险管理是与事故案例讨论密切相关



的一项工作。通过对事故案例讨论的学习，我们能够更加敏
锐地感知到事故发生之前的预警信号。我们需要注意事故案
例中的重要细节，了解事故发生的前兆和表现，并及时采取
预防和控制措施。这种风险意识和预警能力的培养，对于我
们避免事故的发生具有重要的促进作用。

最后，在事故案例讨论中，我们要积极反思自己的行为和决
策，从中寻找改进的方向。通过分析事故案例，我们能够找
到很多我们自身所犯的错误和不足之处。无论是作为个人还
是作为一个组织，我们都要主动地接受反思和批评。只有以
这种积极的心态面对问题和错误，我们才能够找到改进的方
向，并且在未来的行动中不再犯同样的错误。

总之，事故案例讨论对我们的学习和成长具有重要的意义。
通过这样的讨论，我们能够更好地认识事故背后的客观原因
和主观因素，培养系统思维、风险意识和反思能力，从而更
好地防范和应对各种事故的发生。我们应该积极参与这样的
讨论，并将其中的经验教训运用到我们日常的工作和生活之
中，共同为实现安全和稳定的社会作出贡献。

事故讨论心得体会篇五

7月20日讯 7月19日，曹村煤矿事故山能淄矿埠村煤矿3800余
名干部职工均完成了个人思想、工作中的问题反思与查找任
务，转入讨论摆查阶段。曹村煤矿事故针对暑季气温高、雨
水勤、安全问题多发等的实际特点，曹村煤矿事故该矿为克
服松懈麻痹思想，进一步提升全员认识、工作境界，曹村煤
矿事故高标准抓好各项工作落实，曹村煤矿事故开展了“三
反三查”摆查活动，强化暑季安全管理。扣紧思想实际，开展
“三反”。 曹村煤矿事故一是反松懈。反对认识上的'松懈
状态，曹村煤矿事故工作上的懈怠滞后，曹村煤矿事故责任
落实上的抓而不紧、管而不严等问题；曹村煤矿事故二是反
麻痹。发对思想上的麻痹大意、麻木不仁，工作态度上的消



极应付、置若罔闻，曹村煤矿事故具体工作中的无所适从、
听之任之等问题；三是反失误。反对工作中凭经验、凭感觉、
凭运气的做法，曹村煤矿事故造成工作落实上失枝脱节，曹
村煤矿事故因循坐误，，曹村煤矿事故彻底消除工作中的误
操作。

扣紧工作实际，开展“三查”。 曹村煤矿事故一是查思想。

深入查找自己工作中因哪些思想问题而造成了工作上出现问
题；二是查行为。深入查找今年以来工作中出现了哪些问题
和存在问题的原因；曹村煤矿事故三是查隐患。曹村煤矿事
故查找在人的安全行为和物的安全状态下，曹村煤矿事故还
有哪些不良倾向和安全上的隐患。三查三反活动贯穿整个三
季度，曹村煤矿事故分“剖析反思、讨论摆查、制定措施”
三个阶段进行，曹村煤矿事故力求“反查”与促进整改、强
化管理同步。同时，加大干部素质提升和工作作风深入转变
稽查，力促安全管理上水平。与此同时，开设井口、餐厅两
处清凉驿站，曹村煤矿事故确保职工暑季充分享受清凉生活。

事故讨论心得体会篇六

近年来，爆破事故频频发生，给人民生命财产安全造成严重
威胁，引发了广泛的社会讨论。为了进一步加强爆破事故防
控和安全管理工作，我参加了一次关于爆破事故讨论会，并
在此过程中收获了很多心得体会。在这篇文章中，我将以五
段式的形式，分享这次讨论会给我带来的启示和感悟。

第一段，谈论爆破事故的现状和原因。在讨论会上，我们发
现爆破事故的发生主要有两个方面的原因：一是管理层的安
全意识不够，对于安全风险的认识不足；二是操作层次的工
人缺乏安全培训和意识，盲目追求效率和利润。这种现状令
人担忧，也提醒了我们应该加强对爆破事故的预防和管理，
从源头上控制安全隐患。



第二段，探讨爆破事故的预防和管理方法。在讨论会上，专
家分享了一些有效的爆破事故预防和管理方法，如严格实施
安全操作规程、加强对工人的安全培训、建立健全的安全监
控机制等。这些方法都很实用有效，但关键在于执行和落实。
我们需要进一步加强对这些方法的宣传和推广，让每一个从
事爆破工作的人员都能够深入了解，并将其贯彻到实际工作
中。

第三段，谈论在爆破事故中的应急救援工作。讨论会上，我
们重点讨论了在爆破事故发生后的应急救援工作。由于爆破
事故的特殊性，事故发生时常常会造成严重的人员伤亡和财
产损失。因此，我们需要建立专业的应急救援队伍，提前制
定应急预案，并开展实战演练。只有这样，在爆破事故发生
后，我们才能够快速有效地进行救援工作，并最大限度地减
少伤亡和损失。

第四段，谈论安全文化建设。在爆破事故防控工作中，安全
文化是最重要的因素之一。在讨论会上，我们一致认为，要
构建安全文化，需要从思想观念、行为习惯、工作流程等多
个方面入手，逐步形成全员参与、久久为功的安全氛围。只
有不断强化安全意识，营造良好的安全氛围，我们才能够根
本上解决爆破事故带来的隐患和风险。

第五段，总结讨论会的收获和未来工作。通过这次讨论会，
我深刻认识到爆破事故的危害性和防控的重要性。我将认真
贯彻讨论会上的各项决策，积极参与爆破事故防控工作。同
时，我还将加强学习培训，提高自身安全意识和应急救援能
力，为建立更加安全的社会作出自己的贡献。

总之，在这次爆破事故讨论会中，我收获了很多宝贵的心得
体会。通过深入讨论和交流，我对爆破事故的原因、预防和
管理方法、应急救援工作以及安全文化建设有了更加深入的
了解。我相信，在全社会共同努力下，我们一定能够建立起
更加安全和稳定的社会环境。



事故讨论心得体会篇七

自治区召开“学讲话、转作风、促落实”专项活动动员部署
电视电话会议，对开展“学、转、促”活动作出安排。
在“两学一做”学习教育中开展“学讲话、转作风、促落
实”专项活动，是贯彻以同志为核心的党中央治疆方略的重
要举措，是落实党的xx届六中全会精神、推进全面从严治党
向纵深发展的具体实践，是落实自治区第九次党代会工作部
署的内在要求，目的就在于为确保党中央治疆方略落地生根，
实现新疆社会稳定和长治久安总目标提供优良作风保障。

开展“学、转、促”活动，基础在“学”。要把xx届六中全
会精神与系列重要讲话贯通起来学习、统一起来领会，教育
引导党员干部自觉践行《关于新形势下党内政治生活的若干
准则》《中国共产党党内监督条例》，坚持全面从严治党，
不断增强自我净化、自我完善、自我革新、自我提高的能力，
永葆共产党员的先进性和纯洁性。要教育引导党员干部深刻
理解、准确把握社会稳定和长治久安总目标，进一步用总目
标统一思想、统一认识、统一步调、统一行动。

开展“学、转、促”活动，关键在“转”。要引导党员干部
牢固树立“‘三股势力’是新疆各族人民的共同敌人，作风
不实是我们更大的敌人”理念，以高的标准、严的要求，锲
而不舍、扭住不放，坚决纠治维护社会稳定工作中存在的作
风问题，着力涵养有令必行、有禁必止，敢于担当、勇于负
责，脚踏实地、真抓实干，善做善成、务求实效的新风正气。

开展“学、转、促”活动，目的在“促”。要聚焦总目标，
树立必胜信心，排除杂音和干扰，不折不扣贯彻落实自治区
各项维稳工作措施，以铁的纪律和好的作风保障社会稳定和
长治久安总目标落地生根、保障社会大局和谐稳定，以优异
的成绩迎接党的胜利召开。

全区各级党组织和广大党员干部，都要认清开展“学、转、



促”活动的重要意义、明确目标任务、把握基本原则，进一
步增强政治意识、大局意识、核心意识、看齐意识，切实把
思想和行动统一到自治区党委的决策部署上来，认真履行职
责，主动担当作为，把“学、转、促”活动抓好、抓实、抓
出成效，为实现社会稳定和长治久安总目标提供坚强保证。

在开展“学、转、促”活动过程中，不同领域不同行业的党
组织和党员情况差异很大，“学、转、促”活动的内容安排、
方法措施等都需从实际出发，注重分类指导，发挥党支部自
我净化、自我完善、自我革新和自我提高的主动性，力戒形
式主义。作为党组织的“领头雁”，“一把手”要把自己摆
进去，切实担负起职责，在“学”上下功夫、在“转”上见
真章、在“促”上出成效。广大党员干部特别是领导干部当
争做“学、转、促”活动的先行者，面对能力不够、干事不
优，拿出气魄去苦练勤学，面对问题敢克服、不惧怕、能完
善，在“学、转、促”活动中不断反省自我、摆正自我、增
强自我。

本固枝荣，根深叶茂。开展好“学、转、促”活动，意义重
大，责任重大。让我们紧紧围绕以同志为核心的党中央治疆
方略，认真贯彻自治区党委的部署要求，撸起袖子加油干，
以踏石留印、抓铁有痕的劲头推进“学、转、促”活动深入
开展，以纪律和作风建设的新成效，汇聚起强大的正能量，
更好地推动新疆社会稳定和长治久安。


