
2023年写比赛活动 艺术活动比赛心得体会
(精选9篇)

演讲稿是一种实用性比较强的文稿，是为演讲准备的书面材
料。在现在的社会生活中，用到演讲稿的地方越来越多。那
么我们写演讲稿要注意的内容有什么呢？下面我帮大家找寻
并整理了一些优秀的演讲稿模板范文，我们一起来了解一下
吧。

商场演讲比赛演讲稿篇一

在座的领导，广大的商户，商管们大家好，我是北区大卖场
《恋上你的家》家饰软装体验馆的店长王xx，很感谢xx城的领
导给我和大家一起沟通交流心得的机会。《恋上你的家》家
饰软装体验馆，从开业以来一直致力为顾客提供物美价廉的
商品和超出顾客期望值10倍以上的服务，及设计，配送，安
装为一体为顾客打造高品质的家，真正让顾客做到省心，省
力，省时间，从20xx年10月1号商场开业以来到目前已经整整
三个年头，1000多个日日夜夜悄无声息的从指间溜走，回想
这三年的经历，可以总结为几个关键词“辛苦”“充
实”“坚持”“服务”“感恩”。

说起做生意的辛苦，相信在座的每个人都感慨万千身有体会，
商场的营业时间长，除去进货的时候从早到晚大部分时间都
在商场里，工作时间差不多11个小时，包括午饭也在商场解
决，因为工作没有时间陪家人孩子，记的有一次因为商场停
电早早回到家里，上幼儿园的女儿小丫和爷爷在家，她看看
我看看窗外好奇的问：“妈妈外面天黑了吗?”我说：“没有
呀?”想想也是平时下班太晚总是夜幕降临时才急急忙忙的往
家赶，而天亮的时候总在店里忙活，听她这么说感觉很心酸，
自己因为做生意陪孩子的时间太少了。

在商店还只是12平米的时候，自己包搅了所有的工作，进货，



卖货，送货，设计和安装，为了给顾客省下安装费用，等商
店打烊后自己去给顾客做安装，记的有一次在金碧院一个顾
客家里帮她装一个挂钩，还是在世界杯期间，顾客的老公下
班回来看到我正扛个电钻在外墙上钻眼，吃惊的说“现在的
女人太大厉害了什么活都能干了。”还有一次给水岸华庭一
个大姐家装一个双面表，当时我进门时她说“就你一个人?你
会安装?”我镇定的说：“没问题。”钻眼--上涨塞--拧上螺
丝--挂上表搞定，安装完后在回家的路上一直都在担心那块
表会不会掉下来，所幸两年过去了，那块表还依然稳稳的挂
在墙上，而那位大姐成为我们店一名忠实的顾客。现在店里
有专业的安装师傅，顾客可以花很少的钱就能得到很专业的
服务，20xx年在小店时店小放不了多少货，每有顾客要货时都
要到仓库去取，因为库房在后面二期有些远，为了节约时间
必须跑步去，在那条有昏暗路灯的通道里，每天我们都像个
运动员一样在店和仓库之间来来回回的奔跑穿梭，当时签名
是：“奔跑，奔跑”有朋友来店看到我说你现在怎么这么瘦，
她们看到我的瘦，没看到我是怎么跑的。呵呵，这就是我的
减肥秘籍~~~辛苦过后收获的是充实，每天虽然很忙碌但过的
很充实，因为做的是自己喜欢的事，所以并不感觉累，每天
送走最后一名顾客，打扫完卫生回家的时候，是我一天中最
幸福的一刻，背后是忙碌而充实的一天，前面迎接我的是女
儿的笑脸和拥抱，虽然披星带月但也无怨无悔。

关于服务，《恋上你的家》为顾客提供物美价廉的商品和超
出顾客期望值10倍以上的服务，喊口号时总是很容易，当实
际中遇到问题时做到言行一致也不是那么容易的事，服务是
实实在在的事情，看过一篇文章，一个犹太人临终时告诉他
儿子：“这个世界不是有钱人的，也不是有权人的，而是有
心人的”商店有免费给穿高跟鞋的顾客提供的拖鞋，有一次
性杯子和开水，夏天有小瓶的矿泉水，有的顾客来店带小孩，
会有人帮她们看孩子，有三天之间无条件退换货的服务，等
等，总的来说做好服务并不是一件容易的事，海底捞火锅以
服务闻名，我也希望服务能成为《恋上你的家》的金牌产品。



还有一个要感谢的人是自己，感谢自己的坚持，三年时间
《恋上你的家》由20xx年的12平米到20xx年二期的40平米
到20xx年40和50平米2个店再到目前的155平米的《恋上你的
家》家饰体验生活馆;店里的会员由一名发展到现在的5000多
名，员工由我自己一个人到目前的7个人，而《恋上你的家》
这个商标也于20xx年5月份经过一年多的时间注册成功，我们
也一直把这个牌子当品牌一样去呵护和爱惜。所有的成长都
离不开“坚持”2个字，“简单的工作重复做好就是不简单”
而我们其实每天只是在把简单的事情重复做，坚持做;感谢我
亲如姐们的店员们，感谢你们一直的不离不弃，共同打拼的
岁月会成为我们最美好的回忆;感谢我的家人对我工作的支持，
感谢老公默默的付出，感谢我那可爱的父母双亲，他们现在
广州姐姐家度假，听不到我的心声，在我的内心深处他们是
这个世界上最可爱的老两口，感谢如同家人的老顾客们，有
你们一路上的支持和跟随才有了《恋上你的家》的发展和壮
大;感觉我的同行们，因为有竞争才有发展，在你们的身上有
太多值得我们学习的地方，《金粉世家》的货品陈列整齐有
序，《小天才》吕永斌的踏实与勤奋，来英丽成熟的插花技
术，阿兴玉器老板出众的口才和亲和力都是我们学习的榜样;
最后要感谢的是在做的各位商户，是你们让xx城小商品的业
态越来越丰富，商品的种类越来越齐全，是你们的辛苦付出
为商场赢来更多的人流量，xx城也因为你们的存在而更加的精
彩，最后把我最真诚的感谢，最真挚的祝福送您们。谢谢大
家。

商场演讲比赛演讲稿篇二

大家好！

时光如白驹过隙，转眼我在大商工作已有8个年头。从最初的
只是想先找个工作，到如今深深地爱上这份事业；从嫌弃工
作的枯燥与繁重，到如今全心全意地无悔投入；从曾经有过
的跳槽念头，到如今心甘情愿地执着坚守。现在，我站在这



里，我要对所有的人说：我将永远热爱大商集团这份平凡的
工作！

记得刚入大商时，我是一名小小的理货员，在工作期间不计
较个人得失，早来晚归，哪里需要哪里去，从食品课调到非
食课，又从非食课调到食品一课，再调到生鲜课， 无论身处
何地，总是在不同的岗位上刻苦专研业务知识，不断地丰富
自己的业务能力，直至现任大商集团清原店生鲜课课长。

在任职期间严格要求自己，深入学习相关理论知识，不断提
高业务技能，在工作中有着高度的责任心，自觉遵守和维护
公司各项规章制度，能在规定的时间内完成上级下达的工作
任务，工作中起到表率带头作用，并用全面优质的服务博得
了顾客的信任和同志们的好评。20xx年年初集团采取减员节支
的措施，生鲜课组在最快的时间内把理货员都安排到联营厂
家，做到自营员工妥善安排，人员不流失，每个月为集团节
约人员开支三千余元。在减员节支的同时，成功的把自采的
鸡肉分割和鸡蛋转为联营，为店里增加了更多的毛利，在十
一黄金周期间，带领下生鲜课员工实现销售140万元，同比上
升4。37%，截止20xx年11月实现销售1315万，同比上
升0。71%。

为跨越千亿大关，每逢节假日、店庆周、促销活动时，本人
都能主动加班，承担繁重的工作任务，经常亲自带领员工装
卸货物，从不计较个人得失。榜样的力量是无穷的，其他员
工也都自觉、主动为课里分担重任，在生鲜课全体员工的共
同努力下，为清原店20xx年各项指标任务的完成提供有利的
保障。

为了增加生鲜课的经营品种，我们积极引进了蔬菜，麻辣鸭
脖和巧麦斯西点，形成中式糕点和西式糕点并驾齐驱的模式，
满足了不同顾客的不同需求，同时也增加了该课的销售。仅
蔬菜一项20xx年就增加销售43万元。



小静，把伤手的事加里（怎么发生的，住院期间心系大商，
手还没有痊愈，就回到工作岗位等）

曾经有人问我：小静，你是铁人吗？我回答说，我不是铁人，
我是一个有血有肉的人，我是一个上有老，下有小的小女人。
我深深的爱着自己的小家，我爱自己的丈夫，爱自己的孩子，
但每当想起我是一名大商的员工，一种"大商兴我荣，大商衰
我耻"的情感油然而生。为了大商这个"大家"，我只能舍弃小
家的利益，把全部精力都倾注在工作中。宝剑锋从磨砺出，
梅花香自苦寒来。多年来，我在平凡的岗位上默默地耕耘，
收获着幸福。（何时获得过的加奖说一下）

各位领导。同志们，我深深的懂得，成绩不是终点，而是更
高更新的起点，是前进的战鼓和号角，今后，我将以我的实
际行动，在平凡的工作岗位上去创造无悔的人生，用我辛勤
的汗水，去浇筑大商光辉灿烂的美好未来！

谢谢大家！

20xx年xx月

商场演讲比赛演讲稿篇三

大家好!

我非常荣幸参加今天的竞聘，感谢领导给我这个展示自我的
机会。今天，我竞聘的岗位是保卫科副主任一职。

首先概述一下我的工作学习经历，________年我毕业于____
学院的会计专业，经过社会公开考试应聘，在这一年加入了
我们这个大家庭。一转眼，在这个大家庭中，我工作生活
了__年，我的工作能力从硬件和软件方面得到了极大的锻炼
和提高。在硬件上，我取得了助理会计师资格，并通过了中
级经济师的考试，完成了在职研究生________专业课程的学



习。在软件上，经历了______站和财务科的磨练，我的性格
和处事变得更稳重，更合理。

在工作的这几年我经历了不少，也看到﹑听到了很多关于安
全，事故方面的或大或小的事情，我深深的感到，大到国家、
小到家庭，如果没有基本的安全保障，这个国家、这个家庭
将得不到稳定，更别谈发展。这样的感悟激起了我对安全保
卫工作的热情，我想为同事们的公共安全事业尽一份力，让
大家能更放心安心的工作生活。所以，这次，我参与保卫科
副科长长职位的竞聘。

我觉得自己能干好这份工作的信心，主要来自于以下几个方
面：

一、具有严谨细致的工作作风。干工作永远没有最好，但可
以通过努力，力求更好。在具体工作我能够较好地领会领导
意图，开拓性地工作。工作中力求细，遇事先用脑，抓好每
个环节，处理好每件事情，让同志们满意，让领导放心。

二、具有吃苦耐劳的奉献精神。本人在工作中能够做到任劳
任怨，兢兢业业，总是把工作放在首位。在需要的时候，为
了把工作做好，能自觉自愿的舍弃休息时间。

三、具有较强的应变能力和较好的人际关系，在工作的这几
年中，通过不断的学习和锻炼，面临工作生活中的机遇、选
择和挑战我已然都能做到从容应对，而与人交往的融洽和谐
及在人性心理方面的深入研究无形中又为我的应急事件处理
能力加入了一剂润滑剂。

四、具有比较全面的综合素质。本人一贯注重学习，提高自
己的修养;注重自己能力的锻炼，能很好的把理论与实践相结
合。

表的是身体健康，精力充沛，我相信加上我极强的敬业心、



责任心和学习能力，相信凭着我对保卫科工作的热忱与持续
的关注，我一定能很好的胜任这份工作，请你们能给我一次
机会。谢谢!

我的演讲完了。


