
最新演讲稿大胆做事的句子 用心做事演
讲稿(模板5篇)

演讲属于现实活动范畴。它是演讲家通过对社会现实的判断
和评价，直接向广大听众公开陈述自己主张和看法的现实活
动。我们如何才能写得一篇优质的演讲稿呢？下面我帮大家
找寻并整理了一些优秀的演讲稿模板范文，我们一起来了解
一下吧。

演讲稿大胆做事的句子篇一

大家好！

记得来设计院后第一次出差是到xx参加一次光缆割接工程。
四月春光，莺歌燕舞，富饶的浙南大地一片安宁祥和的景象。
我的心情也因为首次参加实际工程操作而充满兴奋。

但是师傅却一脸郑重的神情，一路上不时地翻看图纸和资料。
到达xx后，我们马上和移动公司的负责人取得联系，各路人
马聚集以后立刻召开碰头会。大家一丝不苟地介绍着自己的
本职工作，我突然间感受到了工作的神圣性和严肃性。当讨
论到割接方案时，两种不同的观点出现了。在充分听取对方
的意见之后，师傅详细分析了自己的方案，着重阐明了自己
在网络安全性、割接复杂程度以及割接次序等方面的考虑，
原来他早就将需要割接的光缆相关情况掌握得一清二楚，在
他有理有据的方案面前，对方也不禁连连点头。会后，我们
当即绘制了纤芯分配图，并接合光交接箱的实际情况，制定
了详细的割接顺序。割接工程分三天进行，时间为凌晨0点
到6点。当时的情景还历历在目：静静的郊外，漆黑的天空还
飘着细雨，好像一切都沉睡了。可南北两个光交旁边灯火通
明，身旁的电话铃声亦不绝于耳，大家用电话不断交流着工
程进度。师傅站在操作人员旁边，专注着他们的每一个举
动……三天的工程顺利完工了，割接取得了预想的成功。清



晨，我们拖着疲惫的身躯、带着耳边客户发自内心的感谢声，
返回了xx。

这次经历给了我很大的触动，也许将是我一生难忘的记忆，
就是从那个时候起，我逐渐对我们的设计工作者用心做事、
不畏艰苦、服务客户的`良好作风有了深刻的感受。

在传输院两年多的时光里，我和身边的领导同事一起历经了
不少工程项目，正是在这辛苦而又平凡的工作中，我理解了
一茬又一茬传输人的无私奉献，他们不仅以身作则，恪尽职
守，更把自己的丰富经验毫无保留的言传身教给新来的同事。
王鑫荣院长对设计的审定一丝不苟，经常加班来仔细审核每
一本设计，为我们指出其中的技术性错误；xxx作为中国电
信21世纪的优秀人才，不仅是传输院、全公司的光荣，更是
我公司全体员工的学习榜样，他作为北方电信这一大工程的
负责人，在通宵达旦加班的同时，还不忘为我们提出设计中
新问题的解决方案。

还有我的师傅xx高工，始终坚持把工作放在首位、将客户的
需要记在心里。有多少个夜晚，伴着星星，她仔细翻阅着一
本本枯燥的设计文件；有多少个周末，拖着疲惫，她坐在冰
冷的电脑前辛勤的操作。她总是不厌其烦地详细解答我们一
个个的问题。严谨细致的工作作风更是对我们形成潜移默化
的影响。

像这样兢兢业业、默默奉献的传输人还有很多很多，但滴水
无以成渊，独木难以成林。正是上千个个体的“我”，才组
合成了我们设计院这个强大的家庭，你、我、他……在设计
院不断前进的道路上，一个都不能少！我们没有把“用心做
事、走向成功”这八字真言摆在口头，而是在实际工作中不
断的体现着我们的企业精神。用心做事、实现个人价值、取
得事业成功，这三者之间，在我们看来是应该是用等号连接
的。



演讲稿大胆做事的句子篇二

尊敬的领导、各位同事：

大家好，我是前厅部的 ，非常荣幸，我能有这个机会站在这
里同大家交流，今天我演讲的题目是 《尽我所能，用心服务，
让星光更加闪烁》。

这次星评能够顺利的通过，我的心情和大家一样激动。

从酒店筹划至今，经历了无数个日日夜夜，所有月亮湾人祈
盼的就是这一刻的星光灿烂。

在xxx酒店工作的这些日子里，我看到的是领导和同事们的那
种不辞劳苦、热心互助、一丝不苟、不计个人得失、兢兢业
业的工作态度，这所有的一切无不对我产生巨大的影响。

在沐浴星光的同时，我也时常问自己，我要以怎么的实际行
动才能为星评添光彩呢，我想我所能做到的就是尽我所能，
用心服务。

那么要怎么才能做好用心服务，我认为有以下几点：首先，
必须不断提高自身的素质。

个人的良好素质是通过我们的知识、我们的工作、我们的待
人接物、我们丰富的个人内涵等方面综合体现的。

我到月亮湾大酒店的工作时间不长，但我一直很努力的学习
各种专业知识，前台的接待，总机的接线，商务中心的预订，
希望每一位来酒店的客人能够享受到最快速最便捷的服务。

用心服务的第二点就是感动客人。



让客人在我们酒店这个环境中能感到惬意，安全和关爱。

让客人在我们酒店没有陌生感和距离感。

那么感动客人，需要注重细节服务，有时仅仅一句亲切的问
候，一个灿烂笑容，就足以感动客人了。

用心服务的第三点，我认为也是最重要的一点，走进客户的
心。

优质的服务其实是心与心的交流。

走进客户的心，从客人的真正的需求出发，想客人所想，急
客人所急，真心诚意为客人服务。

有时只是为了让客人有一个愉乐的心情，为了让客人得到足
够的面子，不与客人争吵，我们甚至要承受着巨大的委屈。

哪怕我们得理，我们也让他三分。

我在前台工作的时候，就遇到过这样一件事，它给我带来了
苦涩，但它也给我带来了甜美，它给我留下了非常深刻的印
象。

那一天我上晚班，大约晚上九点多钟有一位先生下榻本酒店，
看着他一脸的疲惫，我以最快的速度帮他办好了入住手续。

可是过了十多分钟，这位先生怒气冲冲地来到前台，他将手
中的房卡，往前台上一扔， 你这是什么卡，连门都打不开。

对不起，先生 我一边说一边拿起房卡，放入门锁系统中查询，
一切都正常啊，我再次确认无误。

我想一定是客人用卡不当，所以当我把卡递给这位先生的时
候，我特地的用手笔画一下， 先生，您好，这房卡的磁片要



朝上的。

你什么意思? 还不等我说完，他就打断了我的话， 我住了这
么多的酒店，难道连门都不会开嘛。

你们酒店怎么搞的，找一个培训生当班，你到底会不会刷卡
啊。

这时，我觉得自己特别的委屈，好想对他说，我并没有刷错
卡呀，你要不信，我可以让服务员跟你上楼层对质，看看到
底谁错了。

可是看到那位先生那么激动，谁对谁错并不重要，就是我实
话实说好了，也一定到发生一些不愉快的事。

我只是微笑对他说： 先生真的对不起，给您添麻烦了，我让
客房服务员在12楼的电梯口等您，要有什么事，您可以直接
找她处理，您看这样行吗? 也许是我的诚恳的态度打动了他，
他压住了火，只是说： 好好，让服务员动作快一点。

你看看现在都几点了，我明天还要很早起床呢。

我立刻通知服务员办理此事。

事后，我才从服务员那儿知道，原来这位客人用1202的房卡
去开了1220的房门。

听到这里的时候，我心中的所有委屈、疑虑都释然了。

但是事情就这么凑巧，第二天这位先生很早退房，而且又是
在我手上退房。

这位先生非常有心，他在办理完所有的退房手续后，离开前
台，当他走到门边时，他又回头，特地走到我的身边，诚肯
的对我说，他一共说了两句话，我一直记忆犹新。



第一句是 小姑娘你真的很不错， 第二句是 有你这样的培训
生是你们酒店的骄傲。

我知道这位先生的话有点过了，但当他着重说 培训生 三个
字的时候，我明白他的所要表达的意思。

其实我们承受的委屈，有时能得到客人的理解，事后还能够
得到表扬，但更多时候只能是在我们心中默默地承受着。

但在我们承爱委屈给客人带来快乐的同时，都会在客人心中
留下非常深刻的印象，他们会在经意或不经意间把这些感动
传递给他人，在无行当中就会给我们的服务作了一个免费宣
传，会为我们的酒店做一个免费的推广，那么我们酒店最终
能够得到什么呢?我们会得到一批最忠实的客户，而酒店也将
会得到非常丰硕的利润回报。

我在xxx酒店工作的时间不长，只有短短的两个多月，也许我
对服务的理解还不够透彻，但这确确实实是我在工作中的真
实体验。

我希望在不久的将来，能在月亮湾大酒店这个温暖和谐的大
家庭里，不断的积累业务知识，不断地在服务中提升自我，
更好地做到尽我所能，用心服务，让酒店的星光更加灿烂。

第一次去一流宾馆和餐厅的人都会赞叹不已，可是第二次、
第三次就见怪不怪了，再也没有了当初的惊喜!

我们家里常用的冰箱、电脑、洗衣机、微波炉各个都称得上
性能优秀、设计优良，于是去商场听售货员夸某商品设计好、
性能优秀时，再也提不起购买的欲望了!

这就说明当优良的品质普及为一般化时，品质优良就不能很
好的区分同类商品。



思来想去，我只得出了一个答案，那就是--优良的品质!

当然我们不能学王婆卖瓜，自卖自夸，更需要的是宾客的肯
定!

记得这一天我上夜班，正在休息时，同事打来电话说，前台
有位日籍客人，想说什么但又表达不清楚。

我把最能代表咱们大连的旅游景点介绍了给他，在致谢之后
他并没有离开，而是接着说“我住过大连的好几家宾馆，但
这里的服务是住最好的，这里的服务员不仅能讲我的母语，
在我生病时，又是为我送药，有是送粥，让我很感动，谢谢
你们，下次来大连，我还住这里!你们每一个人都很棒!”边
说着他边竖起了两个大拇指。

虽然他不是在夸我一个人，但作为一名博览人，我很自豪!

我们前台的工作可以用八个字来概括：问询、接待、结帐和
兑换，虽然是简简单单的八个字，但却包括着丰富的内容。

熟练的业务技能是必不可少的，除此之外，我们每一人都精
通一门外语，都熟知大连的旅游文化!

在迷路时走进博览，这里的服务人员将是最好向导!

在旅途劳累时主进博览，这里将是最温暖舒适的家园!

在一点一滴之中体现最优质的服务，是我们前厅部的服务理
念。

演讲稿大胆做事的句子篇三

大地孕育花草，蓝天成全雄鹰，大自然中所有生命都不是独
立存在的，我们相依而生，蓬勃发展，这离不开“责任”。



记得温曾经说过：“用心想事，用心讲话，用心做事”。在
我看来，这便是要讲求责任心。责任是一种使命，更是一种
做人的态度。教师的`责任就是坚守职业道德，教书育人。

责任是一种使命。曾经看到过这样一段话：“一个孩子的失
败，对一个教师来说，只是几十分之一的失败，但对于一个
家庭来说，就是百分之百的失败。”这段话使我深深地体会
到教师的责任之重大。对于一个孩子来说，老师就是他们的
引航者，老师的一言一行，都会在他们的内心深处烙下深深
的印痕。这就需要我们不断加强自身修养，不断提高自身工
作责任心和师德水平，要有“大爱”的精神，将爱的阳光洒
向教室的每一个角落。

责任是一种态度，是工作的源泉，往往做与不做之间的差距
就在于责任。在日复一日、年复一年的教育工作中，如果能
将平凡的工作孕育成伟大，在重复单调的工作中享受快乐，
才是工作的最大意义。正因为责任，我们应该有丰富的知识、
扎实的理论;正因为责任，我们应该掌握好的教学方法，培养
学生的学习兴趣和创新能力;正因为责任，我们更应在实践中
思索，在思索中反思，在反思中成长。最终在践行和追寻中
享受着教师职业带来的那份幸福与快乐。

每一份工作，都需要用心对待，都需要担起责任。毕淑敏说：
人生本没有什么意义，人生的意义便在于我们要努力赋予它
意义。教育同样如此，想要干好教育工作就要有热爱工作的
激情。首先，喜欢自己的岗位不是一句空话，是需要每个人
用实际行动去践行的职业操守，我们大多数人所做的工作都
是平凡而枯燥的，但只要有责任心，就会很认真地对待自己
的工作，把自己的工作当成毕生追求去爱它。有了责任心，
将会一心一意扑在工作上，充分享受工作带来的乐趣，这将
有利于实现自己的人生价值。

也许是因为问题的复杂性，也许是因为人性的多面性。于是
从古至今，历史给我们展现了一种种不同的人生价值：有王



侯将相宁有种乎的抗争，也有采菊东篱下，悠然见南山的恬
然;有冲冠一怒为红颜的性情，也有生当作人杰死亦为鬼雄的
豪迈。

历史长河里的人们对人生价值的实践给了我们很多唏嘘感慨
的精彩，但是当历史翻开新的一页，当中国进入新的发展时
期，在这个转角是不是也应该让历史记下我们社会主义新时
期的核心价值观：奉献，在他人需要帮助的时候坚定地伸出
自己的双手。

最美教师张丽莉，一名没有编制没有医保拿着每月1000元工
资的民办女教师，在失控客车前的奋力一推，挽救了两个孩
子的生命。

行为人师，德为示范。在利益关系纷繁复杂时代，师德对公
民道德精神的作用尤为重要。家庭、民族和国家的未来，更
多地寄托在少年身上。某种意义上说，有怎样的老师，就有
怎样的学生，就有怎样的国民。就是因为有像张丽莉这样的
人存在，我们相信在这个时代、这个国家、这个民族，无数
人的行为会不断地以“最美”的形式闪现。

同样作为教师的我们，作为年轻的教育工作者，我们的事业
从这里起步。生逢盛世，我们当倍加珍惜，更加努力。 “心
有多大，舞台就有多大”。我简单地工作，快乐的生活，真
诚地对待身边的人，用心地做好每一项工作，享受工作，享
受生活，努力实现自我人生价值。

有人说老师是燃烧自己，照亮别人的蜡烛;有人说老师是甘为
人梯，默默耕耘;有人说老师捧着一颗心来不带半根草去……
而我只愿做那一颗小小的铺路石，静静地躺在泥土里，虽然
它没有水晶的纯静，没有宝石的艳丽，没有钻石的光芒。我
的目标只有一个，让我的学生们走在我铺就的平坦而宽阔的
道路上奔向远方，触摸幸福。



演讲稿大胆做事的句子篇四

“人家不信，他们不知道自己能干什么!”读了孔子的这句名
言，不禁想起了初二的暑假。

那次，因为我的手受伤了，很多学生来看我。我带他们四处
参观和玩耍。玩了之后，什么游戏都玩腻了。真的很无聊。
玩电脑!我认为这是个好主意。我对大家说：“我们去玩电脑
游戏吧!”大家都同意了，我就高高兴兴的去找我妈，我妈肯
定也玩过。我迫不及待的把电脑拎了出来，是一台小笔记本
电脑。我一开机，我妈就把密码弄丢了。哦耶!

我很开心，和同学讨论了20分钟一个人玩的事情。我说，要
不我们玩红警?学生们说他们不能。你应该先玩。我赶紧打开
了平时玩的红警。我和八国打中国。因为人多，电脑屏幕小，
同学们都急着看。这时，大家都赶紧把显示器拉到自己身边。
你点，我点，拉。我看急了，使劲拉来拉去。只听“啪”的
一声，班长就往后倒，再也站不起来了。我们不得不把它靠
在墙上继续玩。这时，妈妈走了过来。她没有看着电脑。她
试图关上它。她轻轻一拉，就“啪”的一声，然后就关上了。

妈妈说：“谁弄坏了电脑?”同学，你说我，我说你，没人会
承认，我嘀咕不是我。妈妈说：“要是有人破了，勇敢地站
起来就好了。现在晚饭我就不追究了。”学生们争先恐后地
吃饭，只有我一个人茫然地看着妈妈的眼睛。看着同学们津
津有味的吃着，心里好像装了十五桶，好着急。什么都不香。
偷偷看着我妈，还好她好像没在意。心里觉得有点安慰。让
我们尽可能地远离你。但转念一想，如果我妈先发现了，我
岂不是更惨?就在我举棋不定的时候，突然想起了妈妈经常教
我的一句话。谁能保证我从小到大不会犯错?犯错并不可怕。
可怕的是，不改正错误，就没救了。

男人，男人，勇气。对妈妈实话实说吧。学生刚回去，我就
主动来找我妈说：“妈，对不起，我把电脑弄坏了。”我妈



平静的说：“看你坐立不安的样子，我已经猜到应该是你了。
既然你已经勇敢的承认了，那就结束了。以后用脑子做事，
别傻了。”听了妈妈的话，我的石头终于落地了。

每次回忆起那段往事，耳朵里总会听到孔子的名言：人不相
信，不知道自己能做什么!

演讲稿大胆做事的句子篇五

诚信，做人之本。

诚信是个人的立身之本，民族的存亡之根。一个不讲诚信的
个人是社会的危险品，而一个不讲诚信的民族是莫大的悲哀。
因此，我们当代大学生更应身体力行，从我做起，从点滴做
起，把诚写在脸上，把信装在心里。这样才能在不久的将来
担负起建设祖国的重任。

追溯我们中华民族五千年的文明史，你会发现，以诚实守信
为做人根本的故事比比皆是。商鞅立木取信，获得了百姓信
任，从而推行了新法;季札挂剑了却徐国国君心愿，被传为千
古佳话。同时，我们也看到，因失去诚信导致国破家亡的例
子也可信手拈来：商纣失信，加速了国家的灭亡;吴三桂失信，
留下千古骂名。早在两千多年前，孔子用毕生的精力著书立
说，阐述诚信是人立身之本，是国家立业之本，是人类发展
之本。至今，延绵数千年，其伟大的精神早已深入人心，代
代相传，燃遍中华大地的每个角落，并作为东方文明的精髓
传遍全世界。可见，诚信自古是中华民族的传统美德，是经
过漫长、沉重的生活之浪淘沥而出的赤纯之金。因而，我们
今天谈诚信，绝不是突发奇想。

“言必信，行必果”。的海尔集团曾有过一次这样的经历：
在与客户签发合同之后，由于种种原因，公司延误了发货时
间，为了信守合同，公司决定采用空运，为此损失了一大笔
钱，却由此赢得了信誉。总裁自豪的说：我们之所以成功，



是因为宁可失去所有的财产，也不愿失去信用。但当今社会
中，为了牟取暴利，商家们给猪肉注水，用福尔马林浸泡海
鲜，屡见不鲜的假烟假酒，毒大米，劣质奶粉，摧残了多少
鲜活的生命!面对那些层出不穷的骗子，防不胜防的骗术，以
假乱真的产品，在善良人们无奈与无助的背后，是整个社会
诚实守信的体系受到了前所未有的严重冲击!

所以，以史为鉴，以今为镜，诚信是我们当代大学生的立身、
修德、处事的根本。

作为未来祖国的主人，我们面对的是一个新科技、新信息、
新体制不断涌现，竞争日益激烈的信息时代。要想使自己能
够适应于这个时代，使我们的民族立于这个竞争的世界，就
必须诚实守信。你可以没有金钱，可以没有荣誉，也可以没
有健康，但你不可以没有诚信，诚信考试，诚信待人，诚信
处事，这是顺应时代的号召，是势在必行的。大学校园学校
承担着对学生进行道德教育的重任，“诚信”教育也不可缺
少。让学生在德育实践中发展自己的道德判断能力，从中获
得道德品质上的自我完善、自我满足、自我肯定和自我的精
神享受。总之，诚信教育的关键是通过学校的辐射作用，去
影响更广阔的社会人群，以形成人人讲诚信的大环境。

记得一位老教师曾说：“没有诚信，快乐不长久，地位是虚
假的，竞争也是失败的。”没有诚信的社会，是一个苍凉而
荒芜的社会。我们诚信待人，诚信处事，付出的是真诚和信
任，收获的是友谊和尊重。这是一份无形的财富，这是一笔
沉甸甸的无价之宝。把诚信作为根基，携诚信上路，我们的
生命之旅会更加多彩!同学们，把诚写在脸上，把信装在心里。
让我们从身边的小事做起，从点滴做起。同学们，只要我们
大家都行动起来，我们的祖国建设才能如日中天，欣欣向荣。
让我们都做诚信的人，让我们呼唤诚信的春风吹绿每个人的
心田!让诚信之歌唱响整个大地!


