
2023年揭露人性演讲稿 人性的力量演讲稿
(实用5篇)

演讲属于现实活动范畴。它是演讲家通过对社会现实的判断
和评价，直接向广大听众公开陈述自己主张和看法的现实活
动。那么我们写演讲稿要注意的内容有什么呢？接下来我就
给大家介绍一下如何才能写好一篇演讲稿吧，我们一起来看
一看吧。

揭露人性演讲稿篇一

演讲是一种社会活动，是用于公众场合的宣传形式。它为了
以思想、感情、事例和理论来晓喻听众，打动听众，“征
服”群众，必须要有现实的针对性。以下是由本站pq小编为
大家整理出来的人性的力量演讲稿，仅供参考。

各位评委，观众朋友们，大家好!

今天，我来到这里要跟大家谈谈——人性

当下中国正处于一个转型的十字路口，我们遇到了很多很多
的社会问题，有人感慨我们正在进入一个问题时代，雾霾问
题、水污染的问题、物价问题、房价问题，垃圾围城问题等
等等等。其实问题多并不可怕，可怕的是我们有一些人，他
们并不会以一种客观的态度、科学的态度、理智的态度去对
待这些问题，而一味的无端的骂、扯着嗓子吗、抡开膀子骂、
破口大骂，你还别说骂的出彩，你的人格就得到了提升，你
的微薄就平添了气质，你的粉丝就成千上万的增长，你就俨
然成了一个民间的意见领袖，这是一个多么荒唐的时代，一
个可以靠骂人就成为英雄的时代。

有人辩解说这是一种社会批判，我当然不反对社会批判，但



谩骂属于批判吗，批判他应该是理智的产物，他应该是逻辑
的产物，他应该是一种社会责任担当的产物，而简单的形而
上学的，别有用心的，把所有社会问题全部的推给这个体制，
全部的推给这个政府，充其量它只是一种宣泄，是一种仇恨
的情绪，是一种哗众取宠，是一种沽名钓誉，是一种怯懦的
偷懒的表现，常识告诉我们，人才是组成一个社会的最基本
的单位，有什么样的人就有什么样的社会，人心向善则社会
向善，人心向恶则社会向恶。

我一直有一个梦想，那就是我们每一个中国人在早晨醒来的
时候，在太阳升起的时候，我们能赤裸裸的站在镜子面前，
我们能直视着自己的身体，我们手里拿着身份证，我们可以
大声的念出我们的名字，我们再把身份证翻过来，我们凝视
那枚鲜红的中华人民共和国的国徽，我们做一次良心上的，
做一次灵魂上的忏悔，我们摸着良心，我们有生之年，我们
为这个社会我们究竟做了什么，我做了什么好事，我做了什
么坏事，我是否孝敬了父母，我是否教育了孩子，我是否穿
了红灯，我是否欠了人家的钱没还，我是否在上公共厕所的
时候把尿撒在了便池里，而离文明迈进了一大步，做了这个
忏悔，你会有一丝感动，你会有一丝惭愧，你会有强烈的羞
耻感，那就对了，把你的脸洗的干干净净的，把你的胡子刮
得干干净净的，把你的牙刷的干干净净的，我们自信的走出
家门，给你们的邻居一个微笑，给你们遇到的每一个陌生人
一个微笑，给中国一个微笑，那个时候我相信，你的心中将
充满了——正能量。

我突然想起了位于英国伦敦，那闻名于世的威斯特密斯大教
堂，想到了那个教堂地下室里那块既没有名字有没有年代的，
那块普普通通的墓碑，我记得碑文的大意是这样的：当我年
轻的时候我年少轻狂，我想改变这个世界，当我人当中年，
我发现我没有能力改变这个世界，我只好向自己妥协，我只
好退而求其次，我想改变这个国家，当我人到老年，我也发
现我没有能力改变这个国家，我再次向自己妥协，我想改变
我的家庭，但当我躺在病床上奄奄一息，行将就木的时候，



我回首一生，我碌碌无为，我突然意识到，如果我没有那么
大的野心去改变这个世界，去改变这个国家，去改变自己的
家庭，而只是从改变自己开始的话，我也许已经改变了自己，
并改变了我的家庭，并通过我的家庭，影响到我的邻居，影
响到国家，甚至世界。谁知道呢。

阿基米德说过，给我一个支点，我可以翘起整个地球，今天，
此时此刻，我站在整理，我站在这个舞台上，我对你们说，
我大声的对你们说，翘起这个地球的支点，他不是某个领袖，
他不是某个精英，他不是某个英雄，而是，我么每一个人
的——心灵。

谢谢大家!

大家好，我要说的是人性化管理

首先，是人性化管理的要点

1.承认人性的自然属性，满足人性自然属性中的基本需求。

2.承认人性的社会属性是受思想意识支配的。

(1)不同行业，应培育不同风格的文化意识，使人的社会属性
组织化。

(2)思想意识的第一任务是为其生理、心理满足服务。因此，
企业组织要有合理、明确、科学的分配制度和规章。

(3)思想意识完成第一任务之后就要为长远目标或其他目标服
务。因此企业要有满足这种欲望的措施，要塑造自己的行业
意识和企业文化，使来自四面八方，在社会属性形态上有差
异的人逐渐统一于企业的行业意识和企业文化之下。一旦这
种文化意识达成共识，团体的工作效率就会出现意想不到的
效果。



人类的职业有成千上万种，社会组织的功能也千差万别，即
使是以盈利为目的的企业组织，也存在着职业上的很大差异。
因此，它们所需要的“人”的社会属性形态是有选择的。企
业家在组织领导企业时，应充分注意到这一点，否则将会导
致由于社会属性形态与职业差异太大而使管理失败。

3.承认人类自然属性和其心灵意识中有竞争与合作的双重天
性。

因此在企业管理中要有符合这种双重天性的机制。为了使合
作与竞争的自然属性能有序高效地得到发挥，必须通过一种
社会化组织结构和一种社会化的意识文化加以联结、控制和
导向，使人性中这种竞争与合作天性在企业家的组织领导下
得到充分的发挥。

“人性化管理”，通常人们也常说成“管理人情化”，但在
具体工作的实施中却常有将“人情化”理解成“讲人情”，
其实则不然，他们是两个不同的概念。

“人性化管理”是由现代行为科学演变出来的一种新的管理
概念，对于着一概念的研究也便成为人性管理学。随着知识
时代的来临，人作为知识、智慧的主体变得越来越重要，合
理开发人的内在潜能已成为现代管理的重要课题。人性化管
理——一种以围绕人的生活、工作习性展开研究、使管理更
贴近人性，从而达到合理，有效地提升人的工作潜能和高工
作效率的管理方法。

那么“人性化管理”与“讲人情”有什么区别呢?

作为从事服务行业的我们可能有一个共同的感受：人与人有
许多微妙的关系，正确地处理这些关系你做事会觉得得心应
手。当你在工作中出错时，你的同事、上司、朋友没有指出
你的错误、没有告诉你它的危害，却反而拍着你的肩头说声
没事，为你隐瞒了事实，这就是“讲人情”。“讲人情”在



管理工作中是不允许的，甚至会使你的工作变得更糟糕。然
而人性化管理则不一样，“人性化管理”虽然允许你在工作
中出错，但它会告诉你这样做是错的，会带来什么样的危害，
你应该怎么做会更好。这样既原谅了你，让你不用时刻担心
工作中出现了什么过错当心你的上司责怪你，你的同事怎么
看待你，反而使你的工作激-情会更高涨、工作目标会更明确。
同时，“人性化管理”还要求建立合理的“人性化管理”实
施与评价体系。

谈到“人性化管理”的实施，众多企业各显神通;上市公司为
提高员工的主人翁精神，提倡员工入股制度;大集团公司为激
励员工的创新意识，不惜拿出巨额资金作为员工创新奖项;爱
立信则别出心裁，在企业内部以上到下要求员工多做自我批
评，实施自我评价体系，让员工从工作中真正感受管理人性
化。

让我们将“人性化管理”发扬光大吧。

谢谢!

各位领导、各位同事：

大家好!

从1993年8月国务院正式签发《国家公务员暂行条例》开始，
中国在推进公务员制度的十年里，就是一路风雨，鲜花伴随
着荆棘，掌声与批评同在。十年来，政府及其工作人员在行
政民主化、法制化、科学化方面作了不少努力，涌现了很多
优秀的公务员及他们依法行政的典型案例，公务员的整体素
质和我国公务员系统的行政能力在十年间有了很大的提升。
但同时，我们也注意到，当前社会上仍然有一定的公众
将“公务员”、“行政机构”与官僚、散漫、效率低下等负
面字眼联系在一起，这些现象虽然不占多数，但同样值得我
们深思。



公安部副部长、纪委书记、督察长刘金国以他两袖清风、一
心为公的一贯工作、生活作风获得提名并当选“感动中
国20xx年度人物”。然而，社会上大多数人却并不买账，认
为他根本不能感动任何人，这种奖项纯属内定。改革开放30
年来，在经济飞速发展的同时人们的信仰和价值观却面临溃
败。不知从什么时候开始，人们什么都不再相信：不相信有
人会为了主义而慷慨赴死;不相信有人会大公无私舍身取义;
不相信有人立志为生民请命为万世开太平。即便在当今公务
员系统内部，一部分人也已经无法体会到当初那些前辈们的
热情、无法理解模范同行们的言行。大转型的中国，已然走
到这里。公务人员因其与公权力的紧密关系正受到越来越多
的社会审视。其一言一行，道德水准高低与否，都是鲜明的
行政符号，具有可被无限放大的特征。那么在这个扑朔迷离
却又充满希望的时代，作为公务员的我们，该怎么认清自己，
走稳脚下的路呢?如果说人生是一段旅程，那么在公务员这条
旅途之中从未有过捷径或者妥协，这旅途也不适合胆怯之人、
或者爱安逸胜过爱工作之人、或者单单追求名利之人。这条
路是勇于承担的风险者之路，是实干家、创造者之路。这其
中有一些人名留青史，但是更多的人却在我们看不见的地方
默默无闻地工作着。正是因为这些千千万万辛勤耕耘的前辈
和同行们的努力，才构建了今日稳健运行的行政系统，为社
会的良性运行提供坚实的保障，为民众的生活谋取权益，为
国家的发展奠定基础。

作为前辈的继承者，我们要为历史作出更好的选择，要珍惜
历史赋予的宝贵权利，秉承那种代代相传的执政理念：无愧
于党、无愧于民、忠于国家、忠于政府。诚然，在社会转型
期间，面对纷繁复杂的社会环境，工作中的我们有时也难免
出错，给民众带来一些不必要的麻烦，从而导致一些负面的
偏见。但同时我们要时刻牢记为民服务的执政理念，勇于承
认错误，积极改正错误。我们承担的起多大的诋毁，就能承
受得起多大的赞誉。只要目标清晰，方向正确，权责明确，
我相信，未来的我们一定会给人民和国家交出一份更满意的
答卷。



思索前方的路，我无时无刻不在铭记那些边远地区的公务人
员，对他们充满了感激之情，我们尊敬他们，不仅因为他们
代表的是为民服务的精神，而且因为他们自愿追寻比自身的
价值更伟大的意义。此时此刻，在这个要塑造一代人的时刻，
我们需要的正是这样一种精神。

我们面临的挑战也许是新的，我们应对挑战的措施也许也是
新的，但那些长期以来指导我们成功的公务员道德观——忠
于国家，服务人民，恪尽职守，公正廉洁，却是历久弥新，
无比可靠。他们是创造历史的无声力量。我们现在需要的就
是回归这些道德观。我们需要一个新的负责任的时代，一个
觉醒的时代。每个人都应意识到我们对自己、对国家和人民
负有责任，我们不应该不情愿地接受这些责任，而应该快乐
地承担起这些责任。我们应该坚定这一认识，即，没有什么
比全身心投入一项艰巨的工作更能锻炼我们的性格，更能获
得精神上的满足。

我们反省内心，我们埋头向下，从自己开始。我们正在建设
一个生机勃勃的社会，以弘扬人性微光。这光不在远处，就
在当下。你体认内心光芒，权利已在其中，责任已在其中。
光明前进一寸，黑暗便后退一分，这道理简单易明。而我们
能做的，至少可以点亮自己，求应然之理，做分内之事。点
亮一束光，上天总会打开一扇窗。微光虽小，但却能汇集成
巨大的力量，足以充塞天地，烛照人间。

揭露人性演讲稿篇二

大家好!

从1993年8月国务院正式签发《国家公务员暂行条例》开始，
中国在推进公务员制度的十年里，就是一路风雨，鲜花伴随
着荆棘，掌声与批评同在。十年来，政府及其工作人员在行
政民主化、法制化、科学化方面作了不少努力，涌现了很多



优秀的公务员及他们依法行政的典型案例，公务员的整体素
质和我国公务员系统的行政能力在十年间有了很大的提升。
但同时，我们也注意到，当前社会上仍然有一定的公众
将“公务员”、“行政机构”与官僚、散漫、效率低下等负
面字眼联系在一起，这些现象虽然不占多数，但同样值得我
们深思。

公安部副部长、纪委书记、督察长刘金国以他两袖清风、一
心为公的一贯工作、生活作风获得提名并当选“感动中
国20xx年度人物”。然而，社会上大多数人却并不买账，认
为他根本不能感动任何人，这种奖项纯属内定。改革开放30
年来，在经济飞速发展的同时人们的信仰和价值观却面临溃
败。不知从什么时候开始，人们什么都不再相信：不相信有
人会为了主义而慷慨赴死;不相信有人会大公无私舍身取义;
不相信有人立志为生民请命为万世开太平。即便在当今公务
员系统内部，一部分人也已经无法体会到当初那些前辈们的
热情、无法理解模范同行们的言行。大转型的中国，已然走
到这里。公务人员因其与公权力的紧密关系正受到越来越多
的社会审视。其一言一行，道德水准高低与否，都是鲜明的
行政符号，具有可被无限放大的特征。那么在这个扑朔迷离
却又充满希望的时代，作为公务员的我们，该怎么认清自己，
走稳脚下的路呢?如果说人生是一段旅程，那么在公务员这条
旅途之中从未有过捷径或者妥协，这旅途也不适合胆怯之人、
或者爱安逸胜过爱工作之人、或者单单追求名利之人。这条
路是勇于承担的风险者之路，是实干家、创造者之路。这其
中有一些人名留青史，但是更多的人却在我们看不见的地方
默默无闻地工作着。正是因为这些千千万万辛勤耕耘的前辈
和同行们的努力，才构建了今日稳健运行的行政系统，为社
会的良性运行提供坚实的保障，为民众的生活谋取权益，为
国家的发展奠定基础。

作为前辈的继承者，我们要为历史作出更好的选择，要珍惜
历史赋予的宝贵权利，秉承那种代代相传的执政理念：无愧
于党、无愧于民、忠于国家、忠于政府。诚然，在社会转型



期间，面对纷繁复杂的社会环境，工作中的我们有时也难免
出错，给民众带来一些不必要的麻烦，从而导致一些负面的
偏见。但同时我们要时刻牢记为民服务的执政理念，勇于承
认错误，积极改正错误。我们承担的起多大的诋毁，就能承
受得起多大的赞誉。只要目标清晰，方向正确，权责明确，
我相信，未来的我们一定会给人民和国家交出一份更满意的
答卷。

思索前方的路，我无时无刻不在铭记那些边远地区的公务人
员，对他们充满了感激之情，我们尊敬他们，不仅因为他们
代表的是为民服务的精神，而且因为他们自愿追寻比自身的
价值更伟大的意义。此时此刻，在这个要塑造一代人的时刻，
我们需要的正是这样一种精神。

我们面临的挑战也许是新的，我们应对挑战的措施也许也是
新的，但那些长期以来指导我们成功的公务员道德观——忠
于国家，服务人民，恪尽职守，公正廉洁，却是历久弥新，
无比可靠。他们是创造历史的无声力量。我们现在需要的就
是回归这些道德观。我们需要一个新的负责任的时代，一个
觉醒的时代。每个人都应意识到我们对自己、对国家和人民
负有责任，我们不应该不情愿地接受这些责任，而应该快乐
地承担起这些责任。我们应该坚定这一认识，即，没有什么
比全身心投入一项艰巨的工作更能锻炼我们的性格，更能获
得精神上的满足。

我们反省内心，我们埋头向下，从自己开始。我们正在建设
一个生机勃勃的社会，以弘扬人性微光。这光不在远处，就
在当下。你体认内心光芒，权利已在其中，责任已在其中。
光明前进一寸，黑暗便后退一分，这道理简单易明。而我们
能做的，至少可以点亮自己，求应然之理，做分内之事。点
亮一束光，上天总会打开一扇窗。微光虽小，但却能汇集成
巨大的力量，足以充塞天地，烛照人间。

谢谢。



揭露人性演讲稿篇三

1. 善良有时候是愚蠢的代名词，帮助别人，请首先保护好自
己！

2. 人在很多时候，待人处事是有顾忌的，怕得罪人或者被别
人误会，所以见人说人话，见鬼说鬼话！

3. 俗话说“老实人吃亏”，现实很多时是这样子，告诫自己
帮助别人时先保护好自己，防人之心不可无。

4. 人性有一个弱点，你越在意什么，什么就越折磨你。当你
不再畏手畏脚，当你鼓起勇气，下定决心忠于自己，每一天
都将是最好的状态。

5. 变好，绝不是让所有人都觉得你好。是因为你变好了，人
们不自觉地想要亲近你，而不是通过你一门心思对别人好的
方式，让别人以对你好作为回报。变好，从不讨好开始。

6. 对于爱情或友情，我只相信一句话。日久见人心，留到最
后的才是好的。我会冷暖自知，更会好自为之。

7. 那些大方舍得为你花钱的人，并不是多么富有，谁的钱都
不是大风刮来的，而是他觉得你们的关系比钱重要，因为重
要才舍得。

8. 人越成长便越害怕失去：各奔东西的同学，各自成家的朋
友，渐渐老去的父母，把握不住的时间。除了好好珍惜现在
之外，我们别无它法。

9. 人们总是在矛盾中生存，没有矛盾就没有发展，生活人人
都不想将就，但是将就却无处不在，人在无助时往往都是身
不由己。



10. 很多时候不是我们去看父母的背影，而是承受他们追逐
的目光，承受他们不舍的，不放心的，满眼的目送。最后才
渐渐明白，这个世界上，再也没有任何人，可以像父母一样，
爱我如生命！

揭露人性演讲稿篇四

我们曾如此渴望命运的波澜，到最后才发现，人生最曼妙的
风景，竟是内心的淡定与从容我们曾如此期盼外界的认可，
到最后才知道，世界是自己的你的问题主要在于读书不多而
想得太多 杨绛世间好物不坚牢，彩云易散琉璃脆 杨绛 我们
仨；也不能太年轻， 他说不找了， 或者又欺负又嫉妒， 我
不要它溢出来， 才会看到自己不好， 彦成摇摇头说， 假如
说。

生活中的理想就是为了理想的生活 摘自荆州市考生把梦想带
给花季 转载请注明出处好词好句网» 杨绛的洗澡好词好句；
他们的确需要改造，然而，改造的效果又如何呢小说被称为
中国现代文学中的新儒林外史 2洗澡杨绛作品是2004年。

杨绛 洗澡19少年贪玩，青年迷恋爱情，壮年汲汲于成名成家，
暮年自安于自欺欺人人寿几何，顽铁能炼成的精金，能有多
少。

1、人性，可以说是千百年来很多大智者，大哲人喜欢讨论的
话题，今天读了杨绛洗澡中一段经典的语录，也借此机会跟
大家讨论下人。

2、洗澡是杨峰的作品，里面有许多经典的语录下面小编收集
了洗澡杨绛经典语录，欢迎阅读 洗澡杨绛经典语录 1据说，
朋友的友情往往建立在互相误解的基。



3、一个人刻意修身求好，才会看到自己不好然后，出于羞愧，
才会悔改悔了未必就会改过来要努力不懈，才会改得好一点
点杨绛洗澡。

4、爱情是不由自主的，得来容易就看得容易，没得到的，或
者得不到的，才觉得稀罕珍贵 杨绛 洗澡。

1、“假如说，人事有灵性有良知的动物，那么，人生一世，
无非是认识自己，洗练自己，自觉自愿地改造自己上苍不会
让所有幸福集中到某个人身上，得到爱情未必得到金钱，拥
有金钱未必拥有快乐，得到快乐未必拥有健康所谓穷，无非
是指不置办家产，自食其力，自食其力是没有保障的，不仅
病不得，老不得，也没有自由支配自己的时间。

2、杨绛年幼时随父母在北京上海苏州等地上学，1932年毕业
于苏州 分子第一次经受的思想改造运动，知识分子称其
为“洗澡”这时许杜 暂且除去前些时。

3、惟有身处卑微的人，最有机缘看到世态人情的真相一个人
不想攀高就不怕下跌，也不用倾轧排挤，可以保其天真，成
其自然希望的事，迟早会实现，但实现的希望，总是变了味
的杨绛干校六记假如说，人是有灵性有良知的动物，那么，
人生一世，无非是认识自己，洗练自己，自觉自愿地改造自
己。

4、世间好物不坚牢，彩云易散琉璃脆 杨绛此处有误，原诗
出自白居易我们曾如此期盼外界的认可，到最后才知道， 世
界是自己的，与他人毫无关系 杨绛一百年感言惟有身处卑微
的人， 最有机缘看到世态人情的真相 杨绛我们仨。

5、假如心如明镜台的比喻可以借用，她就要勤加拂拭，抹去
一切尘埃 洗澡 人生哲理句子精辟 加缪西西弗神话语录反叛
本身是一种苦行 木心素履。



揭露人性演讲稿篇五

虽然我们离战争很远,但身边因事故而提前离开我们的消息不
断。截止8月5日，全局共发生6起职工死亡事故和2起重伤事
故。特别是7月29日以来，杭州北车辆段和南京东机务段连续
发生两起职工死亡事故。痛定思痛,事故是惨痛的，教训是深
刻的。当务之急，尽快找准发生不安全事故的根源，避免同
类事故不再重演。

分析这2起职工死亡事故的发生，尽管原因是多方面的，但最
基本的原因还在于安全制度不执行、安全措施不落实。那么，
为什么安全制度不执行 、安全措施不落实?这不仅是困扰劳
动安全的老问题，也是摆在管理者与被管理者面前的新课题。
其实，管理者与被管理者是相辅相成的，制定制度与执行制
度是一个问题的两个方面。也就是说，问题在下面，根子在
上面。从管理者身上找原因，如果安全制度脱离实际，不以
人为本，不合情理，不易操作，那就不是简单的谁出问题
谁“买单”的问题了。制度执行不到位主要有以下几个原因：
一是制度本身有问题，形式主义，落而不实。劳动安全管理
流于口号，没有现场检查标准，大而化之，笼而统之，定性
的多，定量的少，没有可操作性。二是制度不能与时俱进。
制度是死的，人是活的，环境是变化的，制度是靠人去执行
的，制度必须随环境变化不断完善。现实情况是，生产布局
与时俱进，工作现场千头万绪，作业环境千差万别，但许多
安全制度却一成不变。特别是近年来，职工工作环境尽管有
所改善，但 “先建设后生活”的思路并未改变，因工作环境
问题影响职工有效执行安全制度，是不容忽视的问题。三是
管理方式过于简单，以罚代管，影响了制度的有效执行。通
常情况是，受处罚的职工虽接受了处理，按时交纳了罚款或
写出了书面检查，但是，口服并不一定心服，由于存在逆反
心理，想方设法来应付检查，成为安全管理制度不落实、打
折扣的顽症。这说明，一味地、简单地靠人盯人严管是管不
住的，靠不合理的规章管人也是靠不住的，如果制度本身不



严密，制度管理中的人性化不够，制度中的安全理念没有得
到操作者的认同，没有外化成为一种行为习惯，象“一站二
看三通过”诸如此类低级的错误还会发生的。特别是管理者
如果没有“人的生命高于一切”的价值观，对竞争上岗中的
职工心理、健康没有必要的人文关怀，对带病坚持上岗者不
能给予有效制止，反而作为一种先进行为给予鼓励，这不仅
是对劳动者生命健康的极大漠视，还不自觉地埋下了劳动安
全的“定时炸弹”。

劳动安全中的人性化管理，要求各级管理者必须带着感情抓
安全，带着责任抓安全，时刻把“人命关天”的事放在心上，
把“人的生命”放在高于一切的位置，作为安全工作的根本
出发点和归宿点。否则，职工人身安全没有保障，职工安全
素质没有提高，职工群众的根本利益就难以得到体现，铁路
跨越式发展就会失去前提条件和基础。因此，要求管理者制
定安全制度时，注入安全以人为本的价值观，提高安全制度
的科学性、合理性、可操作性，并通过宣传培训内化，营造出
“人人生产安全，人人享受安全” 的浓厚安全氛围，使“违
章就是违法，违章就是犯罪，违章就是自杀”的观念变成全
员共识，变成职工自觉遵守安全制度的行为习惯。

劳动安全中的人性化管理，要求管理者学会理解人、关心人
和尊重人，多一些“人情味”，少一些简单粗暴;多一些润物
无声的思想教育、理解引导、认同关爱，少一些居高临下、
我打你通、以罚代教。管理并不是把职工管死，而是强化职
工对安全制度的认同，消除作业中的侥幸心理，增强自我防
范意识、强化劳动保护措施，激发保安全的自觉性和主动性。
因此，不仅要强化职工按作业标准的执行意识，更要强化管
理者“刚柔相济”、“严爱相融”的人本管理理念，通过提
高管理干部的管理“情商”，及时化解管理者与被管理者的
矛盾，为职工执行规章创造和谐环境,共同担负起劳动安全的
责任。

当然，人性化管理不等于人情管理，更不是好人主义，看到



职工犯错误不管不问不批评，而是严中有爱，严中有情，通
过狠刹现场“两违”，硬起手腕来抓安全，使职工切实感受
到严格后面的关爱，无情背后的真情。如果说制度管理
是“硬管理”，是劳动安全管理的基础，那么“人性化”管
理就是“软管理”，是硬管理的必要补充，只有两者达到和
谐统一，才能确保劳动安全长治久安。

值得重视的是，劳动安全事故带来的经济损失可以估量，但
社会效益的损失却无法估量;劳动安全事故不仅是铁路的损失，
更是职工家庭的悲剧。一起劳动安全事故对一个企业来说，
可能是几千分之一、几万分之一的不幸，但对于一个职工和
家庭来说，就是百分之百的灾难。从这个意义上说，要避免
这类悲剧再度重演，各级管理者必须时刻强化“关注安全、
善待生命” 的价值观，重视劳动安全中的人性化管理，不断
提高职工自身不受伤害、也不伤害别人的职业素质，这既是
铁路劳动安全生产的目标所在，更是广大职工家庭的共同期
盼。


