
2023年团委社会实践部工作计划(汇总9
篇)

围绕工作中的某一方面或某一问题进行的专门性总结，总结
某一方面的成绩、经验。相信许多人会觉得总结很难写？下
面是我给大家整理的总结范文，欢迎大家阅读分享借鉴，希
望对大家能够有所帮助。

授权中心工作总结 展馆讲解工作总结篇一

20xx年7月我荣幸的成为的员工。在这一年中，很感谢单位领
导不断给我学习历练的机会，使我从一个刚走出校园的学生
慢慢掌握学习实践经验和知识;同时在同事的帮助关怀下，也
使我更快的融入了郑州黄河风景名胜区这个大集体。现将一
年的工作做一个简要总结。

刚到景区的第一天，是很炎热的一天。在领导的带领下我来
到了景区游客服务中心，我光荣的成为了一名景区导游员。
导游的主要职责是安排游览活动。根据旅游接待计划合理安
排团队在景区游览活动。做好接待工作。具体落实团队在当
地的食、住、行、游、购。娱等各项服务;最重要的就是导游
讲解。负责团队在景区参观游览中的导游讲解。所以作为一
名导游首先就是要熟悉景区的概况，领导和同事为我找来了
景区的简介和导游词，但由于当时对景区的印象还停留在学
生时代的游玩印象，第二天我就按照同事说的方法拿着导游
词在景区里面熟悉每一个景点，同时结合导游词更深一步的
了解各个景点。用这种方法很快了解了游览景区的路线，导
游词也记住了大部分。第二个月我就开始单独接待导游，当
然刚开始导游还是很紧张也出了很多的小错误，不过在实践
中寻找不足、在实践中不断学习。慢慢的我也成为了景区一
名合格的导游员。

20xx年对我是一个跨越的一年，由于景区的体制改革和人事



变动，我从游客服务中心来到了市场拓展中心工作。在市场
拓展中心我主要负责的旅行社和媒体记者联系的工作。刚到
市场拓展中心有很多工作都不熟悉，在郝处的耐心指导下和
同事的帮助下，自己才能很快的投入到工作其中。在市场拓
展中心虽然忙碌但是很有乐趣，有更多与外界接触的机会当
然我的交际能力也得到了很大的提升。

在这一年的工作中，我在思想方面也从刚出校门的莽撞天真
慢慢的学会耐心、细心、恒心。做事情之前学会分析，在实
践过程中才会避免很多不必要的问题。

虽然在这一年的工作中我学到了很多，但是在以后的工作中
我还要继续再接再厉，让自己在岗位上做的更好。

讲解员个人工作总结（扩展3）

授权中心工作总结 展馆讲解工作总结篇二

1、加强组织领导，充实一线工作力量

为使科技馆各项工作正常开展，县科协将科技馆工作纳入科
协全盘工作之中，做到工作有规划，经费有保障，科协领导
对科技馆运行实行全程监管，亲自参与值班管理。今年元月
份，经公开选调，补充两名工作人员到科技馆，一线工作力
量得到充实。

2、完善规章制度，依章办馆

今年年初，经过反复讨论，科技馆制定了《金寨县科技馆免
费开放实施方案》、《金寨县科技馆值班制度》、《金寨县
科技馆免费开放工作办法》、《金寨县科技馆免费开放工作
制度》、《金寨县科技馆免费参观注意事项》等规章制度，
科技馆严格按照相关制度进行运行管理，馆内工作人员明确
分工，相互协作，确保工作正常开展。



科技馆两名工作人员到岗后，县科协多次安排业务培训，先
后到六安、滁州来安、湖北武汉、襄樊等地参观学习，汲取
先进的办馆经验，11月份又参加了省科技馆举办的“全省科
技馆及科普志愿者教育活动创新与组织”培训班，科技馆工
作管理能力得到显著提升。

1、全员参与，确保每周开馆5天

科学传播是科技馆的主体功能，为充分发挥科技馆的科普作
用，方便社会公众参观，保证公众有充足的参观时间，科技
馆每周开放5天，周三至周日开放，周一周二维护保养。科技
馆开放期间，县科协全体工作人员轮流值班，值班人员严格
按照工作流程开关机，针对不同的参观群体，采取适合他们
的讲解方式，尽量让参观的每个人满意；值班人员不间断巡
查，及时纠正观众的不正确行为，积极解决参观过程中遇到
的困难；及时排除设备运行过程中出现的小故障、小问题，
在不能及时修复的设备上悬挂安全提示牌，并联系专业技术
人员进行维修。

2、热情接待，树立良好的窗口形象

金寨科技馆的建成运行，在省内及周边地区产生了良好的社
会效应，今年元月以来，先后有省科协县处级以上干部、省
司法厅、省知识xxx、霍山县科技局及科协、五河县科协、枞
阳县科协、怀远县宣传部、合肥赛讯公司、六安市科协、市
地震局、河南固始县科协的主要领导及本县各部门领导来我
馆参观指导，六安十里桥小学师生也于4月份到我馆开展科普
活动，本县中小学师生及社会公众来馆参观已成为常态。今
年开馆期间，共接待观众83157人次，其中来自省内外的省市
县领导达200余人，参观团体94个。在接待工作中，我们秉着
高效的工作作风，认真制定方案，精心安排各个环节，热情
接待来自各地的观众和客人。科技馆的工作得到了各级领导
的充分肯定，也得到了社会公众的一致好评。



3、及时维护保养展品展项设备，确保展品正常运行

由于参观人多，展品展项运行频率高，设备故障也随之增多，
为确保展品正常运行，工作人员加大巡查力度，及时处理发
现的问题。今年以来，科技馆共维修展品展项150项次，更换
电路开关2个，对“运动交响球”、“虚拟水流墙”、“越转
越快”3个展项进行改进优化，补充“音乐坡道”小球10多个，
更换气球5个、拉绳全部更新一次，展品展项的展出效果明显
改善。

每次开馆，值班人员都认真填写工作日志，将科技馆每天开
展的主要工作记录下来；建立接待台账，统计当日参观人数，
每月初统计上月参观总人数；认真填写维修记录表，对损坏
的展品及维修结果逐条登记。科技馆档案，既是对以往工作
的真实记录，也是为今后的工作积累经验。我们将科技馆档
案分为建馆资料、工作日志、接待台账、维修记录、采购协
议、固定资产登记、信息发布等类别，并分类整理归档。

授权中心工作总结 展馆讲解工作总结篇三

终于轮到我上场了。一踏上舞台，刚才的紧张荡然无存，我
流利地背着我早已准备好了的应聘词，百忙中偷看了一眼评
委老师的脸色，哇！评委老师竟在微笑。一下子，我又轻松
了许多…接下来就是漫长的等待，过了几个星期，妈妈告诉
我我被录取了。我非常高兴，庆幸自己当时没有放弃，xxx相
信自己，坚持到底。xxx这句话肯定没错的！

我更忘不了第一次进行的讲解。那天，我先去豆豆老师处报
到，然后走向了xxx民族文化展厅xxx。一进去，我看见了几位
年轻的哥哥。我多么想像黄清怡、刘一辉一样为他们讲解，
刚刚鼓足了勇气向他们走去，可是他们却转身走了。我只好
抱着遗憾的心情继续等待第二批游客。只见一对老夫妇走来，
我咬咬牙，壮壮胆，走了过去，小声问：xxx爷爷奶奶，你们



好，请问你们需要讲解吗？xxxxxx当然，需要！xxx两位老人微
笑着说。刚开始，听我讲解的人只有他们两人，但讲着讲着
观众就有十几个了呢！我想一定是我讲解得好吧。讲完后，
我感到无比的自豪，因为我不仅迈出了讲解的第一步，还向
大家传播了四川少数民族的知识，介绍了四川丰富灿烂的少
数民族文化，成就感真不小！

通过半年的xxx讲解员志愿者xxx工作，我收获了许多：如何
讲解、如何与人交流、如何和团队成员合作…让我从一个胆
小的男孩变得大方自信。更重要的是我收获了作为志愿者的
快乐与自豪。但我还有不少不足：讲解时语速太快、工作中
有时会偷点懒…我希望在今后的讲解中能克服这些缺点，做
得更好。

豆豆老师评语：你戴着眼镜，一副知识渊博的样子和博物馆
很配哈~谈起三国、水浒你总会滔滔不绝，真想让你开个讲坛！
你一次能吃二两面条，实力雄厚！希望你能和博物馆一起成
长。加油！

记录激动时刻，赢取超级大奖！

授权中心工作总结 展馆讲解工作总结篇四

通过一周学习，我了解低碳科技馆分为‘儿童天地’、‘碳
的循环’、‘全球变暖’等，想和大家分享一下我的学习过
程。

首次，了解科技馆的基本情况后，讲解词需要我们自行写作，
不仅要有互动性还要反映原理。我写作文的水*还不错，互动
性的句子手到擒来，经常被老师当范文来朗读。记忆力也不
错，把十个展区的讲解词烂熟于心，老师也经常夸我”不仅
熟记台词，而且手势到位，互动感强”。

在做好一切准备之后就要开始实践，我望着熙熙攘攘的游客，



不知道该找谁讲解，心中非常忐忑，既怕别人拒绝我，又怕
讲解的时候卡壳。见旁边的伙伴陆陆续续找到讲解对象，一
个个讲得口若悬河，我开始搜索目标，锁定在一位牵着小男
孩的年轻阿姨身上，笑盈盈的走过去说：”小朋友好，需要
我带您讲解参观吗？”阿姨笑着拜拜手说：”不需要，谢谢
你。”说完带着小男孩走远了。我愣愣的站在原地，像被人
从头到脚泼了一盆冷水；忽然，我看见一位正在玩电磁加速
器的小男孩，这可是”推销”自我的好机会，便走过去给他
示范。”小朋友，你看这个是这么玩。”讲了一阵后，我示
意他自己来玩一玩，谁知他一上来就一顿乱按，我急忙上前
说：”小朋友这不是这么玩的！”他白了我一眼，说道：”
要你管。”我顿时傻眼了。

面对参观者中的‘熊家长’和‘熊孩子’，我真是既无语又
无奈。与此同时，在为别人讲解的时候，我也收获了无比的
喜悦。特别是看到小妹妹的那双大眼睛，我也有了一种由内
而发的自豪感。

返回导航

授权中心工作总结 展馆讲解工作总结篇五

古代诗词的教学在我们的小学语文教学当中具有着不可或缺
的教学作用，有着较大的教学比重，更是我们阅读教学的一
个重要组成部分。因此，我们因针对教学中所存在的现状问
题，科学合理的运用有效的教学方法，弥补缺陷、完善教学、
促进提高。

导入情境，引导学生们深入感受。

朗诵欣赏与背诵理解有效结合

引发学生们充分展开联想与相象



紧密联系生活，适时引用表现。

3 结语

小学古代诗词的学习不仅在课上，更在课外。因为教材当中
所包含的古代诗词是很有限的，所以，我们作为语文教师就
要帮助学生们精选一些课外的内容，来促进他们的古代诗词
学习与扩充，使他们在阅读与学习的过程当中，可以更好的
增化理解能力、赏析能力，从而促进其古诗词文化知识的掌
握与了解，拓展视野，强化语言风格的感受能力，增强诗词
解析能力与创造写作能力。

授权中心工作总结 展馆讲解工作总结篇六

在我看来，讲解工作是讲解员与观众通过讲解语言而发生的
情感交流。讲解是一门特殊的艺术。因此，在某种程度上，
讲解员既应该是一位口才良好的演说家，又应该是一位知识
渊博的专家、一位造诣深厚的艺术家。所以，这就要求我们
在接待讲解当中，不但有工作热情和很强的专业技能，而且
要培养好自己良好的心理素质，做到对游客热情、大方、得
体，始终以一个合格讲解员的身份为广大游客服务。

事实上，讲解工作最主要的是讲解过程。而讲解过程实际上
就是讲解员与观众交流情感传递知识的过程。在讲解中运用
语言的交际功能架起沟通的桥梁，建立起讲解员与观众的融
洽关系，以此来增强相互间的信赖和友谊。

在讲解中要清楚他们的兴趣所在，掌握他们的情绪反应，善
于顺着他们的意愿去讲解是十分重要的。每当我讲解的内容
是他们喜欢听的，就会发现他们听得很专注。如果我讲的内
容不合他们的胃口，就会看到他们东张西望地闲谈、掉队，
这时我就转变话题，顺着他们感兴趣的事物或细节进行讲解，
效果往往会很好。一些游客在对某个细节感兴趣时，都会好
奇地望着我们讲解员，露出新奇、疑惑不解的神情。可能当



时并没有人发问或者只有一两个人提出疑问，但他们中的多
数人希望讲解员能预以解释，满足他们的好奇心理，但要注
意不能把预先准备的讲解词呆板地背诵给他们听。


