
法院志愿服务活动总结 志愿服务队工作
计划(优秀5篇)

光阴的迅速，一眨眼就过去了，很快就要开展新的工作了，
来为今后的学习制定一份计划。计划怎么写才能发挥它最大
的作用呢？这里给大家分享一些最新的计划书范文，方便大
家学习。
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一、指导思想

坚持以“三个代表”重要思想和科学发展观为指导，以推进
社会主义核心价值体系建设为根本，践实“学习雷锋、奉献
他人、提升自己”的志愿服务理念，进一步动员广大干部职
工积极参与到“关爱他人、关爱社会、关爱自然”志愿服务
活动中来，推动志愿服务常态化、社会化、科学化、规范化
建设，为提高城市文明程度，提升市民文明素质，促进石家
庄经济社会又好又快发展做出积极的贡献。

二、活动内容

2、关爱自然志愿服务方面：开展环境整治、生态保护、义务
植树、养绿护绿、倡导低碳、健康消费等志愿服务活动。

3、社会应急服务方面：开展雨季防洪防汛演练、培训。

4.文体活动方面：组织开展各种群众文化、体育、联谊等活
动。

5、其他有意义的社会公益活动。

五、工作要求



1、言行文明，态度热情。在服务时要以友善、热情、细致的
态度提供志愿服务，创造一流的服务品质，展现志愿者的良
好形象。

2、听从指挥，服从安排。无论是临时服务还是定期服务，都
要信守承诺，服务守时，如因事拖延或不能参加活动，必须
提前通知活动主要负责人或服务对象，要与其他志愿者充分
合作，互相鼓励，共同进步。

3、互尊互爱，不计报酬。尊重服务对象，拒绝诱惑，婉言谢
绝各种馈赠，不以任何理由收受钱物。

4、真心服务，踏实做事。杜绝在服务过程中走过场、偷懒、
打闹等现象，要以饱满的热情履行神圣的职责，为服务对象
做实事、做好事。

希望广大志愿者要服从“志愿者”服务队的统一安排部署，
积极参加各项志愿者活动。办机关根据“志愿者”服务队活
动开展情况，适时对开展志愿服务较好的个人进行表彰，以
激励更多的年轻干部职工参与志愿服务，进一步推动志愿服
务的蓬勃开展和长效化。
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一、组成人员

队 长：单乐群

副队长：姚瑞丰

成 员：全体职工



学雷锋志愿服务队办公室设在公司办公室，负责日常工作，
刘伟生任办公室主任。

二、学雷锋志愿服务队职责

(一)负责研究制订局志愿服务活动阶段工作计划和长远规划。

（二）负责协调指导各部门、专营店开展志愿服务实践活动。

（三）负责总结推广志愿服务活动经验，表彰奖励志愿服务
活动先进典型。

1、开展关爱空巢老人志愿服务行动。2013年3月6日以总经理
单乐群同志为牵头带领5人，以弘扬“老吾老以及人之老”的
中华民族传统美德为导向，积极组织志愿者为空巢老人提供
生活照料、心理抚慰、亲情关爱等志愿服务。

2、开展雷锋月系列活动。2013年3月27日，组织学雷锋志愿
服务队25人，结合3月份学雷锋、保护母亲河、植树节、消费
者权益日等公众主题活动日，开展集中便民，宣传生态文明
观念和环境保护知识，开展植树造林、栽花种草、低碳环保
宣教教育、节能减排等活动。

3、开展城市街道环境整治志愿服务行动。2013年5月18日由
总经理单乐群同志带头组织实施，带领干部职工5人到邮电大
院，以“创优美环境”为要求，组织志愿者采取定点包片、
流动服务等方式，集中整治环境卫生，特别是清理卫生死角
活动，通过集中整治，推动建立清洁卫生的长效机制。

4、开展扶贫帮困服务活动。2013年6月份9日，总经理单乐群
同志带领公司学雷锋志愿服务队，组织开展了“扶贫帮困”
志愿服务活动，为我单位特困、贫困在职、离休职工送上
了3000元的捐款。



5、学雷锋志愿服务队在营业厅门口设立咨询点，悬挂宣传横
幅，现场发放宣传资料、宣传传单1300份，接受群众咨询300
多人；向广大群众宣传我国土地的基本国情、国策、国法,解
答群众普遍关心的热点、难点、焦点问题通过举办讲座、发
放宣传品等形式组织开展了环境保护、国土资源法律知识宣
传等志愿活动，取得了很好社会效果。

四、营造氛围，宣传志愿服务理念

“为人民服务”是每一个职工应尽的义务，更应该是当代职
工应有的道德观念。每一名志愿者都要本着为人民服务，为
社会服务的宗旨，增强自我责任感和使命感。在志愿活动中，
大力宣传雷锋精神的时代内涵，志愿者在开展志愿服务活动
中实行展开标语、亮出身份等形式，向广大群众宣传“奉献
他人，提升自我”志愿服务理念，在全社会播撒爱心，传递
温暖，弘扬“雷锋精神”，倡导文明风尚，引导群众自我教
育、自我提高，提升志愿服务自觉意识，营造全民参与志愿
服务的浓厚社会氛围。

虽然学雷锋志愿服务队自成立以来取得了一些成绩，但是，
也存在的一些问题：如在队伍高速发展，队员数量增加很快
的情况下如何管理；后备队伍骨干如何推选和使用；志愿者
的整体素质如何提高，队员整体培训如何开展；怎样提高队
员的宣传服务的积极性，让更多优秀队员主动申请报名并推
荐加入志愿队；怎样开展更多活动，提高队伍凝聚力等等。
这些问题与思考也将促动我们在下阶段进一步努力实践。

回顾过去，成绩鼓舞人心，展望明天，我们任重道远。接下
来，服务队将开展更多更丰富多彩的有益活动，围绕深化志
愿服务内涵、拓展志愿服务领域、扩大志愿服务队伍、健全
完善志愿服务机制等方面不断加强。大力弘扬志愿服务精神，
彰显人与人、人与社会、人与自然之间和谐共存、相互关爱
的理念，秉承自觉自愿、力所能及的原则，有效动员和整合
各类社会资源，共同推进社会发展和进步，广泛动员社会力



量参与志愿服务，为建设和谐社会作出应有的贡献！

温宿县电信公司学雷锋志愿服务队委员会

二〇一三年七月六日
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为美化宣传栏环境，规范学院宣传内容，周二下午青协的志
愿者们进行 了宣传栏清理的活动并取得了良好的效果。艺术
学院的宣传栏不仅得到了良好的整理，志愿者们也中收获不
少，让我们深刻的意识到了劳动的艰辛。

下面，依据本次活动，我做出报告。

一.优点与缺点

1.整个活动中，大家积极参与，互相配合，分工明确，工作
现场井然有序。经过一下午的努力，艺术学院宣传栏上的各
类广告废纸基本清除干净，宣传栏基本恢复原貌。清除过后，
志愿者们不忘清扫地面上在清除过程中掉落的纸屑等，很好
地完成了善后工作。在本次活动中，我们不仅收获了奉献的
幸福，也体会到了工作的喜悦。

2.本次志愿者活动，有利于同学们有效获取宣传栏中传递的
消息内容，方便你我他。也有利于大家意识到劳动的艰辛，
认识到校园保洁的重要性和必要性。是一举多得的好事。

不足： 活动开展的次数较少，应经常开展此类活动，保持宣
传栏整洁;活动人员与工具匹配存在问题，导致清理效率不高
等，在以后的活动中，我们将在改正缺点的同时将活动组织
的更好。

二.改进方法



三.总结

本次活动让成员们体会到：在活动中感受到合作精神的可贵，
看到劳动成果的喜悦。宣传栏清理志愿者活动总体上取得了
良好的效果，还希望大家加大工作力度，改善工作方法，提
高工作效率，为大家营造了一个更干净、清洁、舒适的学习
生活环境，为构建和谐、文明校园出一份力量!望在今后的志
愿者活动中继续努力!为青协的发展和志愿者活动的壮大奉献
自己的力量。
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在本期工作中，我们首先迎来了“纪念黄冈市青协成立一周
年暨文明使者—志愿服务启动仪式”活动。当日，黄冈市内
各校的志愿者们在我校学术报告厅齐聚一堂，并很荣幸的请
到了青年志愿者模范代表__同志来参加本次活动。__同志在
启动仪式中作出了精彩的演讲，赢得了在座的所有人的喝彩，
他的事迹也深深鼓舞了我们，我们将以他为榜样，向他学习。
上午十一时活动圆满结束了。但志愿者们爱心服务社会的热
情永不会结束。将把爱心传递到每个角落。

接着，在3月12日，我们对08年大学生社会实践活动作出总结
汇报并上交。这一次的总结会议对大学生社会实践活动所取
得的成绩与不足逐一提出，并提出继续发扬好的方面，对于
不足之处也将尽快改正，以便让将来的活动能有序的进行。

春风拂面，阳光和煦，正是志愿服务的好时光。因此，我系
青协与机电系青协于3月20日共同举行了以“爱护休闲环境，
我们共同参与”为主题的环保遗爱湖公园公益活动。青协成
员在欣赏遗爱湖美景的同时，不忘使命。认真的完成工作。
远处看去也不失为一道靓丽的风景。青协各成员发挥“赠人
玫瑰，手有余香”的精神，让自己的热情为温暖的春天增添
了一抹亮色。这次活动不仅打扫了公共环境，也促进了青协
成员间的认识，也便于以后更加团结、默契的开展活动。



在举行了一系列活动中，我们在月末对本期工作做了总结，
分析了工作得失，也对下月工作进行了详细计划与安排，有
利用以后更有序的开展活动。

本段时间的工作中，我们青协志愿者们付出了很多努力，同
时也收获了很多快乐。在新的一年里，我们将会继续努力，
以最热情认真的工作态度来进行志愿服务，去帮助更多的人，
为创造和谐社会尽自己的一份力量。
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为进一步宣传“奉献、友爱、互助、进步”的志愿服务精
神，xx乡计生协联合乡团委在暑期组织志愿者开展形式多样的
志愿服务活动。计生协会员、“善根工程”大学生志愿者、
在册团员等共计50余人参与活动。

提供家政服务。志愿者走进敬老院和孤寡老人家中为他们收
拾房屋、整理床铺、晾晒被褥，为老人们提供一个卫生整洁
的生活环境。他们还与老人亲切聊天，聊日常、谈生活、讲
笑话，老人们被逗的合不拢嘴。

提供暑期辅导服务。志愿者在乡青年活动室开设为期一个月
的暑期小课堂，为周边的孩子提供学习辅导，帮助他们解决
学习中的难题和困惑。同时与孩子们交朋友，以大哥哥或大
姐姐的身份倾听孩子们日常生活中碰到问题，帮助其健康快
乐成长。

提供政策宣传服务。志愿者进村入户开展健康扶贫政策、暑
期安全知识等宣传宣讲，并发放宣传小折页或明白纸，提高
了辖区内群众对健康扶贫医疗政策的理解，提升了留守儿童
自我保护意识。

暑期志愿活动的开展为志愿者们提供一个锻炼自己回馈社会
的机会，也让他们度过了一个充实有意义的暑期。志愿者纷



纷表示希望用自己的实际行动带动更多的人参与到志愿服务
活动之中，为营造美丽富饶和谐的xx贡献力量。


