
最新岗位操作规程心得体会(精选5篇)
心中有不少心得体会时，不如来好好地做个总结，写一篇心
得体会，如此可以一直更新迭代自己的想法。记录心得体会
对于我们的成长和发展具有重要的意义。下面小编给大家带
来关于学习心得体会范文，希望会对大家的工作与学习有所
帮助。

岗位操作规程心得体会篇一

泉水最清，孝道最真，奉献最纯。在巍巍积石山下有一户人
家，37年里，无论小家庭面临什么样的困境，他们婆媳、夫
妻始终和和睦睦，被当地人传为佳话。她是这个家的女主人，
也是村民口中的“最美儿媳”，她就是循化县积石镇草滩坝
村的马阿乙下。

久病床前有孝媳

走进马阿乙下的家，就会看到，院内整洁有序、窗明几净，
室内的摆设虽然不很豪华却收拾得井然有序。马阿乙下88岁
的婆婆韩尕阿乙下正坐在沙发上，哄重孙子睡觉。听到有人
走进来，马阿乙下急忙从厨房走出来，招呼我们。她给人的
第一印象是和蔼可亲。

20岁时，马阿乙下嫁入草滩坝村，与韩放英结为夫妻。马阿
乙下没有文化，但是从小受母亲的教育熏陶，未出嫁时就是
一个懂事乖巧、善解人意、孝敬老人的女孩。婚后的她挺起
柔弱的肩膀，担起了照顾家庭的重担，尤其是对患有风湿病
常年卧床的婆婆照顾得无微不至。

俗话说，久病床前无孝子。然而对韩尕阿乙下老人来说却是
久病床前有孝媳。按理来说，家中母亲应该与小儿子住在一
起，但是马阿乙下与丈夫商量，为了方便照顾婆婆，把婆婆



接到了自己身边，省吃俭用攒钱给婆婆四处求医治病。自马
阿乙下嫁进来，她就日夜陪侍卧病在床的婆婆，白天端水、
喂药、洗衣;晚上陪床、聊天、接大小便……十几年过去了，
当年风华正茂的撒拉艳姑脸上已有了皱纹，一头黑发也变得
花白。但是功夫不负有心人，在马阿乙下的悉心照顾下，婆
婆身体一天天的康复，可以自己起来行动了。

岗位操作规程心得体会篇二

近期，涌现出了一批先进典型人物，透过学习三位先进同志
的典型发言对照自我的实际工作，对自我解动很大，感触很
深，透过学习更坚定了自我干工作干事业的信心和决心。

一、思想观念适应新形势要求转变不够。

今年以来，从全国全区的发展形势都产生重大变化，党中央、
国务院、省、市陆续出台了一些新的方针政策，在城乡统筹
就业、扩大社会只障覆盖面等，省、市、区先后作出一系列
新的更高的要求。可是我对此认识还不够深刻，落实还不够
到位，抓具体事务多，学理论政策少，对新形势、新状况、
新问题缺乏深入研究，开拓创新意识不强，习惯于老眼光看
待新事务，用老办法处理新问题，思想保守，办法不多，思
想框框多，今后要有发展的信心，高标准严格要求自已，不
能要短期行为，要做长远打算，要有进取精神，不能满足现
状，要和工作好，工作强的同志做比较，要善一发挥主动能
动性，对上级文件要学深学透，不能照抄照搬，要举一反三，
针对实际提出具体的措施，尤其是在自已的工作中，要讲究
方式方法，灵活运用，既要讲政策，讲原则，又要注意工作
的方式。思想方法主要是指看问题的角度，对待事务的态度。
我要认真学习马克思主义的辨政唯物主义和历史唯物主义，
树立科学的世界观，运用科学的思想方法认世界，改造客观
世界和主观世界。

二、工作方法不够创新。



开拓创新意识不强，习惯于用老眼光看待新事物，用老办法
处理新问题，思想保守，办法不多，对工作中出现的新问题
没有去以新的思路，新的思想去思考，强化思想教育，提高
政策水平，增强法制观念，改善工作方法，是一项十分重要
而紧迫的任务。

下一步措施：

一、树立高度职责感。

我们常讲没有职责的事业是没有期望的事业，职责是一个人
道德水准和精神境界的体现，也是推动事业发展的强大动力。
对于干部职工而言，工作是生命中最重要的部分，对事业的
职责感是一种人生态度，也是珍惜生命，珍视未来的表现，
是对事业忠诚的具体表现，职责是动力，职责也是压力，有
了职责心，动力大，活力足，就会自我加压，职责心强，什
么问题都不会放过。仅有抱着高度的职责心，时刻持续强烈
的事业心和职责感，牢固树立事业第一工作第一的思想，把
全部心思和精力用到工作上，才能提高工作的整体效果，才
能取得事业上的成功。

二、扎实工作，做出一流业绩。

要抓住不放，一抓到底，抓出成效，事前带头搞好调查研究，
为决策带给依据，事后要总结，善始善终，要学会处理疑难
问题，学会化解矛盾，推动工作，既不能越位，更不能放手
不管，新的工作要靠上，指导有方，推动有方，确保完成，
在工作指导上要有争上流的意识，创一流的措施，出一流的
效果。要认认真真研究工作中出现的问题，工作中出现的问
题要化解在科室内部。

三、提高服务质量。

争创一流工作业绩，工作中要主动热情，态度诚恳，行为礼



貌，服务周到，要耐心倾听，全面细致地解答清楚，严格遵
守单位制定的各种规章制度，依法办事，严格办事程序，优
质服务，树立人民公仆的良好形象。

岗位操作规程心得体会篇三

农村地区在外务工人员众多，如果新型冠状病毒进入农村地
区广泛传播，以目前农村地区的医疗资源、技术、人员与能
力的现状，将导致异常严重的后果，防疫部署不容忽视。令
人担忧的是，农村群众对疫情科学防控知识了解甚少，特别
是中老年人对病毒危害与防控了解更少，农村防控知识宣传
至关重要。但正如年轻人调侃的那样“如今劝长辈戴口罩和
他们当初劝我们穿秋裤一样难，秋裤必须得穿，口罩却不知
道戴，戴口罩难道它不暖和吗?”为加强群众的防控意识，部
分农村地区“硬核”出击，以各种“土味宣传”直击群众心
灵。

曾经，农村“大喇叭”主要用于通知事情和召集村民们开会，
随着通讯信息的发展，“大喇叭”逐渐退出历史舞台，面对
疫情防控，一些地方的“大喇叭”又再一次大显身手。“你
不要以为你上人家去，人家就很欢迎你，你别太自信了”，
在天津蓟州区某村，村口的“大喇叭”反复播放着这句话，
提醒大家春节期间不要走亲访友，而黑龙江双鸭山市宝清县
夹信子镇徐马村的村干部还自编了一段快板“春节公约”，
用东北人特有的幽默使防控宣传入脑入心。只有群众最了解
群众，通过“大喇叭”宣传，让人瞬间明白为什么说要紧紧
依靠人民群众打赢疫情防控阻击战。

农村“土味标语”是一种时代的印记，往往口号简明、对仗、
押韵，充分凝聚了人民群众的智慧。“口罩还是呼吸机，您
老看着二选一”“省小钱不戴口罩，花大钱卧床治病”“现
在请吃的饭都是鸿门宴”“发烧不说的人，都是潜伏在人民
群众中的阶级敌人”……在一些地区，当地干部挂上了防疫
宣传标语，这些“土味”横幅，通俗易懂，话糙理不糙，像



泥石流一样“无情”却又十分“硬核”，既可以缓解大家对
疫情的紧张情绪，也能够让每个人意识到，本次防疫与他们
自己的利益、命运、生命息息相关，达到呼吁群众自觉做好
防疫的效果。

岗位操作规程心得体会篇四

春节期间随着疫情加重，我院也加强了针对疫情防控的教育
和准备。1月28日任丘市人民医院蓝信群里发出了“自愿报名
进入一线发热门诊工作”的通知。看到这个消息后我首先想
到，作为一名共产党员要“不忘初心，牢记使命”应当响应
党和国家号召，义无反顾冲上疫情防治的第一线。便立即请
缨报名参加。随后便将决定和想法告诉了父母和妻子，已经
从医疗战线退休多年的父母当即给予了肯定，并嘱:“当今疫
情严重，作为医务人员进入一线工作义不容辞，应尽自己所
学，报效国家，服务人民。”同为医务人员的妻子也给予了
充分的支持。

随后经过医院规范培训后我终于来到了发热门诊一线，战斗
就这样悄然打响。疫情当头，本着“不漏掉一个接触者，不
漏掉一个疑似病患，不放弃一个确诊病人”的中心思想。全
市所有发热患者均到本院发热门诊进行检查。每个患者都要
逐一测量体温，询问病史，书写病例。还要进行ct，试子及血
常规检查。同时还要为这些担心自己患病的求诊者树立信心，
给他们积极鼓励，详尽讲解，耐心劝说，宽慰其心，每个患
者少则数分钟，多则半个多小时，强度之大超乎想象。

凭借一个共产党员的坚定信念和为祖国人民奉献的决心，我
每次上岗前都只吃几块糖，为的是能坚持十小时以上不吃、
不喝、不上厕所，并创造我院发热门诊连续工作十四个多小
时的记录，只为给国家和医院尽量多的节省一些防护装备。
在那密不透风的隔离服中为了能和患者充分沟通，只能不断



提高说话的声音，短时间内就会出现口干、嗓子嘶哑，只有
呼气在口罩里结成小水珠，汇聚起来流到口角，滋润干枯的
嘴唇。十几个小时工作结束后，全身被汗水湿透，手脚因汗
水长时间浸泡而发白破皮，面部因长时间被防护设备挤压而
变形，鼻梁出现压疮，两面颊被勒出水泡，但凭着一个共产
党员的坚定信念，我丝毫未曾退缩。

随着本周期一线工作圆满完成，这一次的经历也成为我人生
中精彩难忘的篇章。并且我坚信在中国共产党正确领导下，
在中国特色社会主义体制支持下，举国上下万众一心，必将
能取得疫情歼灭战的最终胜利。

岗位操作规程心得体会篇五

当人们一起围坐在桌子旁吃团圆饭时，一场突如其来的灾难
悄然降临――新型冠状病毒，人们与新型病毒展开了一场生
死之博，因此一场没有硝烟的战争就打响了。新型冠状病毒
感染将国家笼罩在了一片阴霾下，武汉，湖北，山东，香港
等地，人心惶惶，因为我们都知道这种病毒的危害性。难道
就这样束手无策了吗?不，总有一束光可以冲破黑暗，中国!
唯有我们的祖国!

提起武汉，你会想起什么?樱花，热干面，在令人神往的美景
美食之外，还有1998年迎战洪水的刚强，2003年抗击非典的
果断，也会有2020年抗击新型冠状病毒的坚韧、团结与勇气!

团结一致，同心同德，任何强大的敌人，任何困难的环境，
都会向我们投降――我们的后盾中国!试问，有哪个国家总理
敢奔赴前线?唯有中国!试问，有哪个企业敢说我捐一个亿基
金?唯有中国!逆行而上，向死而生!国家一声令下，十四亿人，
全世界五分之一，众志成城，万众一心。武汉武汉，我们在
呼唤!中国有必胜的信心和力量，中国经历过无数磨难，中国
战胜过洪水猛兽，武汉难关的钟声依然，英雄的武汉儿女，



传承着辛亥首义的精神，攻坚克难勇往直前，黄鹤楼下的梅
花，依旧傲雪迎香!中国的进步和发展奔腾向前，浩浩荡荡，
势不可挡，在五千年的历史长河中，中国人民以自己的聪明
才智和卓越创造，为人类文明作出了不可磨灭的贡献，我们
坚信，勤劳勇敢智慧的中国人民，在抗击疫情中一定能够万
众一心，你不曾独行，中国与你们同在，我们一直都在!

中华上下五千年，什么大风大浪没经历过，每一次逆境都是
一次成长，致敬白衣使者，致敬守护生命的英雄，万众一心，
同舟共济，武汉人民加油，全中国与你们安危与共!

我们在一起，誓死不放弃，扛起这一切，前赴后继，青年接
起责任，青春闪耀责任与爱!武汉的春天一定会像以前一样，
因为我们同在!


