
2023年宿管阿姨总结报告 大学宿管阿姨
工作总结与计划(大全5篇)

时间流逝得如此之快，我们的工作又迈入新的阶段，请一起
努力，写一份计划吧。那么我们该如何写一篇较为完美的计
划呢？下面是我给大家整理的计划范文，欢迎大家阅读分享
借鉴，希望对大家能够有所帮助。
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大学生宿舍是大学生之家，是学生学习、生活、休息的场所，
是提高学生思想素质的阵地。为打造学生宿舍标准化，维护
宿舍楼学生的正常生活秩序，给学生创造一个优良的学习、
生活环境和健康向上的精神家园，宿舍管理区成立了“自管
委”。“自管委”是由学生工作干部和管理老师参与指导的
大学生自律组织。我们以“自我管理、自我服务，自我教
育”为口号，全心全意为同学服务。进入大学，我很荣幸被
二幢的社区管理老师评为五楼的楼层长，成为自管委成员之
一。

两年来，自己学到了许多知识，也积累了一些实践经验和处
事能力。被老师选入自管委，就意识到自己的责任，严格要
求自己，做好自己份内的事情。两年的时间即将结束，但管
理难度不小。我们自管委在宿舍管理老师的指导下，在广大
同学的支持下，以创建“健康、卫生、舒适、文明”的宿舍
环境为目标，不断务实进取，开拓创新，还是取得了可喜可
贺的成绩。在为期两年的工作中，有好的地方，也有不足之
处，以下是我对这两年工作的一个总结。

一、务实工作

1、卫生检查方面：作为五楼的楼层长，我不定期的抽查本楼



寝室的卫生。对打扫的干净的宿舍给予表扬，对打扫不认真
的宿舍指出她们的不足之处。将我们五楼整体打造成一个干
净、舒适的家园。

2、安全工作方面：认真宣传防盗、防火和安全用电的相关知
识，加强同学们的安全意识，并加大对私拉电线和db现象的
检查力度。在大一下学期，我们全体自管委在老师的指导下，
积极配合学校在宿舍区进行的“消防安全知识演练”并参加
了学校组织的“宿舍消防知识竞赛”等。

3、寝室夜访方面：利用下晚自习后和熄灯前的时间，深入寝
室，与同学们沟通交流。帮她们解决她们在生活和学习方面
遇到的困扰，并毫无保留的跟她们分享我的生活、学习经验。

4、各种知识宣传方面：到每个宿舍宣传艾滋病的相关知识，
让同学们正确的认识艾滋病的传播途径；由于近期我市缺水
严重，我们自管委到各个宿舍号召大家一起节约用水；我们
每个学期对各个宿舍进行一至两次的防骗知识宣传等。

5、开会方面：我们自管委实行不定期开会，及时总结工作、
布置任务，肯定优点，指出不足，明确今后工作重点，提高
自管委工作水平，加强我们的团结意识。

二、创新活动

1、省级标准化公寓

省级标准化宿舍评估期间，全体自管委成员在老师的领导下
积极配合做好了迎接准备。同时，各个宿舍也极力的配合我
们的工作，宿舍的美化绿化和宿舍制度文化都做到了位，为
学校评估成功贡献了应尽的一份力。

2、文明宿舍、优秀宿舍评比



为了使同学们养成良好的生活习惯，我校制定了优秀宿舍和
文明宿舍的评定。每个宿舍都创先争优，宿舍内务卫生在一
定程度上得到提高。

3、宿舍才艺大赛

在这个活动中，我们自管委到各个宿舍大力宣传，鼓励她们
发挥自己的优势，调动各宿舍成员的参赛积极性，为我们二
幢争取荣誉。

4、开放的活动室

我们二幢四楼大厅是一个开放的活动室，在那里我们可以下
象棋、围棋、玻璃跳子棋等等，享受紧张学习之余的放松。
最可贵的是我们可以在那里看新闻，了解一些课本里没有的
知识和国家时事等。

在过去的工作当中，即有值得我们骄傲的方面和成功的经验，
同样也存在着一些不足之处和要改进的地方。

一、待改进的地方

1、防火、防盗方面还存在疏漏和隐患。

2、就五楼而言，曾出现了人不在宿舍，水开着的浪费现象。

3、在卫生方面，部分宿舍未达到标准。

4、在宿舍区防震方面的知识未得到大力宣传。

二、今后的工作计划

1、进一步加大防火、防盗、防震的宣传力度，及时发现问题、
解决问题，努力消除一切安全隐患。



2、加强自管委的团队建设，并改进工作方式，把宿舍管理和
宿舍文明结合起来，提高同学们的综合素养。

3、举办的社区活动，丰富同学们的生活，提高同学们的自主
意识和安全意识。

在今后的工作中，我相信我们自管委会更加认真、努力，发
扬吃苦耐劳、甘于奉献的精神，更好的为老师和同学服务！
与我们二幢的全体舍员和老师一起共创安全、文明、和谐的
学习生活环境。
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1、宿舍安全管理方面

（1）时刻警惕私自插空调插座，使用明火和大功率电器现象
的出现。这一年来，我们不间断的进行宣传，并且在宿舍楼
显眼的位置张贴了告示。在同学上课时，我们会对宿舍进行
排查，一旦发现违章电器立刻没收，杜绝了安全隐患。同时
积极请辅导员配合我们工作，告诫同学勿使用该类电器。

（2）在下雨等天气时，宿舍楼大厅很湿滑，过往的同学一不
小心可能就摔倒了，为了这种情况的发生，我们会及时使用
拖把将地板弄干，防止发生同学受伤的事件。

（3）抓好学生晚归、不归现象。我们严格遵守查房点名制度，
做好查房记录，对晚归、不归学生，总是想尽办法利用发短
信、打电话与学生联系，查清去向，做好记录，次日把晚归、
不归信息送给各分院。

（4）经常与所管理的学生进行思想交流，及时发现情况比较
异常的同学及时疏导，上报。



2、宿舍管理服务方面

（1）有同学宿舍里的设施不能使用，如水、电、窗、床、锁
等等，我们都会及时为同学们保修，使设备尽快恢复工作。

（2）为了更好的服务学生，让学生在学校感受到像家一样温
暖，我们这里也配备了针线，如果有同学需要缝补衣物，自
己无从下手，我们也会帮助学生缝补。

（3）利用宿舍公示栏做好各种宣传，做好寝室用电安全的警
示、个人物品保管、好人好事的表扬，天气变化预报、增添
衣服各种通知。

3、宿舍卫生方面

（1）每周定时检查宿舍卫生，督促同学们保持宿舍卫生

二、日后的工作开展

2、加大防火、防盗、防偷的宣传力度。

3、把宿舍管理与宿舍文化相结合，提高同学们的素质修养。
姓名：
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一、常规工作回顾：

1.宿舍安全管理方面

(1)时刻警惕私自插空调插座，使用明火和大功率电器现象的
出现。这一年来，我们不间断的进行宣传，并且在宿舍楼显



眼的位置张贴了告示。在同学上课时，我们会对宿舍进行排
查，一旦发现违章电器立刻没收，杜绝了安全隐患。同时积
极请辅导员配合我们工作，告诫同学勿使用该类电器。

(2)在下雨等天气时，宿舍楼大厅很湿滑，过往的同学一不小
心可能就摔倒了，为了这种情况的发生，我们会及时使用拖
把将地板弄干，防止发生同学受伤的事件。

(3)抓好学生晚归、不归现象。我们严格遵守查房点名制度,
做好查房记录,对晚归、不归学生,总是想尽办法利用发短信、
打电话与学生联系,查清去向,做好记录,次日把晚归、不归信
息送给各分院。

(4)经常与所管理的学生进行思想交流，及时发现情况比较异
常的同学及时疏导，上报。

2.宿舍管理服务方面

(1)有同学宿舍里的设施不能使用，如水、电、窗、床、锁等
等，我们都会及时为同学们保修，使设备尽快恢复工作。

(2)为了更好的服务学生,让学生在学校感受到像家一样温暖，
我们这里也配备了针线，如果有同学需要缝补衣物，自己无
从下手，我们也会帮助学生缝补。

(3)利用宿舍公示栏做好各种宣传，做好寝室用电安全的警示、
个人物品保管、好人好事的表扬，天气变化预报、增添衣服
各种通知。

3．宿舍卫生方面

二、日后的工作开展

2、加大防火、防盗、防偷的宣传力度。



3、把宿舍管理与宿舍文化相结合，提高同学们的素质修养。
姓名：

尊敬的各位领导，各位同事：

大家下午好！我是公寓服务中心4、5号楼的值班员赵艺，今
天我演讲的题目是《为同学服务》。当清晨的第一缕阳光暖
暖的照进我的窗台，我便微笑着开始了忙碌却又充实的一天。
我热情的向每一位匆匆赶去上课的学生打招呼，我希望用我
的微笑感染他们，给他们带来一天的好心情。

看着那一排排摆放得整整齐齐的车辆，我心里就会涌起一种
满足感，我感到十分的快乐幸福。每天的日常服务和维修工
作，我总会要求自己做到细致周到，一定要尽善尽美。男生
宿舍的工作量虽然和女生宿舍相比大了许多，但我从不埋怨，
一天8小时的工作，只要是力所能及，我都愿意去做。这群活
泼可爱的男孩子给我的生活带来了欢乐，让我觉得自己也充
满着青春的活力，年轻了许多，所以我十分乐意为他们创造
一个更加舒适的生活环境，让他们感觉到家的温馨。

孩子们的衣服破了，我会帮他们缝补；孩子们生病了，我会
主动关心他们；孩子们不开心了，我会和他们促膝长谈。有
天我发现4号楼的胡雷震脸色苍白，细问之下才知道原来他拉
肚子了，我赶紧把自己备用的止泻药给他吃。5号楼的邹敏在
一次训练中受了伤，头部缝补了7针，我知道以后十分心疼，
给他提供电饭锅和调料，让他炖鸽子汤喝，希望他伤口早点
愈合。我真心把4号楼5号楼的学生当成了自己的孩子，所以
每次他们有一点不舒服，我都会万分的心疼，主动去关心呵
护他们，让他们感受到妈妈般的温暖。

在学校后勤部领导的带领以及公寓楼长的指导下，我工作认
真负责，对同学真心实意，不仅增长了大量的工作经验，同
时提高了个人素质，锻炼了自我能力，努力服务于同学，实
现了自身的价值，并且很荣幸的被评选为淮阴师范学院“我



最喜爱的老师”之一,。当然，这并不是我一个人的功劳，而
是4号楼服务站全体宿管老师团结合作的成果。作为学生公寓
最基层的服务人员，为学生提供优质服务是我的责任和追求。

看着服务站里满满一墙的荣誉，我在自豪之余也倍感压力，
他们不断激励着我要发挥好榜样作用，更加认真细致的做好
服务工作。我希望能在学校后勤部领导的指导下，不断学习，
获取更多的知识，更加贴近当代大学生，更好地为他们服务。
虽然我的工作岗位很平凡，但我坚守着，付出着，不求回报，
我有责任也有义务为孩子们创造家一般温馨的感觉。作为一
名积极分子，我不断发现自身的不足，全力改正，积极要求
上进，努力做到最好。我一定会在平凡的岗位上创造不平凡
的奇迹，让我们一起加油！

谢谢大家。

我是沁园33-34栋的宿管阿姨林文珠。在20xx年洒满阳光的五
月，我怀着一腔热情来到了南京信息工程大学，加入我们宿
管阿姨这个温暖的集体，在沁园33-34栋宿管岗位上认真快乐
的工作，和孩子们打成一片，深得整栋孩子的喜爱。我和其
他两位阿姨一起负责33-34栋宿舍，我们通力协作、配合默契，
相处的很融洽。

当清晨的第一缕阳光暖暖的`照进我的窗台，我便微笑着开始
了忙碌却又充实的一天。我热情的向每一位匆匆赶去上课的
学生打招呼，我希望用我的微笑感染他们，给他们带来一天
的好心情。

上午的工作总是忙碌而又快乐的。我习惯性的开始帮同学们
取出并整理放在洗衣机里面的衣服，打扫宿管值班室以及洗
衣房的卫生，洗衣房如今的卫生状况较以前有了很大的改观。
常常一忙就是一个多小时，虽然消耗了大量体力，但是看到
同学们一张张满意的笑脸，我心里就会涌起一种满足感，我
感到十分的快乐幸福。



每天的日常服务和报修工作，我总会要求自己做到细致周到，
一定要尽善尽美。男生宿舍的工作量虽然和女生宿舍相比大
了许多，但我从不埋怨，一天的工作，只要是力所能及，我
都愿意去做。这群活泼可爱的男孩子给我的生活带来了欢乐，
让我觉得自己也充满着青春的活力，年轻了许多，所以我十
分乐意为他们创造一个更加舒适的生活环境，让他们感觉到
家的温馨。

孩子们的衣服破了，我会帮他们缝补；孩子们生病了，我会
主动关心他们；孩子们不开心了，我会和他们促膝长谈，帮
助他们化解不愉悦的心情。34栋鲁金川身有残疾，我会经常
帮他晒被子，收衣服，送他进出门厅台阶。33的一个同学有
一次在打篮球的过程中把脚扭伤了，一瘸一拐的走进宿舍楼，
我知道以后十分心疼，我立即找来云南白药、红花油等药品，
赶紧为他擦拭与按摩，盼望他能早日好起来。我真心把33-34
栋的学生当成了自己的孩子，所以每次他们有一点不舒服，
我都会万分的心疼，主动去关心呵护他们，让他们感受到妈
妈般的温暖。宿管工作，是细小又重要的工作，它是同学们
健康生活的重要保证。对于这份工作，我是无比热爱，做好
这项工作，我感到是一种享乐。因为虽然我从事的是最平凡
的工作，但我始终创造着伟大的梦——给所有在外求学的孩
子们家的温馨、心的温暖。

我觉得我每天都过得很快乐，很充实。因为我可以看着这些
孩子一天天的茁壮成长、成人、成才。我很为这些孩子高兴，
他们有机会去寻求知识，追求梦想，希望这些孩子可以天天
开心，学业有成，以后成为国家的栋梁之才。

在学校后勤部领导的带领以及公寓楼长的指导下，我工作认
真负责，对同学真心实意，不仅增长了大量的工作经验，同
时提高了个人素质，锻炼了自我能力，努力服务于同学，实
现了自身的价值。当然，这并不是我一个人的功劳，而
是33-34栋全体宿管阿姨团结合作的成果。作为学生公寓最基
层的服务人员，为学生提供优质服务是我的责任和追求。



看着宿管服务站获得的荣誉，我在自豪之余也倍感压力，他
们不断激励着我要发挥好榜样作用，更加认真细致的做好服
务工作。我希望能在学校后勤部领导的指导下，不断学习，
获取更多的知识，更加贴近当代大学生，更好地为他们服务。
虽然我的工作岗位很平凡，但我坚守着，付出着，不求回报，
我有责任也有义务为孩子们创造家一般温馨的感觉。作为一
名积极分子，我不断发现自身的不足，全力改正，积极要求
上进，努力做到最好。我一定会在平凡的岗位上创造不平凡
的奇迹，让我们一起加油！

1.大学宿管老师工作总结

2.中学宿管部工作总结

3.学生会宿管部工作总结

4.学生会宿管部的工作总结

5.精选大学教师年终工作总结三篇

6.【热门】大学教师年终工作总结三篇

7.大学宿管工作总结

8.物流库管年终工作总结
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尊敬的各位领导，各位同事：

大家下午好！我是公寓服务中心



4、5号楼的值班员赵艺，今天我演讲的题目是《为同学服
务》。

当清晨的第一缕阳光暖暖的照进我的窗台，我便微笑着开始
了忙碌却又充实的一天。我热情的向每一位匆匆赶去上课的
学生打招呼，我希望用我的微笑感染他们，给他们带来一天
的好心情。

上午的工作总是忙碌却快乐的。我习惯性的开始帮同学们整
理自行车和电动车，保证摆放整齐，楼道通畅。常常一忙就
是一个多小时，虽然消耗了大量体力，甚至偶尔会扭伤腰，
但是看着那一排排摆放得整整齐齐的车辆，我心里就会涌起
一种满足感，我感到十分的快乐幸福。

每天的日常服务和维修工作，我总会要求自己做到细致周到，
一定要尽善尽美。男生宿舍的工作量虽然和女生宿舍相比大
了许多，但我从不埋怨，一天8小时的工作，只要是力所能及，
我都愿意去做。这群活泼可爱的男孩子给我的生活带来了欢
乐，让我觉得自己也充满着青春的活力，年轻了许多，所以
我十分乐意为他们创造一个更加舒适的生活环境，让他们感
觉到家的温馨。

孩子们的衣服破了，我会帮他们缝补；孩子们生病了，我会
主动关心他们；孩子们不开心了，我会和他们促膝长谈。有
天我发现4号楼的胡雷震脸色苍白，细问之下才知道原来他拉
肚子了，我赶紧把自己备用的止泻药给他吃。5号楼的邹敏在
一次训练中受了伤，头部缝补了7针，我知道以后十分心疼，
给他提供电饭锅和调料，让他炖鸽子汤喝，希望他伤口早点
愈合。我真心把4号楼5号楼的学生当成了自己的孩子，所以
每次他们有一点不舒服，我都会万分的心疼，主动去关心呵
护他们，让他们感受到妈妈般的温暖。

在学校后勤部领导的带领以及公寓楼长的指导下，我工作认
真负责，对同学真心实意，不仅增长了大量的工作经验，同



时提高了个人素质，锻炼了自我能力，努力服务于同学，实
现了自身的价值，并且很荣幸的被评选为淮阴师范学院“我
最喜爱的老师”之一,。当然，这并不是我一个人的功劳，而
是4号楼服务站全体宿管老师团结合作的成果。作为学生公寓
最基层的服务人员，为学生提供优质服务是我的责任和追求。

看着服务站里满满一墙的荣誉，我在自豪之余也倍感压力，
他们不断激励着我要发挥好榜样作用，更加认真细致的做好
服务工作。我希望能在学校后勤部领导的指导下，不断学习，
获取更多的知识，更加贴近当代大学生，更好地为他们服务。
虽然我的工作岗位很平凡，但我坚守着，付出着，不求回报，
我有责任也有义务为孩子们创造家一般温馨的感觉。作为一
名积极分子，我不断发现自身的不足，全力改正，积极要求
上进，努力做到最好。我一定会在平凡的岗位上创造不平凡
的奇迹，让我们一起加油！

谢谢大家。

宿管阿姨总结报告 大学宿管阿姨工作总结与计划篇
五

宿管部是一个与广大学生日常生活密切相关的部门，宿管部
现有值班教师4人，本部本着全心全意为同学们服务的宗旨走
进宿舍，贴近同学，及时了解和解决同学们在宿舍生活中所
遇到的困难。同时，定期进行宿舍卫生检查，促进同学们健
康文明生活习惯的养成，在做好本职工作的同时，积极配合
其他部门的工作。

一、工作回顾

1、日常工作

a、每天晚上就寝检查一次，执行严格的考勤制度。



b、实行不定期抽查和定期检查的方式对各寝室及卫生区进行
严格检查。

c、组织各室室长进行卫生检查。

d、不定期的对学生宿舍进行了重点检查与整顿。

把每一次日常检查的结果进行汇总后交学校领导，通过我们
全体成员的努力工作，涌现了一大批优秀文明寝室。

2、在本学期中，宿舍没有出现任何严重事故。

3、在学校领导的大力支持下，通过宿管处各位老师的努力及
全体学生的大力配合下，同学们按时就寝，按时起床，为白
天的学习生活打下了很好的基础。

二、在这一学期的工作当中，既有值得我们骄傲的方面和成
功的经验，同样也有许多不足的地方和失败的教训。

2、在日常工作中偶有工作不彻底的现象。

3、防偷、防盗方面有所疏漏。

三、今后的设想

1、加强各宿舍的交流，相互了解，相互吸收经验，共同提高
工作效率，便于工作的顺利开展。

2、加大防火、防偷、防盗的宣传力度。

目前，我们宿管部正在积极努力不断更新，提高整体综合素
质，为了给同学们创造更好的环境而贡献自己的一份力量。


