
幼儿园大班社会教学计划下学期(实用6
篇)

无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。那么我们该如何写一
篇较为完美的范文呢？这里我整理了一些优秀的范文，希望
对大家有所帮助，下面我们就来了解一下吧。

物业工作自我鉴定篇一

20xx年初我就到xx物业有限公司进行实习，在实习期间，我
依次对设施管理、事务管理、保安管理进行了实习。在实习
中，我在管理处指导老师的热心指导下，积极参与物业管理
相关工作，注意把书本上学到的物业管理理论知识对照实际
工作，用理论知识加深对实际工作的认识，用实践验证所学
的物业管理理论，探求物业管理工作的本质与规律。简短的
实习生活，既紧张，又新奇，收获也很多。通过实习，使我
对物业管理工作有了深层次的感性与理性的认识。

回顾实习生活，感触是很深的，收获是丰硕的。实习中，我
采用了看、问等方式，对xx管理处的物业管理工作计划的开
展有了进一步的了解，分析了管理处开展物业管理有关工作
的特点、方式、运作规律。同时，对管理处的设施管理、事
务管理、保安管理有了初步了解。

业管理水平和服务质量，有效地开发、整合、利用客户资源
的资迅系统。管理处全面提倡一站式服务、最佳保安的特色
管理服务。从而，实现了高效的管理运作，解决了业主的奔
波之苦，创造了一种无微不至、无所不在的服务，提升了服
务效率，提高了业主满意度，提升了物业管理服务的水平和
服务质量，最终提升了公司在激烈的市场竞争中的核心竞争
力。



礼貌、应急处理能力等培训，从而增强安保员的工作责任心
和整体素质；强化服务意识，树立友善与威严共存、服务与
警卫并在的服务职责，安保人员在做好治安管理职能外，还
为业主提供各种服务，形成了管理处一道亮丽的风景线。

严把员工招聘关。美佳物业在招聘管理人员须毕业于物业管
理专业；招聘维修人员须具备相关技术条件的多面手，并持有
《上岗证》；招聘安保人员须属退伍军人，对其身高、体能、
知识、品格、心理素质等都进行严格考核挑选。

通过学习书面材料和与各小区人员的交流，本人全面地了解
各小区的不同特点。并出色的完成上面交给的各项实习任务，
这种积极主动的工作态度获得了管理处人员的一致好评。海
阔凭鱼跃，天高任鸟飞。希望通过学习进一步的提高专业知
识，在物业管理领域不断地探索，为物业管理行业做出贡献，
做一个优秀的专业管理人员。

物业工作自我鉴定篇二

一、严格遵守公司各项规章制度，认真学习业务知识，履行
岗位职责，服从领导安排。做为一名公司的新进员工，了解
公司全新的经营理念和管理模式，明确自己的岗位职责。

二、主动学习、尽快适应，迅速熟悉环境，主动、虚心向领
导、同事请教、学习，基本掌握了相关的工作内容，工作流
程、工作方法，顺利完成领导安排的各项工作。

三、做好前台的门面工作，整理好桌面文件，定时擦拭玻璃
桌面保持前台整洁和美观。

四、做好日常快递收发工作，签收快递后迅速送达并做好登
记。

五、做好电话的接听工作，回绝推销骚扰电话，重要电话及



时为相关部门转接，如无人接听做好登记工作，及时向有关
部门或相关人员汇报。

六、严格把关进出人员，非公司人员除有公司人员带领的一
律先问清楚来意，礼貌应答，然后电话通知内部相关人员允
许进入的才可放行。

七、协助其他部门做好临时交托的各项任务。

物业工作自我鉴定篇三

转眼来新福已两月有余，在这里工作的点点滴滴对我来说是
历历在目。从开始的什么都不懂到现在可以自己独自处理一
些突发事件，对我来说真的不是一件易事！

来这里的前期因为不能很好的理解前台工作，以至于在工作
做总是犯错，总是有很多问题。有问题不是错，错的是自己
不会分析问题！时间在一天天过去，从开始的不知道做什么
到现在的主动去做事，以及给别人找事做，这是我自己的进
步，也是我人生路上的进步吧！来这里对我来说是对了，人
生面临很多选择，如何做一个正确的选择，其实你只需要明
白自己此番是为了得到什么，新福给了锻炼自己口才的机会
以及让我明白如何很好的和别人沟通。

在这里工作期间我知道了收房需要办理哪些手续，在收房过
程中需要注意些什么，这都是一种学习！前台接待员其实是
很锻炼人的，对我这个比较粗心大意的人来说真的是得到了
很好锻炼，虽然前台的表格归档还存在着很多问题，可是跟
之前的我相比已经有了很大进步，我要追求更好，做出更好
的结果，这也是公司所需要我们新福所有员工做到的！

我们主管总是跟我们说，我们上班并不是说我们要得到多少
钱，而是要在工作中找到归宿感找到荣誉感！



来这里的两个星期开始主管要求我们开始催物业费，一次偶
然的机会认识了一位二栋的业主，他一直在问我关于办理房
产证的事，在工作中我时刻记着我现在的每一次行动都是在
为我以后的工作做准备，虽然当初我对办理房产证也不是很
清楚，可是我还是不厌其烦的帮他问了很多地方，尽量让她
更多地了解办房产证的知识！后来她来我们这里一下子交了
三年的物业费，尽管只有5000多元，而且交物业费是天经地
义的，可是我依然觉得这是对我工作的一种肯定，在这里我
们找到了荣誉感！

1、按公司要求穿工作服，工作服整洁，上班佩戴工作牌。

3、拨打业主电话时，当电话接听后，主动向对方致以问
候，“您好，这里是新福物业”，使用敬语，确认其房号、
通话人姓名后，将要做的事交待清楚，通话完毕时说：“谢
谢，再见”。

5、做好钥匙的进出借用的登记，做好区域内资料的建立、更
新、管理，做到登记完善、准确、无遗漏。

6、能熟练办理入伙、装修等手续，并做好登记工作。

如果不能按照以上说的所做到自愿做以下惩罚罚款100元，并
且打扫一整栋楼道卫生，利用下班时间！

物业工作自我鉴定篇四

20xx年上半年以来，在公司领导的关怀及领导的指导下，本
人以公司的“十个一点”为服务理念，努力学习，认真工作，
现对此期间的工作总结如下。

本日于20xx年2月21日进入公司北城旺角管理部，在老员工的
带领下，本人虚心学习，为北城旺角二期d、e栋设施设备验收。
为交房及日后的物业服务做充分的准备工作。



从3月30日交房起，本人隶属于验房组，陪同前来接房的业主
验房，为其对户内的配套设施做介绍，就其有疑问的地方做
详细解释。在为期一个月的集中交房期间，我学会了许多东
西，学会了如何更融洽的与人沟通，学会了用更专业的知识
去为客户排忧解难。在此期间，本人收获颇多，也总结了一
点点如何顺利的完成陪同业主验房的经验，北城旺角二期的
交房工作比较顺利也相当的圆满，其中也有着一份我的努力，
为此我感到衷心的高兴和自豪。

北城旺角二期交房工作完成后，本人于20xx年4月25日北城旺
角调入西彭西城华府。负责西城华府的前期工程进度追踪与
工程质量监督，西城华府是我司的一个新楼盘，也是公司的
一个新窗口，在这里，很多来自各个地方的我们走到了一起，
大家成为了同事，成为了朋友，都为着公司的发展壮大而努
力。

在接房前的筹备工作中，我们都很努力，各种资料，细节，
说辞都准备得很充分，美中不足的就是，因为时间关系，未
能够进行分户验收，以致后期维修量偏高。为期一个星期的
集中交房期间里，交房数量达百分之八十，而至今，接房数
已经超过了百分之九五以上。

自西城华府交房前一周开始，我们工程维修班的同事就开始
了对小区里面的设备设施的验收，经常都是加班加点，维修
班工程人员连续加班半个月。我始终坚持在自己的岗位上，
新楼盘交房开始后，我和同事们起早贪黑，虽然很累，但是
我们都觉得过得很巴适。

在接房后到今日已有五百多户业主办理了装修手续，近百家
业主已入住，来年我们将继续对装饰装修进行监管。

在设备交接后，紧接着就是设备的保养，我与维修班同事做
到了每月对发电机，配电设备，供水设备，消防。



物业工作自我鉴定篇五

实习不过是短短的三个月，在充实且丰富的生活中，短短的
三个月很快就会过去。但是，对我来说，这三个月却显得非
常的漫长。在实习的工作中，虽然每天都过的非常的充实。
但是，要学习的东西却一天天的变多，一天的时间总是让我
感到不够用。而遇上麻烦的时候，时间却会变得漫长！

可是，时间总是会过去，经过了“漫长”的三个月，我的实
习也结束了。看看现在的自己，再回想自己在三个月前的模
样，我真的发生了很多的改变。为此，我将自己三个月前后
的情况作了对比，写下这份自我鉴定。

思想上：这三个月的情况，自己在思想上的改变，倒不如说
是转变。因为来到了工作，所以我多了一套在工作中的思想。

工作中我放下自己过去作为学生的想法，将自己当做一名正
式的工作者思考。在工作中认真负责，学会如何作为一名服
务者去思考，在学习中也变得更加的上进。总的来说，自己
确实从思想上明白了自己现在的不足，并且开始主动的积极
向上，主动的去提升和学习，让自己更加的适应工作。

工作中：工作中我热情、努力，积极的学习好自己的工作职
责，热情的和同事们以及业主打好关系。在工作中，我学会
了很多自己过去没注意到的实用知识，但是，同样我也看到
自己很多缺陷和问题。这也导致我更加热衷于在工作中完善
自己，提升自己，让自己更加的努力。

生活里：自从独自来到工作，自己就从一名在宿舍中的大学
生变成了一名独立的人。在独立的生活中锻炼了我的生活能
力，也改变了我在生活中的许多习惯。现在，我不仅能良好
的安排自己的生活规律，更能很好的照顾好自己。在生活的
锻炼中，我学会了很多的生活技巧，自己开始变得更加的独
立。



人际关系方面：作为一名物业的前台，我也认识到这个问题
非常的重要。所以，在工作接待的时候，我总是积极的和业
主聊天，和他们互相认识，甚至成为朋友。通过自己的热情
努力，自己的工作确实得到了不少的帮助。而且因为认识的
人越来越多，自己的交流能力也得到了大大的提升。

从工作方面说，自己最大的不足还是在业务方面。自己还不
够熟悉岗位的工作，导致很多事情需要去查询，去询问前辈。
但是看其他的同事，他们都非常的熟悉，张口就能回答。对
此，我还要好好的累计基础的知识。

从生活方面，自己有几次没能管理好自己，导致差点发生迟
到的事件，这需要我好好的反省。正因为来到了工作，所以
我才要好好的规划和安排自己。

现在，三个月的时间已经结束，自己也真正的体验到了工作
和生活，希望在今后正式的走上社会的时候，自己也能更加
的努力，在工作中创造出自己的未来！

物业工作自我鉴定篇六

快毕业了。我怀着激动的心情开始了我短短的实习生涯。可
能是自己将要离开父母的港湾独自面对社会去一展身手，也
可能是自己将很快赚上人生的第一桶金而欣喜，凡此种种让
我怀着复杂激动的心情进入了九方物业公司。在面临选择实
习项目时，我没有选择相对轻松，简单的写字楼和工业园物
业，而是选择了事情繁琐很可能常遭受业主白眼的住宅小区
前期物业。事实证明我的选择是正确的。来到蓝盾小区后，
我在办公室见到了前期物业中的各种文字资料和需要经过的
手续，同时我一有时间就跟办公室的'四个客服“跑”。虽然
我的这一举动遭到我的同学的“非议”认为我捞过界。但我
的行动也给我带来了丰盛的成果。在看房，验房中强化了我
那岌岌可危的建筑工程方面的知识，重新认识到了房子中客
卫，主卫渗水，漏水的原因，“空鼓”现象，砖混结构和框



架在装修中的不同等等同时也在无形中提高了我和业主沟通
交流的能力。

一、作为一名合格的客服，我认为要做到以下几点

1、熟悉房屋基本结构情况

2、良好的沟通交流能力，懂得察言观色

3、掌握一定的装饰装修知识和建筑工程关于房屋方面的知识

二、我认为蓝盾小区中安防队伍还存在一定的问题。解决办
法：

1、以师傅带徒弟的方式带出来

2、开展学习班，学习安防知识，明确责任

在小区物业管理中遇到刁蛮的，不讲道理的业主，尤其是自
己自持懂得一点法律知识的，作为该栋号的客服，那么他处
理，面对事情的态度就尤为重要了。以后事情没有处理妥当，
我相信业主也不会归责于物业管理方的工作没做好。

在一个整洁美观，人际关系和谐，投诉率低的高档住宅小区，
肯定有一个强有力的团队在运作。一个好的团队大的可决定
一个国家的荣衰，小的可决定一个小区管理部门的去留。一
个强有力的团队在遇到突发事情时会及时作出反应，并妥善
做好善后事宜，在遇到业主投诉时，会立刻查明业主投诉的
原因并处理，把小区内的业主当成自己的兄弟，姐妹，急业
主之所急，想业主之所想。 在一个经济日益发展，但人与人
之间的关系也随着钢筋水泥而变得淡泊，大有老死不相往来
之势。作为物业管理方并不能单单只提供安防，保洁，维护
设施的运行，收费，还应该肩负起建立富有人情味小区的责
任。


