
2023年疫情志愿者工作报告总结 疫情期
间志愿者事迹(通用5篇)

随着社会不断地进步，报告使用的频率越来越高，报告具有
语言陈述性的特点。优秀的报告都具备一些什么特点呢？又
该怎么写呢？下面是我给大家整理的报告范文，欢迎大家阅
读分享借鉴，希望对大家能够有所帮助。
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一本笔记本上，记满了这场“战疫”的“战术”。“一天不
做好工作计划，睡觉都不踏实。”丰泽区城东街道泉铁社区
党支部书记_笑称，自己是社区“守门人”。

泉铁社区有常住人口1618人，租户210人，作为老党员的_第
一时间上了防疫一线。一个防控体系、一张排查网、一张出
入证、一个宣传喇叭和一份承诺书……她设置工作网格，动
员社区老人协会、小区物业公司、党员自愿者和居民群众，
积极参与防控疫情工作。

该社区有5个出入口，实行24小时封闭式管理。年近六旬的_
每天在小区出入口露天站岗;为保障居民进出干净、放心，她
还制作地毯“消毒池”，放置在小区出入口处，让居民消毒
鞋底，并全面铺开社区环境消毒和垃圾清理。

这段时间，_每天拽着一本笔记本在社区忙碌地穿梭，这是她
自制的“工作备忘录”。爱心单位捐赠的防疫物资，巡逻岗
的大门需要更换电池、新的通告需要张贴等等，这些都是她
在前一天晚上睡觉前写的第二天的工作计划。

“年龄大了，记性不好，所以每天都写在纸上，不然睡觉都
不踏实。”_说。她顾不上刚做完手术的母亲，无法兑现一起
吃年夜饭的约定。“社区防控一刻都不能放松，我们一定守



住阵地，当好社区的‘守门人’。”她说。
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“张二叔，这么大年纪了，别出来了，现在是防控疫情的关
键时候，咱得配合农场的行动啊，看看在道上执勤的同志多
辛苦啊”....这是第五管理区老职工某每天都要进行的工作，
他已经在农场温馨小区里面义务工作了好几天了。

我们某和某(单位统计)，能抛弃家庭战斗第一线上，是我们
学习的榜样。我们还有什么可说的那，某在第五管理区工作
人员群里面说道。

某，1962年生人，今年已经58周岁了，一直生活在尖山农场，
对农场有一份发自内心的热爱。自2013年以来一直担任20居
民组的职工代表、地号监督员。

我会做好宣传员的工作，也会做好值班员的工作。每次管理
区群里发的消息，他都是第一个对小户进行转发，每天的值
班他都是早来晚走。

2月17日早6点多，原18居民组的王岐平突发急病，他听到消
息后马上联系管理区书记邵学彬，管理区及时向疫情防控指
挥部请示，到社区为其开具了车辆通行证，他驾驶自己的车
在6.50分及时把病人送到了九三医院，进行了就诊，确诊了
王岐平为多发性脑梗死，忙前忙后的帮助王岐平办理好住院
后赶紧返回了农场，这时候已经将近11点了，可是他却连早
饭都没有吃上一口。正是因为他的及时帮助，才为病人多争
取了一份救命的时间。

当天晚上在执勤岗的老王看见一位老太太跌跌撞撞的跑出了
楼房，他赶紧上去了解情况，原来老人的儿子患急病去世，
老人家要去看看，他赶紧交代好其他的值班人员，亲自开车
护送老人到儿子家，向单位领导汇报此事，同单位主任、书



记、统计，一起帮助把逝者安全送到了殡仪馆，处理完事情
回到农场的时候已经夜里11点多了。

家里人都说，这么大岁数了还出去跟着跑啥啊，不是有年轻
人吗，他却对家人说：“都这样想的话，那我们这个社会还
谈什么和谐团结，我虽然不是党员，但我也热爱我的家园，
我要为我的家园和我家园的人做点事”!

“出门危险重重，在家幸福一生，为了战胜病毒，家里把外
人疼”。这是某在值班时候写出来的小小打油诗，虽然很简
单，但是字里行间体现了他不畏危险，勇于奉献的精神。

农场这样的小事还很多，这样高素质的职工群众也很多。
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自2019年12月31日武汉市卫健委首度发文通报至今,新型冠状
病毒肺炎疫情已波及含港澳台在内的全国所有地区,且在世界
范围内肆虐。在此深重的疫情形势下,及时控制疫情蔓延是重
中之重。社区基层工作者作为党和政府的代表，迅速反应，
承担了大量的任务。然而社区工作仍旧任重道远，在此次防
疫基层工作中，社区工作者紧跟时代发展，采取了一系列创
新办公方式，但同时也出现了新的问题。这说明社区工作还
有很长的路要走。

我们可以看到，社区利用网格化管理，确保了疫情防控的及
时性，实现了疫情防控的数字化。但同时也暴露出网格员综
合素质水平亟需增强地区差异有待弥合社区资源分配不均工
具性特征日趋锐化等问题。在此基础上我们进行此次调查，
可以对此次疫情防控中社区工作的成功经验以及困难进行总
结，并且在对居民调查结果的辅助下，尝试提出一些可行性
方案提升社区工作的质量。基于以上缘由，我们“一心移疫
小分队”开展了名为“抗击疫情共克时艰”的社会实践活动。



我们小队主要的采访内容有两个部分，一个是关于社区的网
格化管理，另一个是关于社区入户排查的一些问题。不可否
认，在社区的抗疫工作中，困难是难以闭免的。但是基层的
工作人员仍然坚守在岗位，努力地克服。就像在采访中，我
们得知的李成科爷爷，他每次看到值守人员顶着寒风坚守岗
位，就更加坚定了自己捐款的想法。这位有着63年党龄的老
爷爷，他的和赤诚令我们感动与尊敬。除此之外，两位同学
也和社区的工作人员交流了许多其他的问题，他们也很耐心
的回答了我们，给我们提供了很大的支持。我们也希望能用
自己的一份力，为社区工作添砖加瓦。他们首先向工作人员
表明来意，讲述了我们小队的由来：社区工作是防疫的重要
组成部分，在这次疫情防控的工作中，社区工作人员发挥了
重要的作用，当然也不可避免的出现了一些问题。于是在此
基础上，我们成立了“一心移疫”小分队，开展了名为“抗
击疫情，共克时艰”的实践活动，对疫情期间的社区工作进
行研究。

为了增加对大众关于疫情期间防控相关措施的看法的认识，
我们选择在实践期间发放问卷调查，通过对数据做专业的分
析整理，得出结论。希望通过这样的方式让社区的服务效率
得到提高，并从宣传工作人员态度社区医院等方面进行改进，
从而更好地推进疫情防控工作。。在我们发布的“对于疫情
期间防控相关措施的看法”问卷中，针对关于社区居民对社
区工作的看法共设置了11道选择题。共回收有效问卷125份，
其中男55人，女70人，多数为18-30岁之间，疫情期间居住在
城市的有60人，居住在乡村的有65人。

疫情期间多数的社区都实施了切实有效的疫情防控措施，且
大多数居民都可以积极配合社区的疫情防控，虽然部分居民
的日常生活因疫情防控受到了一定程度的影响，但他们仍可
以积极配合社区的疫情防控工作，同时对疫情防控的工作人
员持尊重的态度，这是值得肯定的。另外，希望个别没有积
极实施疫情防控措施的社区能够吸取教训，从现在开始进行
疫情防控，以及部分不能配合防控工作的居民充分了解疫情



防控的必要性并参与其中。最后，希望社区能够务求实效，
消除形式主义，提高整合资源的能力，健全服务机制，完善
服务网络，让社区的服务效率得到提高，并从宣传工作人员
态度社区医院等方面进行改进，从而更好地推进疫情防控工
作。

为了感谢社区工作人员在疫情中的辛苦工作，我们采购了许
多物品送给他们。结合社区工作人员现在工作的特点，我们
采购了口罩酒精湿巾眼药水等防护用品。同时我们也采购了
水果，零食等食物来慰问社区的工作人员，希望能够缓解一
下他们工作的压力。工作人员对我们送来的物品表示感谢，
并且希望我们作为新时代的医学生，能够好好学习，不断精
进，刻苦钻研，成为将来的医学人才，在未来可能面临的抗
疫战争中打出漂亮的一仗。

在表达我们的谢意之余，我们也表达了对社区工作人员坚守
岗位的尊敬以及像他们学习的决心。

这次的社会实践，虽然是线上的形式，但是带给我的收获仍
然很多。作为组长，我不仅要完成自己的任务，也要分配好
每个组员的任务，统筹安排整体的活动，在社会实践的过程
中，由于线上开展活动的局限性，我要与每个组员保持沟通，
这样才能克服线上活动带来的一些阻碍，提高效率，这对于
我来说既是机遇也是挑战。这次社会实践也让我感受到了社
区工作的辛苦，不只是疫情防控，日常生活的点点滴滴也缺
少不了社区工作人员的默默付出。
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22、甜蜜，我们永存心中；困难，我们携手走过，时光匆匆，
天高水长，没有什么能把我们分开。

23、坚守岗位，致敬最美志愿者。



24、只要人人都献出一份爱，世界将变成美好的人间。

25、烦琐骯脏辛苦事，桩桩接手乐滋滋。爱心若是欲萌发，
奉献不分早与迟。

26、云起云落，关怀与奉献游走在心田，云霞飞舞，是大爱
彩绘的灿烂容颜。

27、我们常常无法做伟大的事，但我们可以用伟大的爱去做
些小事。

28、团结志愿，梦联社区。

29、要找出来我值多少，那是别人的事情，主要的是能够献
出自己。

30、志愿服务功在当代，城市文明利及千秋。

31、日尽月落，教室与小屋掺杂在脑海；青春成长，是经历
关爱的漫漫人生。

32、他们都是平凡的人，来自各行各业的善之源志愿者们。

33、爱心传递文明，奉献精彩中国。

34、让智慧与创新闪光，让青春与发展飞扬。

35、雨露为禾苗茁壮成长，却把自己溶于泥土里。

36、帮助别人解决困难和痛苦是人生最大的幸福和快乐。

37、一个人总得慷慨一点，才配受人感谢。

38、你的价值就是你的贡献。



39、志愿服务源于心，献出爱心在于行。

40、也许，你无法描述他的容颜；但你会记得那是一张张笑
脸。也许，你已经记不清他的名字；但你一定能回味到他的
温暖。他，是时代最响亮的名字——志愿者。

41、当我遇见你时，你给我的是一种温暖的微笑；当我靠近
你时，你给我是一种不求回报的帮助；当我走近你时，才明
白其实你也有悲伤，有迷茫，但是你却很坚强。

42、搭建七彩虹桥，传递社会爱心；洒播阳光雨露，温暖贫
困学童。
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为贯彻落实党中央、国务院和省委、省政府关于新型冠状病
毒防疫、防控期间的重要决策部署，切实做好我县新型冠状
病毒肺炎疫情防控工作，减轻疫情防控期间社区工作压力，
县政府研究决定面向靖宇县县内公开招募新型冠状病毒防控
志愿者，采取自愿报名、择优录取、定岗服务的方式，共招
募100人，男女不限。

一、志愿者招募条件

1、女18—45周岁、男18--50周岁；

2、身体健康、口齿清晰、语言表达能力较强；

5、自报名之日起按条件人满自然截止报名。

二、志愿者工作职责

1、积极做好疫情防控期间志愿服务理念宣传，弘扬志愿服务
精神；



4、服从疫情防控期间社区志愿者工作岗位安排，热情认真地
完成志愿服务工作。

三、报名时间

2020年2月20日——2020年3月10日

四、报名方式

由于疫情防控期间，报名人员居多，为避免人群聚集，采取
网上、电话报名方式进行报名：请符合条件的志愿者，按照
报名所需材料，通过网络、电话逐个单独审核；经审核合格
的志愿者，将以电话或微信的方式通知本人及时报到到岗。

五、部门职责

县人力资源和社会保障局会同靖宇镇积极做好人员募集报名
工作。各部门要切实履行各自职责，严格按照“谁用人、谁
管理”的原则，指导社区志愿者做好新型冠状病毒社区防治、
防控管理工作。


