
最新酒店圣诞节活动方案策划(大全10
篇)

方案在解决问题、实现目标、提高组织协调性和执行力以及
提高决策的科学性和可行性等方面都发挥着重要的作用。方
案的格式和要求是什么样的呢？下面是小编为大家收集的方
案策划书范文，仅供参考，希望能够帮助到大家。

酒店圣诞节活动方案策划篇一

活动背景：

1.基本情况简介：自12月25日至今12月25日以来，酒店这

一年度的发展过程，所取得的成绩，举行年会派对，

2.主要执行对象：北京市开元酒店全体员工以及酒店良好客
人。

3.近期状况：临近年冬，酒店整体良好运行，各项工作能够
出色完成，至此，全体上下积极准备筹划年会具体活动。

4.组织部门：全体个酒店部门，听从组织计划安排。

5.活动开展目的:答谢新老顾客朋友，鼓励及奖励全体员工，
并动员全体上下继续努力。

6.社会影响(意义)：形成酒店良好的工作氛围，宣传酒店文
化，扩大社会影响力，达到公共效果以及竞争。

活动名称:20-开元酒店庆诞年会派对

活动开展



(一)活动准备阶段

海报宣传:

1.由年会派对策划小组进行设计打印，力求精美，年庆色彩
浓郁，并张贴于各宣传栏以及酒店外部。

4.利用网络媒介及新闻媒体进行宣传

5.提前将参会嘉宾及宾朋以请帖形式告知，欢迎前来参加庆
祝派对

前期报告:

1.组织小组在不影响酒店正常运营的情况下，号召有表演能
力以及各种才艺展示的个人，积极踊跃报名。

2.将已能够确定参加酒店各部门员工名单汇总

3.赞助经费，各活动负责人汇报给总活动策划组负责人到财
务报领

4.活动物品采购。a.由采购部门合理计划与安排，节省为优，
确定需要物品，进行统一采购，并开具发票报备。b.采购后，
由采购人员协助活动总策划组进行装饰与安排。

5.针对进行活动当天预测，制作第二套方案，并进行全面分
析，人财物场地的安排，

(二)活动举办:年10月25日下午3:00-8:00a.10月24日晚确定
年会派对主会场，副会场聚餐区等场地，并进行适当卫生清
洁，当天所需物品装备到达场地到位。

聚餐区:菜品酒水准备完毕并随时按流程烹制



酒店外部:该负责人进行内外客人嘉宾来访欢迎区域，并布置
好全方位环境.酒店后勤：安排，清洁，服务人员的一一到位
对应安排c.10月25日中午各项准备工作完毕，进行细致调
配d.年会开始：

1.视频，音效，开始回顾宣传。

2.酒店内外部礼花开放

3.主持人出台，并有请嘉宾领导入场

4.各职能部门员工入场

5.领导发言

6.员工代表发言

7.汇演节目展示

8.奖项颁发

9.总经理总结并提出下一年计划愿景

10.主会结束，准备就餐入惨会区

11.舞池表演派对开始

12.进行自助形式，员工与管理区分开

其中各项负责人：x

活动人员：x

人数汇总：x



指导单位：x(三)活动后续阶段

结果公示：

1.各奖项与人员调度安排张贴公示

2.活动顺利举行告知书及总结张贴

3.派对结束后卫生的完全清理工作

4.财务报表的.张贴公示预算经费：

1.人员调度安排

(内容)2.宣传物品的采购消耗

3.食品酒水的采购消耗

4.基本水电等耗能告示活动中应注意的问题及细节：

1.安全问题：场地的消防以及危险逃离方案。

与会人员的信息确定。

食品卫生与安全。

后勤人员安保防范人员的确定。

2.人员沟通问题：活动具体流程负责到人。

节目安排的紧密度。

活动负责人：开元酒店总经理

主要参与者：



1.开元酒店嘉宾客人。

2.各职能部门经理主管。

3.全体酒店员工。

酒店圣诞节活动方案策划篇二

在末，xx国际大酒店将为您带来一个精彩绝伦的圣诞狂欢夜。
雪花飞舞中，灯光缭绕的圣诞外景将酒店的夜色勾勒得绚烂
多彩，门口处梦幻的蓝色系装饰将整个大堂映衬得妖娆而神
秘。大堂内，身穿红袍的圣诞老人带着梦想中的礼物与欢乐
悄悄的降临您的身边。柔美孩童的歌声;华丽的色调，浪漫的
气氛;空气中甜蜜的味道，圣诞节独有的浪漫与温馨;每一处，
都带给您无尽的惊喜。我们精心筹备圣诞狂欢活动，将激情
点燃，将欢乐释放，带上你的朋友，一起来加入吧，让我们
带您走进圣诞的华丽乐章。“唯一桌面”发展至今，已经成
为众多网吧、宾馆、酒店、个人等多电脑桌面必备管理软件。

一、活动目的

通过圣诞节的策划活动，扩大酒店的知名度，加强与客户的
感情联系并引导消费，从而取得一定的经济效益和社会效益。

二、活动内容

(一)大堂内活动

1、活动时间：月23日至12月24日

(1)节日颂歌：酒店上空飘扬着优美的圣诞颂歌，温馨祥
和，12月10日开始全天播放，按照时段播放不同的圣诞歌曲。
23日—24日于每天11：00—13：30、17：00至19—30每隔15
分钟，客人将在酒店大堂聆听***演奏欢快音乐，享受圣诞老



人带来的祝福。

演职人员：待定

(2)圣诞派送：圣诞老人背跨一个礼品包，礼品包内放满缤纷
的糖果、巧克力，巡游于酒店各处，带给客人无限的欢乐和
惊喜。

圣诞老人人员名单：待定

时间安排：12月23日至24日早8：30—17：00大堂及各区域轮
流派送。

(3)圣诞销售

在酒店大堂圣诞区域内，准备琳琅满目的圣诞礼品。包括设
计精美的圣诞饰品，糕点师精心制作的巧克力、糖果、糕点
等。还有更多的圣诞传统礼品供客人选择。

要求：圣诞精致礼品、巧克力、糖果由财务部负责购买，

餐饮部负责制作圣诞糕点，在咖啡厅提供展柜，礼品、糖果、
糕点等由咖啡厅服务员负责出售。

(4)圣诞募捐：在酒店大堂放置一棵圣诞树，邀请来宾购买许
愿卡，许愿卡售价10元，将其悬挂在圣诞树上，并许下来年
美好的愿望。活动所得款项将全部赠予敬老院的老人们，用
以帮助弱示群体，并当场将钱投入捐赠箱。

(二)酒店大型主题活动

12月23—24日，盛大的狂欢之夜星光璀璨，各种娱乐节目纷
至沓来;幸运大抽奖，丰盛自助大餐及传统圣诞美食、无限量
软饮、精彩的歌舞表演，给来宾带来整夜的狂欢。圣诞大餐
以西餐为主，包括(高档海鲜、烧烤等)



1、活动时间：20xx年12月23—24日17：00—21：00

2、活动内容：xxx大酒店将缤纷呈现奢华盛宴带来的圣诞魔力。
唇齿留香的圣诞火鸡、融会传统及新派的中式美食盛宴、酒
店特制的各式精美糕点、配上精彩绝伦的现场演出，将一份
浓浓的圣诞气氛氤氲在香飘四溢的美食中。同时，酒店还为
来宾精心准备了令人心动的超眩大奖。请加入狂欢人群，在
梦幻般诱人的圣诞气氛中尽情享用圣诞晚餐。

活动售票：全员售票。

票价：成人499元/位儿童188元/位(儿童1。2米以下不收费)
不参加抽奖

签到台及厅内展台布置：乳白色的台布、摆放着圣诞蜡烛，
鲜花，闪耀的烛光，无不烘托出浓郁的节日气氛。(***厅门
口设签到处，桌上摆有签到牌，由营销部人员负责签到)。厅
内布置红酒展台，推出店内红酒品牌，可按杯出售。餐饮部
负责布置。

用餐形式：自助餐(神州厅长条桌人国信厅长条桌人)

流程安排：16：30—17：00在晚宴开始前播放圣诞歌(轻音
乐)

服务人员头戴圣诞帽，给予每桌客人先上一盘别致的圣诞点
心，周围摆上各式各样的糖果。

17：00(由营销部人员及大堂副理及领位负责引领客人)参加
活动人员进场就餐。

18：00餐饮工作人员摆放圣诞蜡烛同时将宴会厅内灯光关闭。
等待由工作人员扮演的圣诞老人、天使出场。



圣诞老人、小天使分别站于舞台两侧后方，待圣诞音乐响起
后随着音乐伴着舞蹈蹦蹦跳跳的奔向观众同时将手中小礼品
抛向观众，把观众参与活动的激情调动起来。

18：00—18：05圣诞老人、小天使发放礼品及由主持人讲述
圣诞节的来历同时宣布晚宴开始，并介绍酒店圣诞节特色活
动，主持人介绍时需将灯光开启。

18：05—21：25节目安排

注：节目未定

三、活动筹备

1、酒店大堂及活动现场由营销部负责。

2、酒店活动奖品由采购负责。

奖品：

特等奖：1(名)每天一名钢琴一架

一等奖：2(名)每天二名品牌手机一部

二等奖：10(名)每天十名高级床上用品

三等奖：20(名)每天二十名免费房券

3、活动现场设在三楼神州厅和五楼国信厅，西餐桌分别放置
人席位，烛光晚宴(由餐饮部负责)。

4、制作精美宣传册和媒体宣传(由营销部负责)。

5、酒店一切布置用品(由营销部和采购共同完成)。



注：1.此次活动参加人员较多各岗位需按照所负责区域明确
分工指定专职负责人员。

2.工作人员均头戴圣诞帽及身配圣诞装饰物为客人服务。

3.财务部负责将中奖者票上签字盖章。

四、活动预算

1、门票预计收入18—19万，两天预计36—38万

2、支出费用(两场)

(1)场景布置(大堂、各营业点、活动场地等)2万

(2)演出公司及场地效果7万(两场)

(3)自助餐成本(两场)7—8万

(4)奖品3万

费用总计20万

五、销售方案

销售方式：全员销售

(1)11月20日前。所有宣传资料及广告方案到位。

(2)鼓励全员销售，每售一张圣诞餐券给予50元的奖励。

(3)凡事在12。23—24日购票的宾客可享受当日客房4。5折的
优惠。



酒店圣诞节活动方案策划篇三

前言：

12月24日(星期天)是圣诞节，根据往年经验，下周起将进入
圣诞大餐的预订高峰。由于物价上涨，为了控制成本，相较
于往年的打折优惠，尚海派主题餐厅今年的促销活动主要以
赠送礼品、精彩的表演以及提供更贴心服务来吸引消费者。
为了促销活动的顺利进行，现对于圣诞节活动的筹备、操作
及成本的控制，做出如下方案：

一、活动策划思路和目的：

1、尚海派主题餐厅节日特色的装饰，营造圣诞节喜庆的节日
气氛，为消费者提供一个节庆消费的环境。

2、主打“低价格、高品质”的促销模式，再加以节日礼品赠
送，更好地吸引消费者的目光;并积极利用有效的促销活动宣
传，引起广大消费者对尚海派主题餐厅的关注，以达到提升
直营店销售业绩，巩固顾客忠诚度，开拓新客源等目的。

3、安排小提琴演奏等表演服务，烘托温馨浪漫气氛，提升消
费档次，加深消费者的体验印象。

4、活动目的：通过圣诞节的策划活动，扩大尚海派主题餐厅
的知名度，加强与商务客户的感情联系，引导周边地区居民
的餐饮消费，从而取得一定的经济效益和社会效益。

二、活动地点：

尚海派主题餐厅延安路店

三、活动对象：



尚海派主题餐厅延安路店

地址：上海市长宁区#######(##酒店二楼)

电话：#########

四、活动时间：

五、活动主题：

品尝爱情的味道，聆听浪漫的声音。

六、活动内容：

尚海派圣诞浪漫大餐

588元，2人用

菜单：

北海道金枪鱼芒果色拉

金必多南瓜鱼翅盅

照烧澳洲和牛

法式焗小青龙配番茄柠檬

法式焗小青龙配番茄柠檬汁

拉提米苏

精美水果拼盘

赠送皇轩精装干红一瓶



注：本活动不可与其他优惠同时享用活动最终解释权归本店
所有。

广告宣传

1、通过店面装饰，营造喜庆的圣诞节日气氛，利用圣诞树、
圣诞帽等外在装饰物吸引消费者来店消费。

2、制作圣节日促销宣传海报、x展架在店面促销宣传。(12
月15日前贴出去，提前宣传)

3、制作宣传单张，12月15日前开始在店面周围进行派单宣传。

(公司提供统一的促销宣传单张和海报等)

4、横幅宣传，在12月10日前制作好促销横幅，挂在店面进行
宣传。

圣诞节相关

酒店圣诞节活动方案策划篇四

xx月xx日

相约圣诞之夜（圣诞狂欢夜、欢乐优惠在圣诞活动说明：每
年的12月xx日，是基督教徒纪念耶稣诞生的日子，称为圣诞
节，是西方国家一年中最盛大的节日，可以和新年相提并论，
类似我国过春节。ong活动内容：

一、场境布置：

a、门口：一服务员妆扮成圣诞老人站在门口迎侯宾客，迎候
语必须是‘merrychristmas！’遇上大约10岁以下的小客人则发
一粒水果糖。



b、大堂：中央摆上圣诞树，圣诞树要大，要与大堂的空间协
调一致，树上必须有闪烁的彩灯吸引客人的注意。

c、玻璃门窗：贴上圣诞画如：雪景，圣诞老人等（精品批发
市场有现成的出售）

e、过道：用红纸扎成小巧的灯罩，每隔一米五挂一只，顺着
过道挂两列。

二、卖场圣诞氛围营造

a、门前广场可设置这样一个场景造型：在雪地上矗立着一座
别墅市的房子，房子周围是浓郁的圣诞树，并有着一个美丽
的花园，整个房屋透着黄色的温暖的灯光，透过窗户可看到
一家人的身影，正在欢快忙碌着准备圣诞晚会，精心布置圣
诞树，圣诞老人正悄悄爬上烟囱，悠扬的音乐从圣诞屋飘出
来。整个场景静谧而欢快，有动有静，栩栩如生、充满情趣。
注：音乐必不可缺少的，给整个场景增加动感，可以播放一
些经典的曲子。

b、服务员和收银员全部戴一顶红色圣诞小帽子，衬托节日气
氛，刺激顾客消费。

三、促销活动

（a）狂欢帽子节！展出款式新颖、色彩鲜丽的各款男女老少帽
子！让您在享受暖冬的同时，增添一抹靓丽的风采！操作说
明：在寒冷的冬天，帽子是不可少的御寒用品，也越来越成
为时尚年轻人着装的一大点缀。在帽子展出陈列上，可以突
出红色的圣诞帽，一方面渲染节日氛围，另一方面也通过圣
诞帽带动其他帽子的销售。

（b）定餐送手套，定餐满1200元，凭购物小票，赠送一双手套
（手套价值5—10元左右），在手套里还藏有小礼物操作说明：



手套也是人们不可少的防寒用品，购物送手套，对顾客来说
比较实在，将奖券藏在手套里又是一个新颖的促销方式，跟
西方的小孩在过圣诞节时在长袜子里得到礼物有异曲同工之
妙。注：购物赠品还可为一些时尚台历、圣诞礼品、平安符
（平安夜赠送平安符）等。

四、联系外国留学生

a、组织节目。我们到黑大、工大等高校联系欧美国家留学
生10多人，邀请他们参加我们的活动，到酒店大厅与大家一
起表演节目，共度平安夜。我们的邀请得到他们热烈的欢迎，
有啤酒，还能够与英俊的中国小伙和美丽的中国姑娘一起共
度良宵，还不用花钱，这美事还从来没有过，他们简直是喜
出望外。我们对他们的要求仅是会表演节目或会跳的士高就
行，节目水平要求不高，只要能够突出气氛就行，这一点都
难不住他们，有的会吹萨克斯、有的会弹吉它、有的会唱欧
美流行歌曲，的士高则是他们生活的一部分，没有一个不会
跳的，这就够了。

b、赠酒和鲜花祝福，消费者获得意外惊喜。凡当晚到民防商
务酒店的消费者我们对每桌客人都免费赠送葡萄酒1瓶，并由
礼仪小姐向情侣们中的女士送一支红玫瑰，并真诚地对他们
说：“感谢你们光临，我代表民防商务酒店祝你们圣诞快乐，
情深似海！”这种意外的礼物和暖融融的'话语使每一位消费
者都倍感亲切和激动，和民防商务酒店的距离一下就拉近了。
消费的激情也就被充分地调动起来了。因为给自己带民防商
务酒店来的不仅是本身的享受，更重要的是精神上的超值享
受，这是无法以用金钱来衡量的。

c、与留学生同歌共舞，燃烧品牌激情。除了店内的节目之外，
我们穿插着让留学生表演节目。他们全部一身牛仔服，流着
前卫的发型，个个酷呆了，具有浓厚欧美风格，充满动感和
激情的表演引起阵阵掌声和喝彩，许多消费者忘情地与留学
生们一起狂歌劲舞，把活动一次次地推向高潮，更让人们乐



开怀。留学生们在表演中不停地有中文或英文喊“民防商务
酒店，我爱你！”加上你们的精彩表演把整个活动推向了最
高潮，民防的品牌与消费者的激情产生了高度的共鸣。

d、赠送精美照片，留住精彩瞬间。为了让消费者永远留住这
一精彩瞬间，永远记住民防商务酒店，可以免费获得我们为
其拍摄的精美照片一张。只要留下详细地址和电话，我们亲
自送到。谁出来还想到带相机，而这一难忘的时刻不拍张照
片留下来太可惜了。这可乐坏了消费者。我们让消费者在民
防商务酒店的大厅拍照，并且每张相片都装进一个简易的相
框里，为的是让消费者放地显眼的上方，让他们能够经常看
到照片和照片上的民防商务酒店，就永远忘不了这一难忘的
时刻，也就永远记住了民防商务酒店。照片洗出后按消费者
的详细地址，我们派专人送达，得到消费者的再一次感谢。

酒店圣诞节活动方案策划篇五

在20xx年末，xx国际大酒店将为您带来一个精彩绝伦的圣诞狂
欢夜。雪花飞舞中，灯光缭绕的圣诞外景将酒店的夜色勾勒
得绚烂多彩，门口处梦幻的蓝色系装饰将整个大堂映衬得妖
娆而神秘。大堂内，身穿红袍的圣诞老人带着梦想中的礼物
与欢乐悄悄的降临您的身边。柔美孩童的歌声;华丽的色调，
浪漫的气氛;空气中甜蜜的味道，圣诞节独有的浪漫与温馨;
每一处，都带给您无尽的惊喜。我们精心筹备圣诞狂欢活动，
将激情点燃，将欢乐释放，带上你的朋友，一起来加入吧，
让我们带您走进圣诞的华丽乐章。

通过圣诞节的策划活动，扩大酒店的知名度，加强与客户的
感情联系，引导周边地区居民及各单位的餐饮消费，从而取
得一定的经济效益和社会效益。

(一)大堂内活动

1、活动时间：



20xx年12月24日至12月26日

(1)节日颂歌

酒店上空飘扬着优美的圣诞颂歌，温馨祥和，12月10日开始
全天播放，按照时段播放不同的圣诞歌曲。

24日26日于每天11：0013：30、17：00至1930每隔15分钟，
客人将在酒店大堂聆听小朋友演奏欢快音乐，享受圣诞老人
带来的祝福。

演职人员：由萝北青少年校外活动中心提供。

(2)圣诞派送

圣诞老人、小天使背跨一个礼品包，礼品包内放满缤纷的糖
果、巧克力，巡游于酒店各处，带给客人无限的欢乐和惊喜。

要求：圣诞老人、小天使由人力资源综合部负责选择4名人选，
根据时间调配各区域。

圣诞老人：闫东辉、何鑫小天使：宁丽丽、李红玉

时间安排：12月15日至26日早8：3017：00大堂及各区域轮流
派送。

24日晚17：30指定三层界江堂开场派送。

24日26日20：30名山俱乐部派送礼品。

26日晚15：00三层界江堂派送礼品。

(3)圣诞销售

在酒店大堂圣诞区域内，准备琳琅满目的圣诞礼品。包括设



计精美的圣诞饰品，糕点师精心制作的巧克力、糖果、糕点
等。还有更多的圣诞传统礼品供客人选择。

要求：圣诞精致礼品、巧克力、糖果由财务部负责购买，

餐饮部负责制作圣诞糕点，四季厅提供展柜，礼品、糖果、
糕点等由四季厅工作人员负责出售。

(4)圣诞募捐

在酒店大堂放置一棵圣诞树，邀请来宾购买精美装饰品及许
愿卡，许愿卡售价1元，将其悬挂在圣诞树上，并许下来年美
好的愿望。活动所得款项将全部赠予萝北县敬老院的老人们，
用以帮助弱示群体(让孩子亲自挂上自己的心愿卡，并当场将
钱投入捐赠箱)。

要求：希望之树介绍由营销部制作(活动期间营销部人员机动，
在树下引领客人上楼及介绍圣诞树)。

许愿卡由房务部准备，出售由大堂经理负责。

酒店圣诞节活动方案大全

第一乐章激情舞动平安夜

12月24日，盛大的狂欢之夜星光璀璨，各种娱乐节目纷至沓
来;幸运大抽奖，丰盛自助大餐及传统圣诞美食、无限量软饮、
精彩的歌舞表演，给来宾带来整夜的狂欢。

1、活动时间

2、活动内容

界江国际大酒店将缤纷呈现奢华盛宴带来的圣诞魔力。唇齿
留香的圣诞火鸡、融会传统及新派的中式美食盛宴、各式酒



店特制的精美糕点、美味醇香的特酿啤酒，如此奢华的圣诞
盛宴，配上绚丽开敞的界江堂及经典高雅的现场演出，将一
份浓浓的圣诞气氛氤氲在香飘四溢的美食中。同时，酒店还
为来宾精心准备了令人心动的超眩大奖。请加入狂欢人群，
在梦幻般诱人的圣诞气氛中尽情享用圣诞晚餐。

活动售票：大堂搭建圣诞票销售台由营销部人员负责售票。

3、活动地点：界江堂

门票：成人98元128元/位儿童48元/位

工程部负责在界江堂休息厅入口处设置1.4米身高线。

餐桌布置：乳白色的台布、摆放着圣诞蜡烛，鲜花，闪耀的
烛光，无不烘托出浓郁的节日气氛。(界江堂门口设签到处，
桌上摆有签到牌，由营销部人员负责签到)。餐饮部负责布置。

用餐形式：按照自助餐、提前设定桌号。此次活动宴会自助
餐标准为128元，98元/位，儿童1.4米以下48元/位。

流程安排：

服务人员头戴圣诞帽，给予每桌客人先上一盘别致的圣诞点
心，周围摆上各式各样的糖果。

17：00(由营销部人员及大堂副理及领位负责引领客人)参加
活动人员进场就餐。

18：00餐饮工作人员摆放圣诞蜡烛同时将宴会厅内灯光关闭。
等待由工作人员扮演的圣诞老人、天使出场。圣诞老人、小
天使分别站于界江堂主席台两侧后方，待圣诞音乐响起后随
着音乐伴着舞蹈蹦蹦跳跳的奔向观众同时将手中小礼品抛向
观众，把观众参与活动的激情调动起来。



19：2519：40小品房务部洗衣厂全体员工

注：节目未定节目时间会有所调整。

酒店圣诞节活动方案策划篇六

通过圣诞、元旦的策划活动，扩大酒店的知名度，加强与商
务客户的.感情联系，引导周边地区居民的餐饮消费，从而取
得一定的经济效益和社会效益。

迎圣诞，庆元旦，砸金蛋，欢欢喜喜拿大奖。

12月24日至01月03日21：00止。

酒店里面从12月24号晚上18：00开始到01月03日21：00，餐
饮一次性消费满20xx以上，在活动期内本人客房入住达二晚
以上，在ktv一次消费满300元以上的客人结帐时可到收银台
领取幸运金蛋卡，每天限提供50个金蛋，凭幸运金蛋卡可到
大堂金蛋林中从工作人员手中领取幸运小锤，选择自己喜欢
的几号金蛋，奋力砸下去，顿时金花四溅，幸运瞬间降临，
给来酒店消费的客人带去节日的祝福与慰问。客人凭掉落的
奖品卡片到商场领取相应的奖品。

（1）在特区报、商报、南山报上做一些宣传报导和硬性广告
（营销部负责）

（2）悬挂宣传横幅、条幅（营销部负责）

（3）短信群发（营销部负责）

特等奖2名（奖品价值1000元左右，由供应商赞助）

1等奖4名（奖品价值500元左右，由供应商赞助）



2等奖8名酒店标准客房1间或餐饮消费券1张（200元/张）

3等奖30名酒店自助餐券一张或消费券一张（价值50元）

幸运奖（价值15元左右）酒店商务小礼品（毛绒玩偶一个）

酒店圣诞节活动方案策划篇七

目前，酒店市场表现出旺盛的发展势头，酒店消费成为拉动
全年消费需求稳定增长的重要力量。20__年我国酒店业将继
续保持两位数的增长，其中在1—6月份，酒店业零售额稳步
攀高，累计实现4016。2亿元，同比净增609。8亿元，增长17。
9%。估计全年营业额增长16%或18%，达到8500亿元左右。

但酒店业的竞争十分激烈，新的酒店不断开张，新的服务手
段不断推出，在新一轮的竞争中酒店如何再辟新路，不断发
展，继续当市场的赢家，都需要酒店业的决策者去深入思考，
谨慎抉择的。

二、酒店业提升竞争力的操作分析

酒店业是以“个人服务”为主的行业，以目前全国经济的发
展趋势而言，由于人们的消费能力和生活品质的逐步提高，
对服务需求的品质也日益讲究。酒店业如何建立制度化的管
理方式，提高客房的出租率和就餐客人的餐饮服务，尤其是
针对客人及管理制度存在的问题做出适当调整，以确立高品
质的酒店服务，让每一个客人都能享受到“宾之如故”的服
务，是提高竞争力的根本。

三、圣诞节对柳州市酒店业的冲击

中国加入wto后，随着中西文化的交流，中国人在走出国门的
同时也会越来越多地接受包括消费模式在内的西方文化。由
此可见，今后过圣诞节的中国人日趋增多，这已成为一种社



会发展的事实。

在中国，酒店在早几年就开始举办圣诞节促销活动，洋节的
氛围一年比一年浓郁，圣诞节促销活动的普及化，一方面表
明伴随着全球化的浪潮和开放观念的深化，越来越多的人把
过洋节纳入到自己的生活内容中;另一方面，也说明了打造注
意力经济，吸引公众的眼球正成为各行业的共识。

为了迎接圣诞节的美食高潮，柳州市不少的酒店提前发动了
圣诞攻势，泽丰大酒店推出多种超低特价海鲜，超大规模接
待能力让消费者尽兴而归。为促进服务水准的提高，延安大
酒店从湖南、云南、广东等地邀请了18家酒店代表队到柳州，
举行服务技能技巧比赛，请来自全国各地的客人现场打分。
丽晶大酒店推出酒吧式火锅，让消费者可以过一个另类的圣
诞。

而其它各大酒店也抓住圣诞或促销或提升形象：柳州宾馆送
圣诞礼物、每桌送沙律海鲜卷和云南柔红一瓶;京都宾馆对每
天前三位顾客可参加月底幸运顾客抽奖，圣诞节三天赠送特
色薯条，派发礼品，还有抽奖;丽江宾馆从20日就开始举办活
动，把冬至和圣诞连在一起，一周之内天天有礼，送会员卡，
也有变脸和吐火表演，这几天定婚宴和寿宴的顾客还有特殊
礼品;中交大酒店有露天化妆舞会、化妆游行、圣诞自助餐、
猜谜、饮酒和烟火表演。

活动整体思路一、活动目的：20__年圣诞节即将来临!为了让
消费者体会到柳州饭店辉煌的品牌气势和独特的圣诞文化氛
围，力争做到比往年更具庆祝圣诞节的气氛，我们在装饰和
布置上突出新颖和独特;在柳州市加大广告宣传力度，达到在
经济利益增长的同时，最大程度的强化酒店的知名度，提升
品牌影响力。

四、活动内容：



活动时间：20__年12月24日—26日

活动地点：柳州饭店

活动主题：平安是“福”，让我们把圣诞的钟声传播四方，
也让我们把圣诞的祝福洒向人间。

活动方式：对当天到柳州饭店消费的顾客都可以进行赠
送“平安果”(苹果)活动。顾客可亲自“采摘”平安果，寓
意一年的收获。

具体内容：“平安夜”是一个很亲情的夜晚，同时也是柳州
饭店改善品牌形象的好时机，为此，我们计划把“平安果”
和包含亲情的“亲情卡”绑在圣诞树上，这样就赋予一个普
通的苹果以亲情、关爱、温暖的元素。而祝福平安的亲情卡
片也带着一份柳州饭店对顾客一年来的支持和一份祝福!

需要支持：一棵大型的圣诞树(供应商支持);

苹果20000枚，费用大约6000元;

亲情卡片20000枚，费用6000元。

酒店圣诞节活动方案策划篇八

前言：

12月24日(星期天)是圣诞节，根据往年经验，下周起将进入
圣诞大餐的预订高峰。由于物价上涨，为了控制成本，相较
于往年的打折优惠，尚海派主题餐厅今年的促销活动主要以
赠送礼品、精彩的表演以及提供更贴心服务来吸引消费者。
为了促销活动的顺利进行，现对于圣诞节活动的筹备、操作
及成本的控制，做出如下方案：



1、 尚海派主题餐厅节日特色的装饰，营造圣诞节喜庆的节
日气氛，为消费者提供一个节庆消费的环境。

2、 主打“低价格、高品质”的促销模式，再加以节日礼品
赠送，更好地吸引消费者的目光;并积极利用有效的促销活动
宣传，引起广大消费者对尚海派主题餐厅的关注，以达到提
升直营店销售业绩，巩固顾客忠诚度，开拓新客源等目的。

3、 安排小提琴演奏等表演服务，烘托温馨浪漫气氛，提升
消费档次，加深消费者的体验印象。

4、 活动目的：通过圣诞节的策划活动，扩大尚海派主题餐
厅的知名度，加强与商务客户的感情联系，引导周边地区居
民的餐饮消费，从而取得一定的经济效益和社会效益。

尚海派主题餐厅延安路店

尚海派主题餐厅延安路店

地址：上海市长宁区#######(##酒店二楼)

电话：#########

品尝爱情的味道，聆听浪漫的声音。

尚海派圣诞浪漫大餐

588元，2人用

菜单：

北海道金枪鱼芒果色拉

金必多南瓜鱼翅盅



照烧澳洲和牛

法式焗小青龙配番茄柠檬

法式焗小青龙配番茄柠檬汁

拉提米苏

精美水果拼盘

赠送皇轩精装干红一瓶

注：本活动不可与其他优惠同时享用 活动最终解释权归本店
所有。

广告宣传

1、通过店面装饰，营造喜庆的圣诞节日气氛，利用圣诞树、
圣诞帽等外在装饰物吸引消费者来店消费。

2、制作圣节日促销宣传海报、x展架在店面促销宣传。(12
月15日前贴出去，提前宣传)

3、制作宣传单张，12月15日前开始在店面周围进行派单宣传。

(公司提供统一的促销宣传单张和海报等)

4、横幅宣传，在12月10日前制作好促销横幅，挂在店面进行
宣传。

酒店圣诞节活动方案策划篇九

2018年圣诞节即将来临，为了让人们体会到品牌的辉煌气势
和我们酒店独特的圣诞文化氛围，力争做到比往年更具节日



气氛；并在装饰和布置上突出新颖和独特；加大广告宣传力
度，达到在经济利益增长的同时，最大程度的达到良好的社
会效益。

初拟策划及布置方案如下：

1、今年的酒店布置及装饰以广告公司和市场营销部同时进行
的方式来操作。

2、今年的酒店布置及装饰以大厅，大厅外，各前台营业点，
四楼晚会现场做重点，其他地方为辅。

3、今年的酒店布置及装饰具体细则和费用另呈领导批示。

1、平安夜、圣诞节自助大餐

内容：大型自助餐，综合性文艺节目，大型抽奖活动。（奖
品以赞助为主）

气氛布置：热烈、明亮、欢快。

票价：xx元/张儿童票半价、xx元/张（两大一小）。

节目安排：由娱乐部负责，中间穿插抽奖活动，市场营销部
负责节目审核和总协调。

2、 烛光晚宴

规模：xx人。

内容：烛光晚宴、家庭套餐。适合家庭、情侣。

气氛布置：全场烛光，放轻音乐，强调安静祥和，浪漫温馨
气氛。



票价：xx元/张儿童票半价、xx元/张（两大一小）。

1、给各营业区发圣诞小姐服装，由圣诞小姐为客人服务，给
小朋友发礼品。

2、整个酒楼安排四名圣诞老人发礼品。

3、大堂及咖啡厅以气球为主体作节日气氛布置。

4、酒店提供照相留影服务。

1、在电视台，交通频道及晚报作广告宣传（费用已含在全年
广告费用预算中）；

2、印制宣传单1000份（费用财务另呈领导批示）；

3、印刷贺卡送客户（费用销售部另呈领导批示）；

4、大堂广告，大厅外横幅，电梯广告宣传。

酒店圣诞节活动方案策划篇十

中国人对圣诞节已不再陌生。如果说圣诞节前几年还局限在
酒店的话，那么今年可以说没有一家酒店宾馆不搞圣诞狂欢
活动了，连一些小饭馆、大排挡也贴上“圣诞”的标签，不
失时机地打出了圣诞牌，诸如平安夜大抽奖、免费派送法国
纯正果品酒的招牌随处可见。圣诞节的氛围早就被精明的商
家渲染得化不开了。圣诞节是西方传统的节日，就像中国的
春节。圣诞节之所以被炒得火热，是因为它带有商业性特征，
而这种商业性是全球的，声势和影响都很大。现在，在中国
过圣诞节已渐成时尚，特别在年轻人中很有市场。

活动整体思路：



20xx年圣诞节即将来临!为了让消费者体会到xx饭店的品牌气
势和独特的圣诞文化氛围，力争做到比往年更具庆祝圣诞节
的气氛，我们在装饰和布置上突出新颖和独特;在xx市加大广
告宣传力度，达到在经济利益增长的同时，程度的强化酒店
的知名度，提升品牌影响力。

20xx年12月24日——26日

xx饭店

让我们把圣诞的钟声传播四方，也让我们把圣诞的祝福洒向
人间。

(一)11月24日平安夜

主题：平安是“福”

活动方式：对当天到柳州饭店消费的顾客都可以进行赠
送“平安果”(苹果)活动。顾客可亲自“采摘”平安果，寓
意一年的收获。

具体内容：“平安夜”是一个很亲情的夜晚，同时也是柳州
饭店改善品牌形象的好时机，为此，我们计划把“平安果”
和包含亲情的“亲情卡”绑在圣诞树上，这样就赋予一个普
通的苹果以亲情、关爱、温暖的元素。而祝福平安的亲情卡
片也带着一份柳州饭店对顾客一年来的支持和一份祝福!

需要支持：一棵大型的圣诞树(供应商支持);

苹果20xx0枚，费用大约6000元;

亲情卡片20xx0枚，费用6000元。

(二)12月25日圣诞夜



主题：幸运

活动方式：凡符合其中任何一项的顾客，都可以参加幸运活
动。

年龄25周岁，手机尾号为25，生日是12月25日的等顾客，都
是幸运顾客。

活动内容：在酒店大厅设立一个活动区，做简单的布置，加
强酒店的活跃气氛，重要的是让顾客有一种过节日的感觉。
而幸运顾客只要在一分钟内，在主持人的提示下猜出礼品的
价格，猜中即赠。

需要支持：幸运礼品(供应商支持)

其它费用预测：1000元。

(三)12月26日狂欢夜

主题：激情狂欢夜

活动方式：

1、中西式餐厅、咖啡厅、绿岛食街等餐厅

(1)吃：免费品尝柳州特色的风味小吃——螺蛳粉

(2)喝：免费品尝厂家支持的酒水饮料和咖啡

2、娱乐综合楼的卡拉ok、歌舞厅

(3)玩：免费进行喝啤酒比赛

(4)乐：免费现场点歌活动。



(四)、惊喜特价，超值回报

24日—26日，在这三天除了有以上的系列活动提升人气外，
我们改变以往搞演出、请主持耗费大量人力物力的方式，结
合酒店自身实际情况，设定以下活动：

1、每晚7：00——10：00在大厅举办现场抽奖活动，将晚会
推向高潮。

2、在一楼绿岛风味食街的自助火锅中增加“超值价”的牛排
等西式菜品，丰富餐台食品;

3、二楼的包厢区域堆出圣诞节聚会“定制化”专案。针对广
大机关、企事业单位团体的需要，为其提供联欢聚会场地。

4、二--九楼的客房，为每位入住的客人赠送圣诞糖果，长住
客人可免费到娱乐综合楼参加“玩、乐”活动。

(一)、主景点布置

2、大堂：大堂准备摆两个景点：一是总台前做一个长城雪景图
(木工制作，费用预算1000元);二是在客梯前空地做一颗精美
的圣诞树(用方木搭建，费用预算1000元)。

3、中西式餐厅、咖啡厅、绿岛食街、商场：以气球和装饰灯，
喷绘为主体装饰物。(1000元)

4、大厅内外柱子：以灯和喷绘做主体装饰物。(1000元)

(二)、其他景点布置

娱乐综合楼：以气球和装饰灯，喷绘为主体装饰物。(1000
元)

(三)、礼品



主要是圣诞节当晚在各营业区及晚会现场所发的礼品和在客
房常客，商务客人所送的礼品，预计礼品费用1500元。

(以上共计预算费用10000元。)

(一)、酒店所有的员工都必须着红色圣诞装，加强节日气氛。

(二)、安排两名圣诞天使迎宾。

(三)、安排两名圣诞老人和小丑给每一位顾客发送圣诞帽，
有酒店形象标志的。(可以其他商家合作)

(四)、酒店内播放圣诞颂歌。(播放的曲目：《平安夜》、
《普世欢腾，救主下降》《天使歌唱在高天》《缅想当年时
方夜半》《圣诞钟声》等等)

(一)、客房

客房分别于12月24日、25日推出“平安房”“圣诞房”(套
房)，全价出售;房内配送金百合一束、圣诞贺卡一张，圣诞
蛋糕一份，自助餐券两张。其余房内全部配置圣诞贺卡一张。
用传统的圣诞老人袜装好送到房间，给客人惊喜。

拟订方案：

“圣诞祝福”套房

1、时间：12月24日——26日

2、地点：二——九楼的客房

3、规模：25间

4、内容：特别设定一些“圣诞祝福”套房。



5、气氛布置：房间配置白色烛光，放祝福音乐，强调幽静祥
和，浪漫情调的气氛。

6、房价：588元/间

(二)、餐饮

餐饮部推出圣诞特价菜单，具体可分为：圣诞美餐、情侣套
餐、儿童套餐、家庭套餐、自助大餐等等。厨房设计出圣诞
节菜肴，菜肴内容包括：冷热开胃小吃、正餐、软饮料(果汁、
香槟塔)无限畅饮、火鸡2～3只限量供应、蛋糕点心羹粥类。
冷热开胃小吃和蛋糕点心可以适当的多一些，正餐少一些。

拟订方案：

烛光晚宴

1、时间：24日——26日19：00——22：

2、地点：一楼星河厅

3、规模：80——100人

4、内容：烛光晚宴、家庭套餐。适合家庭、情侣。

5、气氛布置：全场烛光，放轻音乐，强调安静祥和，浪漫温
馨的气氛。

6、票价：情侣票200元/张

家庭票250元/张(两大一小)

(三)、娱乐

娱乐综合楼内有游泳池、卡拉ok、歌舞厅、美容、桑拿、健身



房等娱乐设施。在圣诞节期间，可针对性地打一定的折扣，
以便刺激消费;而卡拉ok、歌舞厅则举行圣诞狂欢晚会，引导
年轻一族的消费意识。

拟订方案：

ktv狂欢圣诞晚晚场

1、时间：24日——26日

19：00——24：00

24：00——凌晨7：

2、地点：二楼包厢及娱乐综合楼

3、规模：所有包厢

4、内容：包厢价格上涨

小包厢：晚场680元/场，晚晚场480元/场(送啤酒4瓶，大果
盘一份，小碟两份，清茶免费)

中包厢：晚场1280元/场，晚晚场1080元/场(送啤酒8瓶，大
果盘二份，小碟四份，清茶免费)

大包厢：晚场1580元/场，晚晚场1280元/场(送啤酒12瓶，大
果盘二份，小碟四份，清茶免费)

(四)、圣诞节各项工作倒计时

1、12月1日——12月7日拉赞助，12月5日到位摆置大厅。

2、12月2日具体布置及装饰方案制出。



3、12月5日圣诞票、贺卡、宣传单制出。

4、12月6日开始卖圣诞票。

5、12月6日开始布置景点。

6、12月10日景点布置完毕，开始在媒体上做广告。

7、12月11日贺卡、礼物准备完毕。

8、12月12日核定娱乐部节目。

9、12月15日下发晚会备忘录。

10、12月23日下发圣诞服装。

11、12月24、25日、26日作好晚会各项工作。

此外，xx饭店还精心推出了“平安夜”、“圣诞夜”、“狂欢
夜”等系列活动，引导们度过一个新的圣诞节。其中，有在
酒店里播放圣诞歌曲，圣诞老人为你派送精美礼品、幸运抽
奖等精彩圣诞活动。

(一)、狂欢实惠多

xx饭店把二楼的包厢和娱乐综合楼结合在一起，举办盛大的
圣诞狂欢晚会。圣诞节当天的大厅，除了慈祥的圣诞老人外
还有美丽的圣诞小姐，并伴有悠扬的圣诞歌声。快来吧!化一
个最酷的妆，带上你的至爱，今晚最炫的就是你啦。

作为全市震撼力的酒店——柳州饭店，将是你“圣诞狂欢”
的选择。

(二)、电台软文



45秒钟广播

男：圣诞节的钟声就要敲响了

女：圣诞节的活动也要开始了

男：今年的圣诞节该去哪过呢

女：当然是xx饭店了。

男：为什么要去xx饭店呀?

男：真的?那我们圣诞节就相约在柳州饭店吧?

女：好啊!不见不散啊!

男：不见不散!

(三)、海报和横幅

1、冬季生活的恋歌，xx饭店传送圣诞祝福。

2、xx饭店圣诞活动多三大主题让你狂欢

3、200元的情侣套餐250元的家庭套餐


